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Uluslararasi ticaretin serbestlesmesi ile gelismeye baslayan kiiresellesme olgusu, ekonomik ve
sosyal alanlarda yasanan gelismelerin bir¢ok Ulkeyi olumlu veya olumsuz etkilemesi sonucunu
beraberinde getirmistir. Glinimiizde artan diinya nifusu ve uluslararasi gog ile diinyanin
cesitli bolgelerinde ekonomik ve finansal kaynaklarin paylasimi ve yonetilmesine dayali ortaya
cikan jeopolitik belirsizlikler, kiiresel piyasalarda dalgalanmalara sebep olmakta ve isglicl
piyasalarini ve issizlik oranlarini etkilemektedir. Ulkemiz bir yandan diinya ekonomisinde
yasanan bu gelismelerin, diger yandan ise son yillarda bélgemizde dissal etkilerden kaynakh
ortaya c¢ikan olumsuzluklarin yansimalarini hissetmistir. Diinyada ve bolgemizde yasanan
gelismelere karsilik Gilkemiz; glgli bir irade ile alinan kararlar, uygulanan tedbirler, verimli
yatirimlar, hayata gecirilen projeler ve akilci politikalar ile istikrarli bir sekilde yoluna devam
etmektedir.

isgiicii piyasalarinin dogru bir sekilde yénetilmesi ve issizlik sorunu ile daha etkin bir sekilde
micadele edebilmek igin isglici piyasasinin mevcut durumunu bilmek ve gelecek donem
egilimlerini 6ngorerek karar almak son derece 6nemlidir. Gelisen teknoloji, mal ve hizmet
uretim sireglerini degistirmekte olup bunun sonucunda isgiiciinden talep edilen nitelik ve
beceriler her gegen giin degismektedir. Bu noktada isgiici talebi ile isglicti arzinin niteliklerinin
uyumlu bir bicimde eslesmesi etkin bir isglicli piyasasinin olusmasi igin olduk¢a 6nem arz
etmektedir.

ilimizde bu amaca yonelik olarak hazirlanan, issizlik sorununun ¢dziimiine belirli bir diizeyde
katki saglayabilecek verileri bir arada sunan, 2018 yili Mersin isgiicii Piyasasi Analiz Raporu’nun
hazirlanmasinda emegi gecen basta Mersin Calisma ve is Kurumu il Miidiirii ve personeli olmak
Uzere, tum ilgililere tesekkiir eder, raporun Mersinimize ve tiim kullanicilara faydali olmasini
temenni ederim.

Ali ihsan SU
Mersin Valisi



Turkiye Is Kurumu (iSKUR), bir kamu istihdam kurumu olarak issizlikle miicadele etme ve
istihdamin arttirilabilmesi icin son yillarda énemli atilimlar sergilemektedir. Ulkemizin “2023
Hedefleri”, “Milli istihdam Seferberligi”’ ve Cumhurbaskanhgimizca agiklanan “100 Giinlik
icraat Programlari” icerigine uygun sekilde calismalarini yogunlastiran Kurumumuz, Gizerindeki
blyutk sorumlulugun bilinci ile issizligin azaltilmasi ve istihdamin arttirilmasi yoluyla tGlkemiz
ekonomisine, Ulkemizin gelismesine ve blylmesine Ust dizeyde katki saglama yoniinde
hizmetlerini sunmaktadir. Kurumumuz c¢alismalari kamuoyu nezdinde blylk bir karsilik
bulmakta ve kurumumuza kayith issizler tarafindan yakinen takip edilmekte olup verimliligin
arttirlmasi ve vatandaslarimiza daha kaliteli hizmet sunmak, kurum olarak o6ncelikli
hedeflerimizdendir.

S6z konusu hizmetlerin daha etkin ylritebilmesi ve Ulke ¢apinda etkili istihdam politikalar
olusturulmasina katki saglamak amaciyla 81 il genelinde isglicii piyasasi arastirmalari
yapilmakta olup, sonugclar rapor kitabi haline getirilerek ekonomik ve sosyal taraflar ve
kamuoyu ile paylasiimaktadir. Bu noktadan hareketle 02 Nisan-11 Mayis 2018 tarihleri
arasinda, ilimiz genelinde, Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK) isyeri kayit sisteminden belirlenen
2 bin 140 isyeri ziyaret edilmistir. Isveren veya isveren temsilcileri ile yiiz yiize goriisme
yonteminin uygulandigi ziyaretler kapsaminda; isglicli piyasasinda mevcut durum ve c¢alisan
sayilari, isglici piyasasinda ihtiya¢c duyulan meslekler, bu mesleklerde istenen beceriler,
temininde giclik cekilen meslekler ile gelecek dénem istihdam artis ve azalis egilimleri tespit
edilmistir.

isglicii piyasasina katki saglayabilecek bircok veri ve analizi iceren Mersin isgiicii Piyasasi
Arastirma Raporu, her asamasi titizlikle ylritilen kapsamh bir calismanin sonucudur. S6z
konusu eserin hazirlanmasinda emegi gecen Mersin Calisma ve is Kurumu il Mudirliigi
personeli ile calismaya katki saglayan tiim taraflara tesekkiir eder, rapor kitabinin ilimize ve
tim kullanicilara faydali olmasini dilerim.

Mustafa KUTLU
Mersin Calisma ve is Kurumu
il Midiiri



ICINDEKILER

SUNUS. e eeeeeeeeseeeeeeeeeeeseseeseseeeseses e eeses e s e eesesees e essesee e ee s e e s es e ee et ee s ee s ees s es s ee s ee s ees s neseenee s i
(0] 1570 72O
FCINDEKILER ...ttt ettt ettt ettt ettt s et ssstese et ese et ess et essesessetessese s ebeseeseasensstensetenseaensesesesesanenas i
TABLOLAR LISTEST ..ttt ettt ettt ettt ettt et ettt estesseneeteeteseetestenseseessenesseeteseessensensenseneaseas i
SEKILLER LISTESH +evvveveeveeeeeeeeseeeseessesessesseeessesessesasssseessesessssessssessssseseseesesesssessesssessssessesesseesssessesseeeseesesees i
QI A I Y A L N 1
YONETICH OZETH w.vvuitiatieiriseieitie ettt bbbt 2
GIRIS e ee e e e e st s et s e s s 4
BIRINCI BOLUM ...ttt ettt ettt ettt ettt sa et et e st s s enseaeeteeassaestesaense st enseneaneeneseeanees 5
ISGUCU PIYASASI ARZ VERILERI ..o vveoeeeoeeeeeeeeeseseeesseeesseeseseeese s sesesseseesssesssssesssssesssssessseeesessssesesesees 5
ISKUR GOSTERGELERI ...ttt ettt ettt tese sttt ssete e te st ste s ete s enessesessenestenssaenssnsneas 5
ol 1=y RO 5

1SE YOIIESEITMEIET . ...vvveeeteeeeteetee ettt ettt ettt ae st se et eae et eseetens et ensetesesesetesseseeseneseeneas 6
YT 1SSIZu v eevevereteetete ettt ettt ettt ettt ettt e b et ete s eteeaese et esesaessetess et ensetensetesetesteneesenesreneas 8
AKLIf ISEUCU PrOGIAMIAIT ..vcuvcvieeeieeeeeeteeeeteee ettt ettt ettt ae e st se et eas et ene et ensetensese s eteeseseesens 10

I3 AT O 1e LT Y= - S 14
TKINCE BOLUM .....iutitietsieieis ettt bbbttt 15
iSGUCU PIYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUGLARI «..veooveeeee e eeeeeeeeseseeeeseesseeseseeeseseseeesaseeeseseos 15
ISYERLERI VE MEVCUT ISTIHDAM ... eeeeeseesee e eseeeseeesseesesssese s s s eesessessesessesss s ass e eesenees 17
ISYEIT VEFIIEIT 1.ttt ettt ettt ettt ettt et et e et e st et e s ete s ebe et ese et eneetenseteneetenseseneans 17
IMEVCUL ISEINAAM ...ttt ettt ettt ee et ae s s et eseneesesese s et etesessssetesensesetesens 30
Yol S =32 TR 33
TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER .......cveuveteeieteeieteeecteeeteee et seeseesesseeeseeaesserensstessssensevennns 44
GELECEK DONEM ISTIHDAM EGILIMLERI .....cvvivieceeeeeceeececeee ettt 51
SONUG covvreeveeeeeeeeeeeeeseeeeee s e esseeeee s e s e s s e e s e e s s e e s s e s s eee s ee s ee s ee s 58



TABLOLAR LISTESI

Tablo 1: En Fazla Acik is Olan MeSIEKIEr (2017) ....cueveveveueeeeeeereeeeteeeeeeeeeeeee et eseeees e e esereenenes 6
Tablo 2: Mesleklere Gore ise Yerlestirme Sayilart (2017) ......ccvceeveeeeeeeeeeeeeeeeceeetee et eeenes 8
Tablo 3: Mesleki Egitim Kurslari ve Katimci Sayilari (2010-2017)..cc.cueeeceeeeiieecieeeeeeciee e esveeeevee s 10
Tablo 4: Mesleki Egitim Kurslarinin Cinsiyete Gore Meslek Dagilimi.........ccoocveeeeviiieeeciiiee e, 11
Tablo 5: isbasi Egitim Programi ve Katilimci Sayilart (2010-2017)....ccceevereerereeeereerereereeereseeeseereseneneas 11
Tablo 6: isbasi Egitim Programlarinin Cinsiyete Gore Meslek Dagilimi.......c.coveveveeveeereeeeeereeereeenenns 12
Tablo 7: Girisimcilik Egitim Programi ve Katilimci Sayilari (2010-2017) ....coeeecveeeeeciieeeecieeeeeeiree e 13
Tablo 8: isyerlerinin SEKtOrel DaBIMI......cocvceerereeeeeeeeeeeeetee ettt e ettt s st seesesseseseeseseesenseseneas 17
Tablo 9: Sektdrlere Gore iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari .........cccceeevevveveieeeeeeveeeeeneeenas 27
Tablo 10: iISKUR Hizmetlerinden Yararlananlarin Memnuniyet DUrUMU..........cccoeveuieveieneeeeeeneeieeieenas 28
Tablo 11: Sektorlere ve Cinsiyete GOre CaliSan SaYISI.......uiiuureeeeiiieeeerieeeeriee e sree e esree e e sree e e e sveeas 30
Tablo 12: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gore Calisan Sayllari ........ccceeeeecieeeeeiieee e e 31
Tablo 13: En Fazla Calisani Olan MESIEKIEN ........oocueiiiiiiiii ettt aaee e s 32
Tablo 14: Sektorlere Gére Acik is Sayisi, Acik is Orani ve Acik isi Olan isyeri Orani.......cccceveveveveeenene. 33
Tablo 15: Cinsiyete Gore Acik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamast.........ccccveveuveveurrnnee 40
Tablo 16: Meslek Gruplarina Gore Acik is Sayisi ve AGIK I$ Orani......c.ccevereeveeeeereeeeeeeeeeeeeeeseseneneas 40
Tablo 17: Meslek Gruplarina Gore Acik islerin Aranma Kanallar ..........c.ceeveveeeeieeeieeeeieeeeeeseseeenas 41
Tablo 18: Acik is Olan Mesleklerden istenen Becerilerde Oncelik Siralamasi..........cccceveveveveeeeenieennns 42
Tablo 19: Cinsiyet Bazinda En Cok Acik is Olan MeSIEKIET ..........ccvevevereeereeeeieteeeeteereeeee et 43
Tablo 20: Sektorlere Gore Temininde Glglik Cekilen Kisi SQYISI ......ccceeciiieeeiiiie e, 45
Tablo 21: Mesleklere GOre TGCM DagiMI c....uveiiiciiieeeiiieeeeeiee e csiee et e e e sree e e sree e e s nbee e e sabeeeeenseeas 47
Tablo 22: Mesleklere GOre TGCM NEAENIET ...uveiiuviieiiiiiieeeiee ettt sree e e sree e e sree e e abee e e e nbeeas 49
Tablo 23: Calisan Sayisi, Acik is ve TGCM Durumuna Gére En Fazla Talep Edilen Meslekler................ 50
Tablo 24: Sektorlere Gore isverenlerin istihdam BeKlentileri.........ccveeveveeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeee e 52
Tablo 25: Sektdrlere Gore Net istindam DeBiSiMi.......cccvcceivveiiriiieieieeieeeeeeeeeee ettt seeneas 53
Tablo 26: Meslek Gruplarina Gore Net istihdam DegiSimi.........cccvveevieiieieieeeiieieeee e 54
Tablo 27: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen MeslekIer .........c.cooveeeveeeeereeeereeeeeeeeeeeeeeeenas 54



Sekil 1:
Sekil 2:
Sekil 3:
Sekil 4:
Sekil 5:
Sekil 6:
Sekil 7:
Sekil 8:
Sekil 9:

Sekil 10:
Sekil 11:
Sekil 12:
Sekil 13:
Sekil 14:
Sekil 15:
Sekil 16:
Sekil 17:
Sekil 18:
Sekil 19:
Sekil 20:
Sekil 21:
Sekil 22:
Sekil 23:
Sekil 24:
Sekil 25:

SEKILLER LIiSTESI

Yillara Gore Acik is Sayilart (2010-2007) ..cuecveueeeereeeeeeeereeeeeeereeeeteeereeeteeerees et eseseeseseese e eseneeseneas 5
Yillara Gore ise Yerlestirme Sayilart (2010-2017)....c.cccieeiieerieieeeeeeereeeeeeeereeeeseeseresseesseseeeneas 7
Yillar itibariyle Cinsiyete GAre Kayrth ISSiz SAYISI.....covvueiereiereeeteeereeeeeereeeeeeeee e et e e 9
Yillar itibariyle issizlik Odenegi Hak Eden Sayisi (2010-2017) ...c.ceeveueeveereeeeeereeereeereeeveeeveneans 14
isyerlerinin Yasina GOre DABIIMI ........ccveeeveeiieeeieeeeiceeecteeeeeeetet e eeeteesesessesessesessesesaessssesseeeneas 18
Sektdrlere Gére Part-time Calisani Olan isyerlerinin Orani .........cccveeeveueeveeeeveeeeeeeeeeeeeeas 19
Kadinlarin Part-Time CaliSmMa DUMUMU......ccoccuiieeieiiieeecciieeeceiieeeeecite e e e etteeeeeraeeeeeneeeesenaneeeennes 20
Sektdr Bazinda isyerlerinin Vardiyali Calisma Yapma DUrUMU .....c.eevevevieceieeeeceeeeeceeeeseeeeveeas 21
Kadinlarin Vardiyali CaliSma DUIrUMU.......coiiiciiieeiiiieeecciieee e ciieee st e e st e e e svte e e s sneeeessneeeessanes 22

Sektorlere Gore isyerlerinin Thracat Yapma Orani.......cceeeeeeveeeeeeeieeeeieeeceeeeeeeee e 23
Ar-Ge Calismasi Yapan ISYEri DUFUMUe........cc.cevveiereiereeereeeeeeeeseeeeseeeeseesesessessesessssensesensesenens 24
Gelecek Bir Yil icinde Yatirim Planlayan isyeri Orani (%) ......cceveeeveveevereeeereeeeeeeeeeeeeeenenens 25
Gelecek Bir Yil icinde Planlanan Yatirim Orani (%)......cccveeeeueeverereeeeeereseseseesesssesesssesesesenns 25
Sektorlere Gore ISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari.........cccceeeveveeeveeveeeeereeneneenne 26
ISKUR Hizmetlerinden Faydalanmama NedenIeri..........coccveueuieeerieeieeeieieeeeeeeeeeeeeeeeeseeneneas 29
AGIK Islerde CinSiyet TEICHNi....cviiieviieteeeteeieteete et ettt e ee et sesaeaeeteneerenserennne 35
Acik islerin Egitim Dizeyine GOre DaBIIMI ......cvcueeveeeereeeereeereeeteeeeteeeeee e etesseeeae et eres s 36
Acik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine GOre DagiliMi......cccocveueeeeeieeeieeeeieeee e 37
Acik islerde Engelli Calistirmak IStENMESi.....c.cvvevieveeiieieieiceeeeeceeee et 38
Acik Islerin Arama Kanallaring GOre DagiliMi........c.cevveureeeiieeieeeeeeeeeeee et e s 39
Temininde Glglik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi ......ccceeeeecieeeeecivieeennns 46
TGCM Nedenlerinin DAgIlMIu. .. . ettt e e e e st e e e s sbreeessbaeeeesseaeeesanes 48
Engelli istihdamini Arttirmak icin Onerilerin DagiliMmI......c.coveveiveeieeeiececceeeeeee e 55
Geng (15-24 yas) Personel Se¢iminde Aranan Kriterlerin Dagilimi.......ccocovevvveevrieenieenieeninens 56
Personel Segiminde Kullanilan Degerlendirme Yontemlerinin Dagilimi.......ccccceeveiveeeeinnenn. 57



KISALTMALAR

IPA  lsglicii Piyasasi Arastirmalari

ISKUR Tirkiye is Kurumu

NACE Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi
NiDO Net istihdam Degisim Orani

TUIK  Tirkiye istatistik Kurumu



YONETICi OZETi

isglici piyasasini analiz etmek icin arz ve talep verilerine ihtiyac duyulmaktadir. isgiici
piyasasinin arz tarafina ait veriler TUIK ve iISKUR’un idari kayitlari araciligi ile yayinlanmaktadir.
isgliciiniin arz boyutunun ele alinmasinda bir takim temel isgiici verileri bulunmaktadir.
Ekonomik olarak aktif olan niifusun, ¢alisabilir yastaki niifusa olan oranini ifade eden isgiiciine
Katilma Orani; c¢alisanlarin calisabilir yastaki niifusa oranini ifade eden istihdam Orani ve
toplam issiz sayisinin isgiiciine oranini ifade eden issizlik Orani isgiicii arzina iliskin temel

egilimleri barindirmaktadir.

Isglicli piyasasinin talep yéniine iliskin veriler ise isglicii piyasasi arastirmasi kapsaminda
derlenmektedir. isglicii piyasasinin talep boyutunu analiz etmek gayesiyle hazirlanan bu
raporda Mersin ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonuclarina gore degerlendirilmistir. Calisma
kapsaminda veri derlenen isyeri sayisi 2 bin 140’tir. Bu igyerleri 20 ve daha fazla galisani olan
isyerleri olup il genelinde 15 sektérde tam sayim yapilmistir. Mersin ilinde 20+ istihdaml
isyerleri icin toplam galisan sayisi 98 bin 729 olarak tespit edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele
alindiginda ise 75 bin 137 ¢alisan erkeklerden, 23 bin 592 ¢alisan ise kadinlardan olusmaktadir.
Erkeklerin yiizde 32,2’si, kadinlarin ise yiizde 29,2’si imalat sektdriinde istihdam edilmektedir.
Toplam c¢alisan sayilari iginde ise imalat sektoériinde c¢alisma orani yilizde 31,4 olarak

gerceklesmistir.

Mersin ilinde en fazla c¢alisani olan meslek gruplari; Nitelik Gerektirmeyen Meslekler ve
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlardir. Mersin ilinde acik is orani yiizde 1,5 olarak tespit
edilmistir. Tirkiye genelinde ise acik is orani ylzde 2,6 olup, Mersin ili agik is orani bakimindan
1,1 puanlik bir farkla Turkiye ortalamasinin altindadir. Acgik is oraninin en yiiksek oldugu sektor
ise ylizde 6,7 ile Gayrimenkul Faaliyetleri sektorl olarak tespit edilmistir. Mersin ilinde acik
islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla acik isin Hizmet ve Satis
Elemanlari meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup, bu gruptaki acik is sayisinin toplam
acik is sayisi icindeki orani ylizde 28,9'dur. Mersin ilinde en fazla acik isi olan ilk tic meslek
grubu; Hizmet ve Satis Elemanlari, Sanatkarlar ve ilgili Islerde Calisanlar ve Nitelik

Gerektirmeyen Mesleklerdir.



il genelinde talep edilen acik islerin yiizde 39,8'i icin egitim diizeyinin énemli olmadig
belirtiimektedir. Mersin ilinde temininde glg¢lik c¢ekilen meslekler sektorlere goére
incelendiginde en fazla imalat sektdriinde eleman temininde giicliik cekildigi gorilmektedir.
Mersin ilinde temininde giiclik ¢cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada El ve Makine Dikisgisi
(Genel) mesleginin yer aldig1 gérilmektedir. Bu meslegi sirasiyla Glivenlik Gorevlisi ve Hasta

ve Yash Bakim Elemani meslekleri takip etmektedir.

Mersin ilinde teminde glglik c¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli Mesleki
beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir. Tlrkiye genelinde isyerlerinin
ylzde 20,4’G istihdamin artacagl yoniinde cevap verirken Mersin ilinde isverenlerin ylzde
20,7’si istihdamin artacagini 6ngdérmistir. Baska bir ifadeyle Mersin ilinde ve Tirkiye
genelinde her 10 isyerinden 2’sinin istihdamin artacagini 6ngoérdiugii gorilmektedir. Ote
yandan istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani, llke genelinde 2,5 olarak éngorilirken

Mersin ilinde ise Ulke genelinin lGzerinde ylzde 4,1 olarak dngorulmuastir.



GIiRIS

Bu ¢alisma Mersin isglici piyasasinin gerek arz gerekse talep yoni ile mevucut durumunu
ortaya koyarak piyasanin olumlu ve olumsuz yanlarini sergilemektedir. Bu kapsamda isgtici
piyasasi ile kararlarin alinmasi ve uygulamaya konulacak faaliyet ve projelerin etkinliginin

artirilmasi noktasinda arastirma sonuglarinin géz 6ntine alinmasi oldukg¢a énemlidir.

Mersin isgiicti Piyasasi Arastirmasi Sonug¢ Raporu; il diizeyinde politika yapicilarina ve karar
alicilara kaynak saglamada biyiik katkilar saglayacak olan énemli bir calismadir. lisgiicii
piyasasinin en 6nemli aktorleri olan isgiicii ve isverenlerin piyasaya sunduklari emegi ve
piyasadan beklentilerini iyi analiz ederek niteliklerini ortaya koymak politika Gretmeden 6nceki
ilk adimi olusturmaktadir. Daha sonra ise bu analizler neticesinde arz talep dengesini iyi
kurmak ve isglicli politikalarini bu dengeyi saglayacak sekilde bir zemini tesis etmek , istihdam

ve issizlik sorunlariyla micadele eden her bir kurum/kurulusun gayesini olusturmaktadir.

isglicii Piyasasi Arastirmalari sadece iSKUR’a degil, Tiirkiye’de isgiicii piyasasinin paydasi olan
tiim kurum ve kuruluslara dnemli katkilar saglamaktadir. ISKUR, isglicti piyasasinda aktif ve
pasif istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu istihdam Kurumu olarak isgiicii Piyasasi Bilgi
Formlari araciigiyla ve isverenlerle yiiz yiize goériisme yontemiyle isgiicii Piyasasi
Arastirmalarini gerceklestirmektedir. Bu arastirma sonucunda Tirkiye’'de isglicli piyasasinin

talep boyutuna iliskin en kapsamli veri tireten kurum ISKUR’dur.

isglicii piyasasi talep verilerinin elde edilmesine yénelik calismalar Calisma ve is Kurumu il
Madurlikleri tarafindan 2007 yilindan itibaren yillik bazda periyodik olarak stirdlrtilmektedir.
Yapilan bu arastirmalar kapsaminda 2018 yili icin Mersin ilinde 2 Nisan-11 Mayis 2018 tarihleri
arasinda saha calismasi gerceklestirilmis olup, arastirma neticesinde isglicli piyasasinin arz ve

talep boyutunu ele alan isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu hazirlanmistir.

Bu raporda, isglicii Arastirmasi sonuclari analiz edilerek Mersin ilinin isgiicii piyasasinin talep

yapisi ortaya konulmaktadir.



BiRINCi BOLUM
iISGUCU PiYASASI ARZ VERILERI
ISKUR GOSTERGELERI
ISKUR goéstergeleri, Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup ISKUR’un hedef kitlelerine
sunmus oldugu hizmetlerinin verilerinden hareketle istatistik alt yapisinda derledigi rakamlari
icermektedir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak icin Kuruma kayit yaptiran kisilerin yas,

cinsiyet, sosyal durum, egitim durumu, sektér ve meslek bilgisi baglaminda olduk¢a detayli

bilgilere ulasilabilmektedir.

Acik isler
Acik is; isverenlerin ihitya¢ duydugu isglicinii karsilamak amaciyla Kuruma bildirdikleri isgtici
talepleridir. isverenler taleplerini Kuruma bizzat gelerek verebilecekleri gibi online olarak da

ihitiya¢ duydugu nitelikteki isglicini Kurumdan talep edebilmektedirler.

Sekil 1: Yillara Gére Acik s Sayilari (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR

2010 yiinda 3 bin 166 kisilik isglici talebi alinmisken bu sayi 2017 yilina gelindiginde 37 bin
48 kisiye ylkselmistir. Agik is sayilari yillar igerisinde yiikselen bir seyir izlemistir. 2010 yilindan
itibaren 2016 yilina kadar bu artis egilimi devam etmistir. 2014 yilinda ki agik is sayisi 30 bini
asmis olup 2016 yili itibariyle alinan agik isler zirveyi gérmis ve bir énceki yila gére yaklasik

yuzde 14,5 oraninda artis gostermistir.



Acik isler sektér bazinda incelendiginde ise iISKUR’un 6zellikle 2013 yilindan sonra 6zel sektdr

acik isleri Gzerindeki etkinligini 6nemli 6lglide arttirdigi gortlmektedir.

Tablo 1: En Fazla Acik is Olan Meslekler (2017)

Meslek Acik is Sayisi

Beden iscisi (Genel) 16.422
Satis Danismani / Uzmani 1.481
On Muhasebeci 1.012
Biro Memuru (Genel) 986
Garson (Servis Elemani) 956
Guvenlik Gorevlisi 925
Konfeksiyon isgisi 827
El ve Makine Dikisgisi (Genel) 742
Beden iscisi (Temizlik) 713
Reyon Gorevlisi 642

Kaynak: iSKUR

Mersin ilinde 2017 yilinda 37 bin 48 kisilik acik is, isverenler tarafindan iSKUR’a iletilmistir. Bu
sayinin icinde, ilk sirada 16 bin 422 acik is ile Beden iscisi (Genel) meslegi bulunmaktadir. Bu
sayl toplam acik is sayisinin yizde 44,3’GUnli olusturmaktadir. Bu meslegi Satis
Danismani/Uzmani ve On Muhasebeci meslekleri takip etmektedir. Bu iic meslegin toplam
icerisindeki agirligi ylizde 51,1 ile toplam acik islerin yarisindan fazladir. Baska bir deyisle her

2 acik isten biri bu ti¢ meslekten birinde talep edilmistir.

Ise Yerlestirmeler
ISKUR &zellikle son yillarda performansini énemli él¢iide artirarak 2017 yilinda yillik bazda 2
milyon 691 bin acik isi isglicli piyasasindan toplamistir. Sekil 2’den de goriilecegi izere bu artan

performans ISKUR ise yerlestirme hizmetlerine dogrudan yansimaktadir.



Sekil 2: Yillara Gére Ise Yerlestirme Sayilari (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR

2010 yilindaki ise yerlestirme sayisi bin 815 olan Mersin ilinde ise yerlestirilenlerin bin 299’u
erkeklerden, geri kalan 516 kisi ise kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar yillar itibariyle genel
olarak ylkselen bir seyir izlerken 2013 ve 2015 yillarinda sigramalar gostermistir. 2015 yilinda
belirgin bir artis yasanarak 20 bin 684 kisi iISKUR tarafindan ise yerlestirilmistir. 2017 yilinda
ise yerlesenlerin yaklasik ylzde 26,9’u kadinlardan olusmustur. Kadin ise yerlestirme
konusunda gerek rakamsal gerekse oransal olarak zirvenin 2013 vyilinda yakalandigi
gorulmektedir. S6z konusu yil itibariyle kadin ise yerlestirmede 5 bin 974 kisi ile ylizde 36,7

oranina ulastimistir.

ISKUR’un; piyasay! yakindan takip ederek il 6zelinde piyasanin sahip oldugu tiim degiskenleri
gdz onlnde bulundurup isverenlerin isglict ihityaglarini zamaninda karsilamasi en temel

fonskiyonlari arasinda yer almaktadir.



Tablo 2: Mesleklere Gére ise Yerlestirme Sayilari (2017)

Meslekler Erkek Kadin Genel Toplam

Beden iscisi (Genel) 9.244 1.455 10.699
Bliro Memuru (Genel) 369 368 737
Satis Danismani / Uzmani 336 396 732
Konfeksiyon isgisi 245 249 494
Reyon Gorevlisi 201 249 450
Garson (Servis Elemani) 277 113 390
El ve Makine Dikisgisi (Genel) 160 180 340
On Muhasebeci 114 209 323
Beden iscisi (Temizlik) 170 94 264
Sekreter 14 162 176

Kaynak: iSKUR

2017 yili mesleklere gore ise yerlestirme sayilarina bakildiginda Mersin ilinde 10 bin 699 ise
yerlestirmeyle Beden iscisi (Genel) mesleginin agik bir farkla ilk sirada yer aldigi gériilmektedir.
Bu sayi toplam ige yerlestirme sayisinin % 55,3’Un0 olusturmaktadir. Bu meslegi Biro Memuru
(Genel) ve Satis Danismani/Uzmani meslekleri takip etmektedir. Kadinlar en cok Beden iscisi
(Genel) ve Satis Danismani/Uzmani mesleklerinde ise yerlestirilirken, erkekler de en ¢ok

Beden iscisi (Genel) ve Biiro Memuru (Genel) mesleklerinde ise yerlestirilmistir.

Kayith issiz

Kayith issiz; Hali hazirda herhangi bir gelir getirici iste ¢alismayip Kurumumuza is arama

maksadi ile bagvuran kisilerdir.

Kurumumuz ilgili mevzuat geregince kayitli is arayanlarina en az bir yil stire ile hizmet vermekle
yikimli olmakta olup, is arayanlar iSKUR sistemi lzerinde durumlarini giincelleyerek is
aramaya devam ettikleri siirece ISKUR hizmetlerinden herhangi bir siire kisiti olmadan

yararlanabilmektedirler.

Bir yil kesintisiz olarak ISKUR sistemi ya da ofisleri kullanmadigi tespit edilen kayitlar sistem
tarafindan pasife alinmaktadir. Ayrica is arayanlar kayitlarini istedikleri zaman pasife alarak

ISKUR’un hizmetlerinden yararlanmayi sonlandirabileceklerdir.



Sekil 3: Yillar itibariyle Cinsiyete Gére Kayitli lssiz Sayisi
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Kaynak: iSKUR

2010 yilinda Mersin ilinde ISKUR’a kayith 29 bin 750 issiz bulunmaktadir. Kayitlarin 20 bin
389’u erkek, 9 bin 361’i ise kadinlardan olusmaktadir. 2017 yilinda ise toplam 64 bin 540 kisi
issiz olarak kayitlarda yerini almistir. Yillar itibariyle toplam kayith issiz sayisinda artis egilimi
dikkati ¢ekmektedir. 2015 vyilindaki diststin nedeni ise 2015 vyili icinde kayith issiz
sorgulamalarinda SGK kayitlarinin baz alinmasi yontemine gecilmesidir. Bu gelisme, sayesinde
ISKUR olarak issizlerin isgiiciindeki durumlarini anhk olarak takip edilebilme imkanina

erismistir.

Yillar itibariyle kadin ve erkek dagilimlari incelendiginde dikkati ceken nokta kadinlarin kayith
issiz olarak ISKUR kayitlarindaki dnemli artisidir. 2010 yilinda Mersin’de 9 bin 361 kayith issiz
kadin bulunmakta iken bu say1 2017 yilinda 6nemli Ol¢lide artarak 32 bin 719’a yikselmistir.
Bu artista ISKUR’un sunmus oldugu hizmetleri hem nitelik hem de nicelik olarak iyilestirmesi

cok 6nemli bir faktordar.

Mersin ilinde mesleklere gore kayitli issiz sayilari incelendiginde en fazla kayitl issizin oldugu
ilk 10 meslek icerisinde ilk sirada Beden iscisi (Genel) meslegi yer almakta olup bu meslekte
Mersin ilinde Kuruma kayitli 10 bin 272 issiz bulunmaktadir. Bu rakam Mersin ilindeki toplam

kayith issiz sayisinin ytizde 15,9’unu olusturmaktadir.



Bu meslegi Satis Danismani/Uzmani ve Biiro Memuru (Genel) meslekleri takip etmistir. Kadin
kayith issizlerde de benzer bir durum s6z konusu olmakla birlikte sadece 2 ve 3. siradaki
mesleklerin yeri farklilasmistir. Bunun disinda kadinlarda en ¢ok Beden iscisi (Genel), Biiro
Memuru (Genel) ve Satis Danismani/Uzmani gibi mesleklerin yani Temizlik Gorevlisi, Beden

iscisi (Temizlik) ve Sekreter ve gibi mesleklerde de kayitli issiz bulunmaktadir.

Aktif isglicii Programlari

ISKUR, aktif isglicii piyasasi programlari araciligiyla istihdamin korunmasina ve artirilmasina,
issizlerin mesleki niteliklerinin gelistirilmesine, issizligin azaltilmasina ve 6zel politika
gerektiren kisi ve gruplarin isglicli piyasasina kazandirilmasina yardimci olmakta ve issizlikten
istihdama gecisi kolaylastirmaya c¢alismaktadir. Aktif isglicii piyasasi programlari igerisinde
bulunan mesleki egitim kurslari, isbasi egitim programlari ve girisimcilik egitim programlari ile

isglcline nitelik kazandirmaktadir.

Tablo 3: Mesleki Egitim Kurslari ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Kurs Kadin Erkek Toplam
2010 196 1.563 1.702 3.265
2011 305 2.177 2.749 4.926
2012 405 4.338 3.609 7.947
2013 177 2.118 1.537 3.655
2014 93 971 600 1.571
2015 142 1.495 822 2.317
2016 146 2.108 403 2.511
2017 124 1.699 490 2.189

Kaynak: iISKUR

Mesleki egitim kurslari 2011 ve 2012 yillarinda ciddi bir atim gésterirken 6zellikle isbasi Egitim
Programlarinin daha 6n plana c¢ikmasindan sonra azalma egilimi icerisine girmistir. 2017
yilinda ise diizenlenen 124 mesleki egitim kursuna toplam 2 bin 189 kursiyer katilmistir. Katilan

kursiyerlerin 490’1 erkek iken bin 699’u kadinlardan olusmaktadir.

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin
gelistirilmesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik programlardir. Bu
kapsamda dizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan kitlelere ulasmasi buyik 6nem
tasimaktadir. Cinsiyet bazinda kursa katilan bireyler incelendiginde kadin katihmcilarin genel

itibariyle daha fazla oldugu goriilmektedir.



Kadinlarin egitim seviyesi arttik¢a isglicine katilimlarinin arttig gercegi distnuldiginde
mesleki egitim kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri arttirilarak isglicli piyasasina girisleri ve
istihdam edilebilirlikleri kolaylastirilmaktadir. 2017 vyilinda kursiyerlerin yizde 77,6's
kadinlardan olustugu gorilmektedir. Bu bilgiler 1siginda katilimcilarin cinsiyet dagihmi
incelendiginde kadinlarin yiksek oranda olmasi hedef kitlenin dogru belirlendigini

gostermektedir.

Tablo 4: Mesleki Egitim Kurslarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Toplam ‘ Erkek Kadin
El Nakisgisi Zeytin Agaci Budamacisi El Nakisgisi
Giysi Tadilatgisi Ark Kaynakglsi Giysi Tadilatgisi
Pastaci Yardimcisi Boru Kaynakgisi Pastaci Yardimcisi
Kadin Dis Giysileri Dikim ) . Kadin Dis Giysileri Dikim
Ceviz Yetistiricisi
Elemani Elemani
Zeytin Agaci Budamacisi Isitma ve Dogalgaz i¢c Tesisatgisi | Yoresel Kilim Dokuyucusu
Tas ve Tugla Duvarcisi/Yapl ocuk Bakicisi/Cocuk Bakim
Yoresel Kilim Dokuyucusu : 8 /Yap ¢ /¢
Duvarcisi Elemani
Ark Kaynakglsi Dokuma Konfeksiyon Makineci | Giil Yetistirme isgisi
Kadin Ust Giysileri Dikim
Ceviz Yetistiricisi Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi I tystiert L
Elemani
Cocuk Bakicisi/Cocuk Bakim Coban/Suri Yonetim Elemani . o
- Sat Sigiri Yetistiricisi
Elemani (Ktigikbas Hayvan)
Gl Yetistirme isgisi Arici Cilt Bakim Elemani

Kaynak: iSKUR
2017 yihinda en fazla El Nakisgisi, Giysi Tadilatgisi ve Pastaci Yardimcisi mesleklerinde kurs

dizenlenmistir. Kadinlarda en fazla kurs diizenlenen meslekler, toplam kursiyerler icinde kadin
kursiyerlerin yogunluguna ve bu siralamaya uygun olarak ayni sekilde gergeklesmistir.
Erkeklerde ise en fazla Zeytin Agaci Budamacisi, Ark Kaynakgisi, Boru Kaynakgisi ve Ceviz

Yetistiricisi mesleklerinde kurs diizenlenmistir.

Tablo 5: isbasi EGitim Programi ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Kurs Kadin Erkek Toplam
2010 46 45 7 52
2011 287 182 665 847
2012 682 578 914 1.492
2013 831 717 761 1.478
2014 645 489 441 930
2015 2.349 1.694 1.823 3.517
2016 3.036 2.581 2.528 5.109
2017 3.222 3.468 3.096 6.564

Kaynak: iSKUR



issizligin en &nemli nedenlerinden biri issizlerin gerekli mesleki bilgi ve beceriye sahip
olmamasinin yaninda yeterli is tecriibesinin de bulunmamasidir. isbasi egitim programinin
temel gayesi mesleki deneyimi veya is tecriibesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is
tecrlibesi kazandirilarak bu kisilerin istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasidir. Bir diger gaye
ise nitelikli isglicii temin etmekte zorlanan isverenlere ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir
sire gozlemleyerek ve egitim vererek kisiler hakkinda ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma

konusunda isabetli bir karar verme imkani sunmaktir.

2010 yilindan itibaren uygulanmasina baslanan isbasi egitim programlarinin sayisi 2011
yilindan itibaren artis egilimi icerisine girmistir. isverenler tarafindan oldukga ragbet gosterilen
isbasi egitim programlari, katilimcilar acisindan da pratik egitim almalari ve isyerinde tecriibe
kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari agisindan énemli bir aktif isglicii programi olarak
degerlendirilmektedir. Son g yil verileri degerlendirildiginde 2015 yilinda isbagi egitim
programi katilimci sayisi 3 bin 517 iken 2016’da 5 bin 109 ve 2017 yilinda ise 6 bin 564’e
ulasmistir. Bu durum ISKUR’un kurslarinin daha cok kisiye beceri kazandirdigini ve isgiicii

piyasasininda etkinligini arttirdigini gdéstermektedir.

2017 yilinda toplam 3 bin 222 program diizenlenmis olup bu programlardan toplam 6 bin 564
kisi faydalanmistir. Katiimcilarin ylizde 52,8'i kadinlardan ylizde 47,2’si erkeklerden
olusmaktadir 2017 yili verilerine gore isbasi egitim programlarindan yararlanan kisi sayisi bir

onceki yil verilerine kiyasla ylzde 28,5 oraninda artis gostermistir.

Tablo 6: isbasi EGitim Programlarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Toplam
Reyon Gorevlisi

Erkek
Reyon Gorevlisi

Kadin
Satis Danismani / Uzmani

Satis Danismani / Uzmani

Satis Danismani / Uzmani

Reyon Gorevlisi

El ve Makine Dikiscisi (Genel)

Garson (Servis Elemani)

El ve Makine Dikiscisi (Genel)

Blro Memuru (Genel)

Konfeksiyon isgisi

Bliro Memuru (Genel)

Garson (Servis Elemani)

Bliro Memuru (Genel)

On Muhasebeci

Konfeksiyon isgisi

El ve Makine Dikiscisi (Genel)

Sekreter

On Muhasebeci

Diger Camcilar

Konfeksiyon isgisi

Sekreter

On Muhasebeci

Garson (Servis Elemani)

Asci Yardimcisi

Satis Elemani (Perakende)

Asci Yardimcisi

Satis Elemani (Perakende)

Endustriyel Otomasyon isgisi

Satis Elemani (Perakende)

Kaynak: iSKUR




2017 yilinda en fazla Reyon Gorevlisi, Satis Danismani / Uzmani ve El ve Makine Dikisgisi (Genel)
mesleklerinde isbasi egitim programi diizenlenmistir. Kadinlarda program diizenlenen ilk g
meslek ayni olmakla birlikte sadece ilk iki meslegin siralamasi yer degistirmistir. Erkeklerde ise
en fazla Reyon Gorevlisi, Satis Danismani / Uzmani ve Garson (Servis Elemani) mesleklerinde

program dizenlenmistir.

Tablo 7: Girisimcilik Egitim Programi ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Kurs Kadin ‘ Erkek Toplam
2010 6 66 84 150
2011 20 238 262 500
2012 23 305 238 543
2013 8 130 99 229
2014 22 308 329 637
2015 47 715 565 1.280
2016 70 927 1.007 1.934
2017 154 2.237 1.751 3.988

Kaynak: ISKUR

Girisimcilik Egitim Programlari, istihdamin korunmasi, artirilmasi, gelistirilmesi ve issizligin
azaltilmasi hedefleri cercevesinde issizlere kendi islerini kurma imkani sunarak hem issiz olan
bireyleri issizlikten kurtarmayr hem de bireylere ilave istihdam imkani olusturmayi
hedeflemektedir. 2017 yilinda 154 tane girisimcilik egitim programi dizenlenmistir. 2017
yilinda diizenlenen girisimcilik egitim programi 2016 yilina gére ylizde 120 daha fazladir.
Programa 2017 yilinda 2 bin 237’si kadin, bin 751’i erkek olmak Uzere toplam 3 bin 988 kisi

katilmistir.



issizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir
kayiplarini kismen de olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gdsteren sigorta

koludur.

Sekil 4: Yillar itibariyle issizlik Odenedi Hak Eden Sayisi (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR

Mersin ilinde 2017 yilinda ylizde 32,4’G kadin olmak Gzere 11 bin 453 kisi issizlik 6denegi
almaya hak kazanmistir. issizlik denegini hak edenlerin sayisi ise 2016 yilinda ciddi bir artis

gosterirken 2017 yilinda 2016 yilina gore yiizde 5,6 oraninda azals géstermistir.



IKINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI
Isglicli piyasasinda arz ve talep dengesinin dinamiklerini gérmek adina isglicli piyasasindaki
gelismeleri takip etmek oldukca 6nemlidir. Isglicii piyasasinda isgiici arzi ve talebinin
niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti olarak kabul edilmektedir.
isglicli arzinda goriilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiicii sikintisi ¢cekilmekte,
nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azalis egilimine girememektedir. Bu sorun da gelismis

Ulkelerin dahi isglicti piyasasinda en ¢ok sikinti cektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicli piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek igin
isglclinun istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya ¢ikmasina ragmen ilk
Once isglcu piyasasinin gergek ihtiyaglarini tespit etmek onemlidir. Bunun sebebi isglici
piyasasinin ihtiyaci olmamasina ragmen s6z konusu alanda isglicl yetistirilmesi gibi etkin
olmayan faaliyetlerde bulunmanin olusturdugu etkinlik problemi olarak séylenebilir. Belirli bir
alanda isgiicti ihtiyaci var mi? ihtiya¢ varsa kac kisilik acik is mevcut? Hangi beceriler
aranmakta? Bir meslegin temininde gliclik cekiliyorsa bunun sebebi ise basvuru yapilmamasi
mi, gerekli nitelige sahip olunamadigindan mi ya da (cret ve ¢alisma kosullari begenilmedigi
icin mi? Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir eslestirme hizmeti icin zaruri
goriinmektedir. Bu sebeple isglicli piyasasinin talep boyutunun ele alinip, Kurum politikalarina
yon vermesi icin cok ciddi calismalar yapilmaktadir. isgiicti piyasasinin arz yéniini ele alan ve
istatistiklerini yayimlayan Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu ¢alismalarini Siirekli Hane halki
isglici Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR’un isgiicii
Piyasasi Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isglici
piyasasinin seyrini izlemek, degerlendirmek ve beklentileri agiga cikarmak gayesiyle isgiici

Piyasasi Arastirmasi yapilmaktadir.

Turkiye is Kurumuna verilen gorevlere istinaden isgilicii piyasasi ihtiyaglarinin tespit edilmesi
gayesiyle Tiirkiye is Kurumunca 2007 yilindan beri isgiicii Piyasasi Arastirmalari (iPA) periyodik
olarak strdiriilmektedir. isglicii piyasasi arastirmalari 2011 yili ikinci yarisindan itibaren TUIK

isbirligiyle devam etmektedir.



Bu c¢alismalarin temel amaclari, isglici piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isglici
piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki
degisim ve gelismeleri izlemek, isglict piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar
Uzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu g¢alismanin
dnemli amagclarindan biride iSKUR disinda diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda
bilgi ihtiyacini karsilamaktir. Bu ¢alisma yerel istihdam politikalarina yon verecek yegane

kaynaktir.

Turkiye is Kurumu, 2018 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 2 Nisan - 11 Mayis 2018
tarihleri arasinda Tirkiye genelinde 89 bin 324 isyeri ziyaret edilerek ylize gériisme yontemiyle
veri derlenmistir. TUIK isyeri Kayitlari Sistemi althk kullanilarak Avrupa Toplulugu Ekonomik
Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim, Kamu Yénetimi
ve Savunma; Zorunlu Sosyal Givenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri ile
Uluslararasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt sektérde yer alan ve 20
ve daha fazla calisani olan isyerleri icin 77 ilde tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa)
orneklem yontemiyle ¢alisilmistir. 2-9 ile 10-19 arasi ¢alisani olan isyerlerinde ise Tirkiye
geneli sonug¢ alabilmek i¢in 6rneklem yodntemiyle sahaya cikilmistir. Bu tabakalarda il

diizeyinde bir sonug elde edilmemistir.

isyerleri ile Kurum personeli tarafindan yiiz yiize gériisme yéntemiyle gerceklestirilen “il

isglicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” kapsaminda,

e Temel isyeri bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

e Acik is (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Arama Kanali, Cinsiyet, Arama
Siresi)

e Temininde giclik cekilen meslekler (Meslek, Glglik Cekme Nedeni)

e 30 Nisan 2019 tarihleri itibariyle artis/azalis olacagi dustinilen mesleklere iliskin

sorular sorulmustur.



ISYERLERiI VE MEVCUT iSTIHDAM

isyerleri ve Mevcut istihdam bélimiinde Mersin ilinde gerceklestirilen isgiicii piyasasi
arastirmasi kapsaminda bulunan isyerleri ile isyerlerinde calisanlar Uzerinde durulmaya
calisilacaktir. isyerlerinin kurulus yili, ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu ve hangi tiir
hizmetlerden yararlandigi, isyerlerinin vardiyali calisma yapma durumlari, ihracat yapip
yapmama durumlari ile part-time c¢alisaninin bulunup bulunmadig durumlarina iliskin
toplanan bilgilere yer verilecektir. Calisma kapsaminda Mersin ilinde 2 bin 140 isyeri icin veri

derlenmistir. Bu isyerlerinde 98 bin 729 ¢alisan tespit edilmistir.

isyeri verileri
Arastirma kapsaminda Mersin ilinde 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleri icin veri Gretilmistir.
Tablo 8de Mersin ilinde arastirma kapsaminda olan igyerlerinin sektorel dagilimi

incelenecektir.

Tablo 8: isyerlerinin Sektérel Dagilimi

Sektorler isveren Sayisi

insaat 442
imalat 420
Toptan ve perakende ticaret 413
Ulastirma ve depolama 303
idari ve destek hizmet faaliyetleri 132
Egitim 102
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 85
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 72
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 53
Diger hizmet faaliyetleri 34
Madencilik ve tas ocakgilig 31
Bilgi ve iletisim 15
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi 10
Gayrimenkul faaliyetleri 9
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 8
Finans ve sigorta faaliyetleri 6
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 4
Genel Toplam 2.140

Kaynak: IPA 2018



Mersin ilinde insaat, imalat ve Toptan ve Perakende Ticaret sektérleri, isgiicii Piyasasi
Arastirmalarinda on plana gikmistir. Mersin ilindeki calisma kapsamina giren isyerlerinin ylizde
20,7’si insaat, 19,6’si imalat ve yiizde 19,3’li ise Toptan ve Perakende Ticaret sektériinde yer
almaktadir. Turkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursa; Tirkiye genelinde 20 ve daha fazla
istihdamli isyerleri icerisinde insaat sektériinde bulunan isyerlerinin agirhgi yiizde 17,9, imalat
sektorinde bulunan isyerlerinin agirhgi ylizde 29,1 ve Toptan ve Perakende Ticaret sektoriinde
bulunan isyerlerinin agirhg ise ytzde 18,1'dir. Bu durumda Mersin ilinde bu Ug¢ sektorde
bulunan isyerlerinin toplam isyerleri icindeki agirhgi Tarkiye dagihmina benzemekle birlikte
siralama ve oran acisindan farklilasmaktadir. Arastirma kapsaminda il genelinde imalat
sektoriinde yer alan isyerlerinin orani Tlrkiye ortalamasinin altinda bir oran olarak
gerceklesmistir. Mersin ilinde 20 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinin yarisindan fazlasi

insaat, Toptan ve Perakende Ticaret ile imalat sektérlerinde faaliyet gdstermektedir.

En az isyeri ise Kultlir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor, Finans ve Sigorta Faaliyetleri, Su
Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri ve Gayrimenkul Faaliyetleri
sektorlerinde ile bulunmaktadir. Ancak bu tablo incelenirken Mersin ili diizeyinde 20 ve daha

fazla istihdami olan isyerleri arastirma kapsamina dahil oldugu g6z 6niinde bulundurulmahdir.

Sekil 5: isyerlerinin Yasina Gére Dagilimi

Kaynak: iPA 2018



Sekil 5'te goruldigu lizere Mersin ilinde arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinin ylzde
23,5’i 5-9 yas arasindaki isyerlerinden olusmaktadir. 0-4 yas arasinda olan isyerlerinin agirlig
ise ylizde 22’dir. Bir baska ifadeyle isyerlerinin yiizde 45,5’i 0-9 yas araligindadir. isyerlerinin
yluzde 26,2’si ise 20 ve daha fazla yildir faaliyet gostermektedir. Mersin ilinde arastirma

kapsamindaki 10-14 yas araligina sahip isyeri orani ise ylizde 17,9’dur.

Sekil 6: Sektérlere Gére Part-time Calisani Olan isyerlerinin Orani
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Kaynak: IPA 2018

Mersin ilinde insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde yer alan isyerlerinin yiizde
39,2'sinde part-time calisan bulunmaktadir. Mersin ili genelinde part-time g¢alismasi olan
isyerleri orani yliizde 10,6 olarak gerceklesmistir. Yani Mersin ili genelinde yaklasik olarak her
10 isyerinden birinde part-time calisan bulunmaktadir. insan Sagligi ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri sektori Tirkiye genelinde de bu konuda 6ne ¢ikmis ve yiizde 41,8 ile birinci sirada
yer almistir. Mersin ilinde ikinci sirada Egitim Faaliyetleri yer almistir. Bu sektorde isyerlerinin
yizde 25,5’'inde part-time calisani bulunmaktadir. Uglincii sirada ise yiizde 19,7 ile Konaklama
ve Yiyecek Hizmeti faaliyetleri sektorii yer almistir. Bu sektorlerde bulunan isyerlerinde part-
time calisan olmasinin sebebi bu alanlarin part-time ¢alismaya uygun olmasidir. Zira insaat

sektoriinde isglicli, part-time ¢alisma yapma egiliminde ylizde 5,7 ile daha az bulunmaktadir.



Part-time galisma bir esnek calisma sekli olup isglicli piyasasinda kadinlar tarafindan oldukga
talep edilmektedir. Gerek ailevi yukumlilikler gerekse isglcl piyasasinda isverenlerin kadin
emeginden sirekli olarak faydalanabilme yonlndeki olumsuz algisi kadinlari, part-time

seklinde istihdam bicimlerine yonlendirmektedir.

Sekil 7’de part-time ¢alisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadin ¢alisanlarin oranlari

bulunmaktadir.

Sekil 7: Kadinlarin Part-Time Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Turkiye genelinde 20+ istihdamh isyerlerinde calisanlarin yizde 26,7’sini kadinlar
olusturmaktayken Mersin ilinde bu oran ylizde 23,9 olarak gerceklesmistir. Part-time calisma
yapma durumlarina gére Mersin ili verileri incelendiginde ise bu esnek calisma seklini kullanan
isyerlerinde ¢alisanlarin igcinde kadinlarin orani yiizde 37,4 iken bu ¢alisma seklini kullanmayan
isyerlerindeki kadin calisanlarin orani yiizde 21,8 olarak tespit edilmistir. Tlrkiye geneli verileri
incelendiginde part-time ¢alisma yapan isyerlerinde kadin galisanlarin orani yizde 33 iken bu
oran part-time calisma yapmayan isyerlerinde yiizde 24,9’da kalmistir. Mersin ilinde part-time
¢alisma, kadin istihdamini olumlu etkilemektedir. Tirkiye geneli ile benzer bir durum soz

konusudur.



Sekil 8: Sektér Bazinda isyerlerinin Vardiyali Calisma Yapma Durumu
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Kaynak: IPA 2018

Mersin ilinde isyerlerinin ylzde 24,4’Unde vardiyali ¢alisma mevcut olup bu oran 20+
istihdamli isyerleri icin Turkiye genelinde ylizde 26,3’tlir. Mersin ilinde en fazla vardiyal
calisma yapan isyeri Gayrimenkul faaliyetleri ve Konaklama ve Yiyecek Hizmeti faaliyetleri
sektorlerinde goriinmektedir. Bu sektorlerde faaliyet gosteren 20+ istihdamli isyerlerinin
siraslyla ylzde 66,7’si ve ylizde 54,2’sinde vardiyali calisma s6z konusudur. Egitim sektori ise
ylizde 5,1 ile en az vardiyal ¢calisma yapilan sektor olmustur. Vardiyali calismayi az yapan bir
diger sektdér olan insaat sektériinde bu oran yiizde 6,8 olarak gerceklesmistir. insaat
sektoriinde bu oranin diisiik olmasinin nedeni calisma saatlerinin nispeten diizensiz olmasi ile

isgliclinden gin icinde belirli saatlerde verim alinabilmesi olarak belirtilebilir.

Mersin ili genelinde vardiyali calisma yapma orani konusunda Egitim ve insaat sektériine ek
olarak, Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler ile Ulastirma ve Depolama sektorleri disinda kalan

tiim sektorler il geneli ortalamanin Ustiinde yer almaktadir.



Sekil 9: Kadinlarin Vardiyali Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Vardiyali calisma yapilan isyerlerinde 6zellikle gece calismalarinda erkekler daha yogun bir
sekilde calistirilmaktadir. Kadin iscilerin gece vardiyasinda ¢alisabilmesi mevzuat acisindan da
ozel dizenlemelere tabidir. Yasal yukimlilikler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle
vardiyali calisma yapilan isyerlerinde erkek isgliciniin daha fazla calismasi beklendik bir
durumdur. Gundulz vardiyalarinda bu husus gecerli olmasa da genel olarak erkek isglici

tercihinde bir egilim s6z konusudur.

Sekil 9'da s6z konusu egilime benzer yonde bir durum oldugu goéze carpmaktadir. Mersin ilinde
Vardiyali calisma yapilan isyerleri icin kadinlarin ¢alisma orani, vardiyali calisma yapilmayan
isyerlerine kiyasla daha azdir. Vardiyali calisma yapilan isyerlerinde calisanlarin yizde 21,7’si
kadin, ylizde 78,3’li ise erkeklerden olusmaktadir. Vardiyal ¢alisma yapilmayan isyerlerinde
ise kadinlarin ¢alisma orani ylzde 25,6’ya ¢ikmaktadir. Bu isyerlerinde de erkeklerin nihai
olarak daha fazla oranda ¢alistigi goriilmektedir. Fakat bunun sebebi genel olarak Mersin ilinde
20+ istihdamli isyerlerinde ¢alisanlarin sadece ylizde 23,9’unun kadinlardan olusmasidir. Bir
baska ifadeyle yaklasik olarak her 4 calisandan 1’i kadinlardan olusmakta olup, bu oran Tiirkiye

ortalamasina oldukga benzerdir.

Turkiye ortalamasinda vardiyali ¢alisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadinlarin

¢alisma durumlarinda belirgin bir fark bulunmamaktadir.



Vardiyali ¢alisma yapilmayan isyerlerindeki g¢alisanlarda kadinlarin orani, vardiyali ¢alisma
yapilan isyerlerine gore sadece 2,7 puan bir farkla fazladir. Sekilden de gorildiugi Gzere bu

fark Mersin ilinde 3,9 puan olup benzer yonde yakin oranlarla islemektedir.
Sekil 10: Sektérlere Gore Isyerlerinin [hracat Yapma Orani

47,6%

50,0%

45,0% 39,6%

40,0%

35,0%

30,0% 25,0% 25,0% 23,8%

25,0% 20,0% 18 4%

20,0%

15,024 11 8% 99% 1% 4

lg,gcﬁ . ° 2 9% 1 9% 1 2%
’ w = =

0,0%

Kaynak: iPA 2018

Mersin ilinde 17 sektérden 6 sektérde bulunan isyerleri ihracat yapmaktadir. Oransal olarak
bakildiginda ise Mersin ilinde 20+ istihdamli isyerlerinin ylizde 18,40 ihracat yapmakta oldugu
gorilmektedir. imalat sektériinde bulunan isyerlerinin yiizde 47,6si ihracat yapmakta, ikinci
sirada ise ylizde 39,6 ile Madencilik ve Tas Ocakciligi sektori bulunmaktadir. Bu iki sektor
ihracat yapma orani anlaminda Mersin ili ortalamasina gore oldukga yliksek bir seviyededir.
Bu oranlar Tirkiye ortalamasi ile de benzerlik gostermektedir. Tirkiye genelinde 20+
istihdamli isyerlerinin yiizde 22,4’(i ihracat yapmakta ilk iki sektor olarak yiizde 53,2 ile imalat

ve ylzde 27,4 ile Madencilik ve Tas Ocakgiligl sektorleri 6n plana ¢ikmaktadir.

imalat sektérii ilin &nemli bir payini olustururken ihracat yapan isyerlerinde de yogunluktadir.
Bu sektordeki isverenler icin ise ihracat yapma orani diger sektorlere nazaran yiiksek olmasi
ihracata dayali olarak ekonomik faaliyet icerisinde bulunmalarini gdstermektedir. ihracat
yapan isyerlerinde ise istihdam kapasitesinin ve isglici verimliliginin yiliksek olmasi

beklenmektedir.



Sekil 11: Ar-Ge Calismasi Yapan Isyeri Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Mersin ilinde 17 sektérden 14 sektérde bulunan isyerleri Ar-Ge calismasi yapmaktadir. il
genelinde Ar-Ge calismasi yapan isyeri orani ylizde 10,4 olarak gerceklesmistir. Finans ve
Sigorta Faaliyetleri sektériinde bulunan isyerlerinin ylzde 50’si Ar-Ge ¢alismasi yapmakta olup
ikinci sirada ise yiizde 28,7 ile imalat sektorii bulunmaktadir. Uglincii ve dérdiincii siralarda ise
sirasiyla ylizde 25 ile Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri ve ylizde
20 ile Madencilik ve Tas Ocakgihigl sektorleri yer almaktadir. Bu dort sektér Ar-Ge g¢alismasi
yapan isyeri orani anlaminda Mersin ili ortalamasina gore oldukca yiksek bir seviyededir.
Turkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 14,5’i Ar-Ge ¢alismasi yapmakta ve ilk iki
sektdr olarak yizde 33,5 ile Bilgi ve iletisim ve yiizde 31,2 ile imalat sektérleri 6n plana
cikmaktadir. Mersin ilinde en fazla isverenler insaat sektériinde olmasina ragmen Ar-Ge

calismasi yapan isyeri orani yiizde 2,8 ile son sirada yer almaktadir.



Sekil 12: Gelecek Bir Yil icinde Yatirim Planlayan isyeri Orani (%)
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Mersin ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin ylzde 18,3'G gelecek bir yil icinde yatirim
planlamakta olup bu oran Tiirkiye geneli ylizde 18,8 olarak gergeklesen orana oldukga yakindir.

Sekil 13’te planlanan yatirim tiirlerine yer verilmistir.

Sekil 13: Gelecek Bir Yil iginde Planlanan Yatirim Orani (%)
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Gelecek bir yil icinde yatirnm yapmay! planlayan isyerleri yatirim tlrlerine gore incelendiginde;
Mersin ilinde yatirrm yapmayi planlayan 20+ calisani olan isverenlerin ylzde 72,9’u ilave
yatinnm, vyizde 22,3'G teknolojik yatirrm ve ylizde 19,1’i stratejik yatirrm yapmayi
planlamaktadir. Yizde 9,8’lik kisim ise bu yatirimlar disinda diger yatirim adi altinda yatirim
yapacagini belirtmistir. Turkiye genelinde ise yatirim yapmayi planlayan isverenlerin ylzde
69,40 ilave yatirim, ylzde 28,4’Q teknolojik yatirim, ylzde 20’si stratejik yatirim ve ylzde

11.8’i diger yatirim yapmayi planlamaktadir.

Sekil 14: Sektérlere Gére ISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari
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Kaynak: IPA 2018

Sekil 14’te iISKUR hizmetlerinden faydalanma oranlari sektérler bazinda gdsterilmistir. Mersin
ilinde bulunan 20+ istihdamli isyerlerinin yiizde 58,8’i ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir.
Turkiye genelinde ise ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 46,7 olarak gercekleserek,

bu oran Mersin ili icin Turkiye ortalamasinin lizerinde bulunmaktadir.

Mersin ilinde Bilgi ve iletisim sektodriinde yer alan isyerlerinin yiizde 92,9 gibi oldukga biyiik
bir kismi ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir. Bu sektérii sirasiyla yiizde 79,4 ile Elektrik
Gaz Buhar ve iklimlendirme, yiizde 73,7 ile imalat ve yiizde 70 oran ile Madencilik ve tas
ocakciligl sektorleri izlemektedir. ilin yapisi itibariyle énemli sektorlerden olan insaat
sektérinde ise bu oran il geneli olan yiizde 58,8’in ve diger tim sektdr oranlarinin altinda

kalarak ylizde 32,3 seviyesinde gerceklesmistir.



Tablo 9: Sektérlere Gore ISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari

Calisanlara Danismanlik

Eleman -

Sektorler Yonelik ve Talebi IEP

Egitim  Yonlendirme
Madencilik ve tas ocakgiligl 14,2% 66,8% 71,4% 28,2% | 4,8% | 4,8%
imalat 3,4% 77,4% 86,9% 43,5% | 5,1% | 4,1%
Elektrik, gaz, buhar ve
. g ‘ L . 0,0% 75,1% 62,7% 50,3% | 0,0% | 0,0%
iklimlendirme Uretimi ve dagitimi
Su temini; kanalizasyon, atik

0,0% 33,3% 100,0% 0,0% | 0,0% | 0,0%
yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 0 0 ° 0 0 0
in§aat 10,9% 82,5% 70,8% 37,3% | 9,5% | 9,5%
Toptan ve perakende ticaret 7,5% 78,5% 78,4% 46,1% | 7,5% | 5,9%
Ulastirma ve depolama 4,8% 60,1% 68,6% 51,1% | 4,8% | 3,7%
Konaklama ve yiyecek hizmeti
faliyetlor vevy 1Zmet! 13,4% 91,2% 82,2% | 53,3% |15,6% | 13,4%
Bilgi ve iletisim 0,0% 76,9% 76,9% 38,5% | 0,0% | 0,0%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,0% 33,3% 33,3% 100,0% | 0,0% |33,3%
Gayrimenkul faaliyetleri 20,0% 60,0% 80,0% 20,0% |40,0% | 20,0%
Mesleki, bili | ve teknik
fa:Isithllerl imsetve texni 14,0% 81,4% 76,7% | 55,9% |11,6% | 11,6%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 6,7% 80,0% 69,3% 42,6% | 8,0% | 6,7%
Egitim 8,1% 79,1% 83,9% 61,3% | 6,5% | 6,5%
insan sagligi ve sosyal hizmet
faa"yetlgr'ig' R 5,7% 91,4% 79,9% | 71,4% | 5,7% | 5,7%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve
S:oru & ' Y 0,0% 50,0% 100,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
Diger hizmet faaliyetleri 10,6% 84,3% 73,5% 37,3% | 10,6% | 16,0%
Genel Toplam 6,9% 76,4% 77,6% 46,5% | 7,0% | 6,2%

Kaynak: iPA 2018

Mersin ilinde ise ISKUR hizmetlerinden faydalanmis olan isyerleri en ¢ok yiizde 77,6 orani ile
Eleman Talebi alaninda hizmet almislardir. isyerlerinin yiizde 76,4’G Danismanlik ve
Yénlendirme hizmetinden faydalanirken yiizde 46,5’i isbasi Egitim Programindan faydalanmak

tizere ISKUR ile iletisime gecmislerdir.

Turkiye genelinde iSKUR hizmetlerinden faydalanmis olan isyerleri en cok yiizde 73,2 gibi
oldukga yiiksek bir kismi Eleman Talebi alaninda iSKUR ile iletisime gecmislerdir. isyerlerinin
yizde 59,3’ Danismanlik ve Yénlendirme hizmeti alirken yiizde 401 isbasi Egitim

Programindan yararlanmistir.



Mersin ilinde Su temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri ve Kiiltiir, Sanat
Eglence, Dinlence ve Spor sektorlerinde yer alan isyerlerinin tamami Eleman Talepleri
konusunda iISKUR hizmetlerinden faydalanmis oldugu belirtilmistir. Bu ve diger sektérlerin
ISKUR’un hangi hizmetlerinden daha ¢ok yararlandig sorusunun detayli cevabi ise yukaridaki

Tablo 9’da yer almaktadir.

imalat sektériinde yer alan isyerlerinin yiizde 86,9’u Eleman Talebinde bulunurken yiizde
77,4’0 de Danismanlik ve Yonlendirme hizmetinden faydalanmislardir. Yine il agisindan énemli
sektdrlerden biri olan insaat sektériinde yer alan isyerlerinin yiizde 70,8’i Eleman Talebinde
bulunurken yilzde 82,5’'i de Danismanlik ve Yonlendirme hizmetinden faydalanmislardir.
Toptan ve Perakende Ticaret sektoriinde yer alan isverenlerde benzer bir sekilde yogun olarak
Eleman Talebi ile Danismanlik ve Yonlendirme hizmetlerinden faydalanmislardir. Finans ve
sigorta faaliyetleri sektériinde yer alan isyerlerinin tamami isbasi Egitim Programlarindan
faydalanmistir. Ancak bu sektdrde arastirma kapsamina giren isyeri sayisinin disik olmasi

oranin yiksek ¢cikmasina sebep olmaktadir.

isbasi Egitim Programlarindan yogun olarak faydalanan diger sektoriler ise yizde 71,4 ile
insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri ve yiizde 61,3 ile Egitim sektorleri olmustur. Bu iki
sektorde yer alan isyerlerinin Eleman Talebi ile Danismanlik ve Yonlendirme hizmetlerinden

faydalanma oranlari da dogal olarak yliksektir.

Kisa ¢alisma 6denegi almak icin diger sektorlere nazaran Gayrimenkul Faaliyetleri, Konaklama
ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri, Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler ve Diger hizmet
faaliyetleri sektorlerinde yer alan isverenler daha ¢ok iSKUR ile temasa gecmistir. Bu sonuctan
hareketle Mersin ilinde, zorlayici sebepler dolayisiyla bu sektorlerde yer alan isyerlerinin daha

cok ISKUR’dan destek almis oldugu séylenebilir.

Tablo 10: ISKUR Hizmetlerinden Yararlananlarin Memnuniyet Durumu

0 o
Kararsizim 57,8% 1,0% 4,2% 4,8% 49,5% | 60,0%
Memnun Degilim 1,2% 1,1% 2,4% 2,1% 1,2% 1,3%
Memnunum 41,0% 97,9% 93,5% 93,0% 49,3% | 38,7%

Kaynak: iPA 2018



Mersin ilinde iSKUR hizmetlerinden yararlananlarin memnuniyet oranlari incelendiginde; en
fazla memnuniyet yizde 97,9 ile Danismanlik ve Yonlendirme hizmeti olmustur. Bu hizmeti
memnuniyet diizeyinde yiizde 93,5 ile Eleman Talebi, yiizde 93 ile isbasi Egitim Programlar
hizmeti izlemektedir. Bu hizmetleri yiizde 49,3 ile Kisa Calisma Odenegi, yiizde 41 ile
Calisanlara Yonelik Egitim hizmetleri ve ylzde 38,7 Mesleki egitim kursu izlemektedir.
Memnuniyet oranlarinin nispeten disik kaldigi bu hizmetlerde kararsizlik oranlarinin yiiksek

olmasi dikkat cekmektedir.

Sekil 15: [SKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri
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Kaynak: IPA 2018

Mersin ilinde ISKUR hizmetlerinden faydalanmama nedenlerinde ilk {i¢ sirada, ylizde 48,6 ile
ISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasilabilmesi, yiizde 31,1 ile iSKUR'un
sektdre uygun faaliyet sunmamasi ve yiizde 17 ile ISKUR hizmetlerinden haberdar olunmamasi
gerekce gosterilmistir. Tlrkiye genelinde ise Mersin ilinde oldugu gibi ilk sirada yizde 47,3 ile
ISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasilabilmesi gerekce gdsterilmistir. Tirkiye
genelinde Mersin iline siralama olarak benzer ancak oransal anlamda farkli olarak iki ve tG¢inci
sirada yiizde 23,1 ile iSKUR’un sektére uygun faaliyet sunmamasi ve yiizde 22,6 ile iISKUR
hizmetlerinden haberdar olunmamasi gerekce gosterilmistir. Blirokrasi (kirtasiye) islerinin cok
olmasi Tirkiye genelinde ylzde 16,1 oraninda gerekge gosterilirken Mersin igin bu

faydalanmama orani ylizde 12,3 olarak goriilmektedir.



Mevcut istihdam
Mersin ilinde arastirma kapsamina dahil olan 20+ istihdamli isyerlerinde ¢alisanlarin verileri

Mevcut istihdam bashgi altinda incelenecektir.

Mersin ilinde 20+ istihdaml isyerleri icin toplam galisan sayisi 98 bin 729 olarak tespit
edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 75 bin 137 calisan erkeklerden, 23 bin 592

calisan ise kadinlardan olusmaktadir.

Tablo 11: Sektérlere ve Cinsiyete Gére Calisan Sayisi

Kadin GCalisan  Erkek Galisan Toplam Galisan

Sektorler Sayisi Sayisi Sayisi
imalat 6.891 24.159 31.049
Toptan ve perakende ticaret 5.753 12.605 18.357
Ulastirma ve depolama 1.174 10.887 12.061
ingaat 778 9.817 10.595
idari ve destek hizmet faaliyetleri 1.545 4916 6.461
Egitim 2.694 1.966 4.660
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 2.245 1.548 3.793
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 1.114 2.346 3.461
Madencilik ve tas ocakgiligi 80 1.916 1.997
Diger hizmet faaliyetleri 594 1.333 1.926
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 378 1.251 1.630
Zfék,:rl:: gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 7 1.479 1,552
Bilgi ve iletisim 150 360 509

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve

o ] ) 54 208 263
iyilestirme faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri 12 177 188
Finans ve sigorta faaliyetleri 49 72 121
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 10 96 107
Genel Toplam 23.592 75.137 98.729

Kaynak: IPA 2018

Sektérlere gére dagilimda ise; Mersin ilinde ¢alisanlarin énemli bir agirligi imalat ile Toptan ve
Perakende Ticaret sektorlerinde istihdam edilmektedir. Arastirma kapsaminda her iki
calisandan birinin bu sektorlerde calstigi gériilmektedir. imalat sektdriiniin Mersin ili igin
onemi bu verilerden de anlasiimaktadir. Erkeklerin ylizde 32,2’si, kadinlarin ise ylizde 29,2’si
imalat sektériinde istihdam edilmektedir. Toplam calisan sayilari icinde ise imalat sektdriinde

¢alisma orani ylizde 31,4 olarak gergeklesmistir.



Mersin ilinde 20+ calisani olan Egitim ile insan Saglhig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
sektorlerinde kadin galisan sayisinin erkek ¢alisan sayisindan daha fazla oldugu goriilmektedir.
Turkiye genelinde de Saglik ve Egitim sektorlerinde kadinlar erkeklerden daha fazla sayida

¢alismaktadir. Bu durum Mersin ili ile benzerlik gostermektedir.

Tablo 12: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gére Calisan Sayilari

Kadin Galisan Erkek Calisan Toplam Calisan

Meslek Gruplari Sayisi Sayisi Sayisi
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 4.805 17.615 22.420
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 3.068 15.440 18.508
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 1.109 15.856 16.964
Hizmet ve Satis Elemanlari 4.843 9.076 13.919
Profesyonel Meslek Mensuplari 4.440 5.093 9.533
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 3.135 4.813 7.947
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel

Meslek Mensuplari 1.277 5.113 6.391
Yoneticiler 525 1.774 2.299
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri

Calisanlari 388 356 744
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler 1 2 3
Genel Toplam 23.592 75.137 98.729

Kaynak: iPA 2018

Toplam calisanlarin igerisinde Nitelik Gerektirmeyen Meslekler grubunda calisanlarin orani
diger meslek gruplari ile kiyaslandiginda ilk sirada yer almaktadir. Toplam calisanlarin ylizde
22,7’si, erkek calisanlarin yizde 23,4’(i ve kadin ¢calisanlarin yiizde 20,4’(i bu meslek grubunda
bulunmaktadir. ikinci sirada ise Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubu yer almakta
ve yilizde 18,7 oraninda c¢alisani barindirmaktadir. Uciincii sirada ise yiizde 17,2 orani ile Tesis

ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubu yer almaktadir.

Mersin ilinde kadinlarin higbir meslek grubunda erkek galisanlardan fazla olmadigl goze
¢arpmaktadir. Bununla birlikte kadin galisanlarin en fazla oldugu meslek gurubu Hizmet ve
Satis Elemanlari meslek grubu olmustur. Bu meslek grubunu sirasiyla Nitelik Gerektirmeyen
Meslekler ve Profesyonel Meslek Mensuplari meslek gruplari takip etmektedir. Bu Gic meslek
grubunda calisan kadinlarin sayisi toplam calisan kadinlarin yizde 59,7 gibi oldukca blytk bir

kismini olusturmaktadir.



Erkeklerde ise en fazla galisanin oldugu ilk (¢ meslek grubu sirasiyla Nitelik Gerektirmeyen
Meslekler, Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar
meslek gruplari olmustur. Bu siralama toplam calisan siralamasina ¢ok yakin olup sadece 2. ve
3. siralarda yer degisikligi s6z konusudur. Bu (¢ meslek grubunda calisan erkeklerin sayisi

toplam calisan erkeklerin ylizde 65,1’ine tekabiil etmektedir.

Calisan sayisinin en az oldugu meslek gruplari ise Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler, Nitelikli

Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari ve Yoneticiler olmustur.

Tablo 13: En Fazla Calisani Olan Meslekler

Toplam ‘ Kadin Erkek

Beden iscisi (Genel) Konfeksiyon isgisi Beden iscisi (Genel)
Sofor-Yik Tasima Satis Danismani / Uzmani Sofor-Yik Tagima
Konfeksiyon isgisi Beden iscisi (Genel) Beden iscisi (insaat)
Beden iscisi (insaat) Temizlik Gérevlisi Givenlik Gorevlisi
Temizlik Gorevlisi Bliro Memuru (Genel) Tir-Cekici Sofort
Satis Danismani / Uzmani Paketleme isgisi Temizlik Gorevlisi
Guvenlik Gorevlisi El ve Makine Dikiscisi (Genel) Konfeksiyon isgisi
Biro Memuru (Genel) Muhasebeci Sofor (Yolcu Tagsima)
Paketleme iscisi Makineci (Dikis) Elektrikci (Genel)
Tir-Cekici Sofori Kasiyer Satis Danismani / Uzmani

Kaynak: IPA 2018

Tablo 13’te ise Mersin ilinde cinsiyet bazinda en fazla calisilan meslekler goriilmektedir.
Ozellikle en fazla calisilan ilk 10 meslegin siralamalari degisse de erkek calisanlar ve toplam
calisanlar bazinda ayni olmasi, toplam calisanlar icinde erkeklerin agirlikta olmasindan
kaynaklanmaktadir. Beden iscisi (Genel) hem erkeklerde hem de toplamda en fazla ¢alisilan
meslek olarak ortaya cikmistir. Calisan sayisi agisindan erkeklerde diger 6ne ¢ikan meslekler
ise Sofér-Yiilk Tasima, Beden iscisi (insaat), Givenlik Gorevlisi ve Tir-Cekici Sofori
meslekleridir. Kadinlarda ise Konfeksiyon iscisi meslegi en fazla calisilan meslektir. Kadinlarin
en fazla calistigi meslekler icerisinde hem erkeklerden hem de toplamdan farkli olarak Biro
Memuru (Genel), Paketleme iscisi, El ve Makine Dikiscisi (Genel), Muhasebeci, Makineci (Dikis)

ve Kasiyer meslekleri bulunmaktadir.



ACIK ISLER

Acik isler; isglicl piyasasinda isverenlerin ihtiyaglarini ortaya koyan, gerek meslek gerekse
talep edilen beceri ve egitim diizeyi bilgisini elde etmek suretiyle agilacak olan mesleki egitim
kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek

anlaminda alinacak kararlari etkileyen dnemli verileri igermektedir.

Calisma kapsaminda isyerlerine ziyaret esnasinda acik islerinin bulunup bulunmadigi ve
isyerlerine acik is bulunan mesleklerin yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup
olmadigi, acik is olan meslekler icin talep edilen asgari egitim diizeyi, aranan beceriler, acik
isleri hangi kanallar ile aradiklari ve aranma sliresi de sorulmustur. Bu baslik altinda acik is

kapsaminda derlenen veriler incelenecektir.

Tablo 14: Sektérlere Gore Acik s Sayisi, Agik is Orani ve Agik isi Olan Isyeri Orani

0 A A 0
U
imalat 513 1,6% 25,8%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 267 4,0% 11,8%
Toptan ve perakende ticaret 237 1,3% 15,6%
insaat 134 1,3% 6,9%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 97 2,7% 22,2%
Ulastirma ve depolama 73 0,6% 8,9%
Egitim 68 1,4% 14,3%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 46 1,2% 13,7%
Gayrimenkul faaliyetleri 14 6,7% 11,1%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 7 0,5% 5,8%
Diger hizmet faaliyetleri 7 0,4% 6,1%
Madencilik ve tas ocakgiligi 6 0,3% 6,7%
Bilgi ve iletisim 6 1,2% 28,6%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 5 0,3% 19,7%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 3 2,9% 25,0%
Finans ve sigorta faaliyetleri 1 0,9% 16,7%
Genel Toplam 1.485 1,5% 14,2%

Kaynak: IPA 2018



Mersin ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda 304 isyerinde bin 485 acik is tespit edilmistir.
Mersin ilinde imalat sektériiniin acik islerde énemli bir agirhginin oldugu gorilmektedir. Bin
485 kisilik acik isin yuzde 34,5’ine tekabil eden 513 kisilik kismi, imalat sektoriindeki
isverenlerden gelmistir. Bir baska ifadeyle her ii¢ acik isten biri imalat sektériinde yer
almaktadir. Acik is sayisinin yogun oldugu diger sektérler ise idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri
ile Toptan ve Perakende Ticaret sektorleridir. Bu ¢ sektoriin toplam igerisindeki agirhigi ise

yuzde 68,5’e ulagmaktadir. Yine benzer bir tabir ile her lig agik isten ikisi bu sektorlerdedir.

Acik is orani; agik is sayisinin, agik is sayisi ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasi
suretiyle elde edilmektedir. Tablo 14’ten de gorilecegi Gizere Mersin ilinde agik is orani ylizde
1,5 olarak tespit edilmis olup, bu oran Mersin ilindeki 20+ istihdamli isyerleri baglaminda
yaklasik olarak her 98 kisilik dolu kadronun yaninda 2 kisilik doldurulmayi bekleyen kadronun
bulundugu anlamina gelmektedir. Acik is oraninin en yliksek oldugu sektor ise ylizde 6,7 ile

Gayrimenkul Faaliyetleri sekt6ri olarak tespit edilmistir.

Mersin ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 14,2’sinde acik is
bulunmaktadir. Bu oran Tiirkiye ortalamasinin altinda olup Tiirkiye geneliigin agik isi olan isyeri

orani ylizde 23,3 olarak gerceklesmistir.

Acik is verme oraninda, Bilgi ve iletisim, imalat, Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor ile
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektorleri n plana gikmaktadir. Ancak Mersin ilinde
hem isyeri sayisi hem de acik is sayisi dikkate alindiginda, agik is verme oraninda imalat
sektdriiniin 6n plana ciktigl net bir sekilde gériilmektedir. imalat sektériinde yer alan her 4

isyerinden 1’inde agik is bulunmaktadir.



Sekil 16: Acik islerde Cinsiyet Tercihi

HKadin ®Erkek ™ Farketmez

Kaynak: iPA 2018

Sekil 16’da Mersin ilinde arastirma sonucunda elde edilen acik islerde 20+ galisani bulunan
isverenlerin cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Mersin ilinde acik islerin yizde 31,4’lUnde
isverenler erkek isglicli talep etmekte iken, bu oran Tirkiye genelinde ylzde 39,4 olarak
gerceklesmistir. Kadin isglicli istihdam etme egilimi ise Tirkiye genelinde yilizde 8,9 iken,
Mersin ilinde ylzde 6 dlzeyinde kalmistir. Turkiye genelinde isverenlerin yaklasik yarisi agik
islerinde herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunmamistir. Mersin ilinde ise isverenlerin ylzde
62,5’i acik islerinde cinsiyet tercihinde bulunmamistir. Kadin calisan talep etme oraninin ¢ok
distk olmasina ragmen acik islerde cinsiyet tercihinin ¢ok 6nemli olmadigi gérilmektedir.
Yaklasik olarak her U agik isten ikisinde cinsiyet tercihinde bulunulmamis olmasi, kadinlarin

acik islerde istihdam edilebilmesine olanak sunabilecegi seklinde degerlendirilebilir.



Sekil 17: A¢ik islerin Egitim Diizeyine Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2018
Mersin ilindeki acik islerin yluzde 39,8’inde isverenler herhangi bir egitim dizeyi talep
etmemislerdir. En fazla oranda ikinci sirada bulunan egitim diizeyi ise ylizde 27,9 ile Genel Lise
egitimi seviyesi olarak gortilmektedir. Bunu sirasiyla ylzde 14,3 ile Lise Alti, ylizde 8 ile Lisans,
ylizde 6,2 ile Meslek Lisesi ve ylizde 3,5 ile Meslek Yiiksek Okulu diizeyinde egitim seviyesi
talebi takip etmektedir. Acik islerde en az talep edilen egitim seviyesi ise ylizde 0,2 ile Cirakhk
Egitimidir. Mersin isglcl piyasasinda her 10 acik isten 4’tnde egitim dizeyinin ¢ok énemli
olmadigi belirtilirken, her 3 acik isten birinde ise lise ve meslek lisesi seviyesinde egitim yeterli

gorilmektedir. Ayrica yaklasik olarak her 10 acik isten sadece 1’'inde yiksekdgretim

seviyesinde egitim dlizeyi talep edilmesi de dikkat cekmektedir.



Sekil 18: Acik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Gére Dadilimi
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Kaynak: IPA 2018

Sekil 18’de acik islerin cinsiyete ve egitim dlizeyine gore dagilimi goriilmektedir. Cinsiyetin
onemli olmadigi acik islerde, ylizde 53,7 oraninda lise ve alti egitim dlizeyi tercih edilmektedir.
Yizde 32,8 oraninda egitim diizeyinin dnemli olmadigi belirtilirken ylizde 13,5 oraninda ise
ylksek 6gretim seviyesinde isglicl tercih edilmektedir. Erkeklerin tercih edildigi acik islerde
ylzde 57,1 oraninda, kadinlarin tercih edildigi acik islerde ise ylizde 22,2 oraninda egitim
diizeyi 6nemli goriilmemektedir. Erkeklerde egitim dlizeyi 6nemli degil secenegi 6n plana
¢ikarken, kadin tercihi ve cinsiyetin Gnemli olmadigi agik islerde lise ve alti egitim diizeyi tercihi
yiksek diizeylerdedir. Ozellikle kadin isgiicii talebi icin bir degerlendirme yapilacak olursa; belli
bir seviyede egitim diizeyine sahip kadinlarin daha fazla oranda isglcl olarak talep edildigi

soylenebilir.



Sekil 19: Acik islerde Engelli Calistirmak [stenmesi
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Kaynak: iPA 2018

Acik is olan mesleklerde engelli calistirilmak istenmesi durumu incelendiginde; bu soruya
Mersin ilinde ylzde 6,5 oraninda evet cevabinin alindigi gériilmektedir. Farketmez diyenlerin
orani ylizde 24,1 iken bu oran Tirkiye geneli icin ylzde 25,3’tlir. Bu verilerden hareketle, acik
isler acisindan genel degerlendirmede yaklasik olarak her 3 acik is icin 1 engelli tercih
edilebilecegi degerlendirmesi yapilabilir. Bu durum hem Mersin ili hem de Tiirkiye geneli icin
benzerlik gostermekle birlikte Turkiye genelinde her 10 agik is icin 4 engelli tercih edilebiliecegi
sonucuna varilmaktadir. Turkiye genelinde Mersin iline gore engelli isci calistirma egiliminin

cok fark olmamakla birlikte daha yliksek oranda oldugu gézlemlenmistir.



Sekil 20: Acik islerin Arama Kanallarina Gére Dadilimi
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Kaynak: iPA 2018

Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu ézellikle ISKUR icin &énemli bir
konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki acik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla daha cok kisiyi
ise yerlestirmekicin hangi beceri ve egitim diizeylerinin talep edildiginin bilinmesi agilacak olan

aktif isglicli programlarinin etkinligi acisindan 6nem arz etmektedir.

Sekil 20’de Mersin ili ve Tirkiye genelinde karsilastirmali olarak acik islerin arama kanalina
gore dagilimi mevcuttur. Mersin ilinde 20+ istihdamli isyerlerinden alinan acik islerin yiizde
75,8 gibi blytik bir orani ISKUR araciligiyla aranmaktadir. Bu oran Tiirkiye geneli icin yiizde 61,8
olarak gerceklesmistir. Mersin ilinde ikinci sirada ylizde 45,8 ile Akraba-Es Dost Araciligiyla
arama kanali kullanilmistir. Bu oran Tirkiye geneli icin ylzde 37,4 olarak
gerceklesmistir.Uclincii sirada ise yiizde 36,1 ile Kendi Calisanlarim Araciligiyla arama kanali
olarak kullanilmistir. Bu arama kanallarini sirasiyla internet-sosyal medya, gazete-ilan vb. ile

Ozel istihdam Biirolari arama kanallari izlemektedir.



Tablo 15: Cinsiyete Gére Acik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Cinsiyet Onemli

Kadin  Erkek Genel Toplam

Beceri Degil

Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 2 1 2 1
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 6 2 1 2
Takim Calismasi 3 3 3 3
iletisim ve ifade Yetenegi 1 6 4 4
Sorun Cdzme ve inisiyatif Alabilme 4 4 5 5
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 7 7 6 6
Bilgisayar kullanimi 5 8 7 7
Satis ve Pazarlama Becerisi 7 9 8 8
Proje Tabanl Calisma 9 5 10 9
Yabanci Dil 8 10 9 10

Kaynak: IPA 2018

Mersin ilinde cinsiyete gore acik islerde talep edilen becerilerin Oncelik siralamasi
incelendiginde, Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerisinin hem erkeklerde hem de genel toplamda
birinci sirada, kadinlarda ve cinsiyetin dnemli olmadigi durumlarda ise ikinci sirada oldugu
gorulmektedir. Genel siralamada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe ikinci sirada iken

Uclincl sirayl Takim Calismasi almustir.

Kadinlarda birinci sirada ise iletisim ve ifade Yetenegi becerisi bulunmaktadir. Cinsiyet
tercihinde bulunulmayan agik islerde ise Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecrube ilk sirada
gelmektedir. Yabanci Dil becerisi genel siralamada ve erkek tercih edilen acik islerde, son

sirada talep edilen beceri olarak ortaya cikmistir.

Tablo 16: Meslek Gruplarina Gére Acik is Sayisi ve Agik Is Orani

Meslek Gruplari Uil e
Sayisi Orani
Hizmet ve Satis Elemanlari 429 3,0%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 391 2,1%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 249 1,1%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 143 0,8%
Profesyonel Meslek Mensuplari 133 1,4%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 66 0,8%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek
Mensuyplan ' 65 1,0%
Yoneticiler 7 0,3%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 2 0,3%
Genel Toplam 1.485 1,5%

Kaynak: iPA 2018



Mersin ilinde acik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla agik isin
Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup, bu gruptaki acik is
sayisinin toplam agik is sayisi icindeki orani yiizde 28,9’dur. ikinci sirada ise Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar meslek grubu gelmekte olup bu meslek grubunun orani ise yiizde 26,3'tiir.

Bir baska ifadeyle her iki acik isten biri bu iki sektorde oldugu gorilmektedir.

Mersin ili icin tespit edilen ylzde 1,5'lik acik is orani meslek gruplari bazinda da
degerlendirildiginde, acik is orani en yliksek oranda ylizde 3 ile Hizmet ve Satis Elemanlari
meslek grubunda oldugu gériilmektedir. Daha sonra ise sirasiyla Sanatkarlar ve ilgili islerde
Calisanlar ve Profesyonel Meslek Mensuplari gelmektedir. S6z konusu U¢ meslek grubu il

geneli acik is oraninin Gzerinde olup diger meslek gruplari bu oranin altinda yer almaktadir.

Tablo 17: Meslek Gruplarina Gére Acik islerin Aranma Kanallari

internet- . Ozel Kendi

Akraba- Gazete- ISKUR . |

Es Dost ilan vb Sosyal arachivla Istihdam calisganlarim
Meslek Grubu 3 Medya g1y Biirolari araciligiyla
Biiro Hizmetlerinde Calisan
uro filz inde Gals 457% 27,6% 401%  70,0%  3,2% 22,0%
Elemanlar
Hizmet ve Satis Elemanlari 62,6% 6,5% 48,4% 88,1% 6,1% 31,1%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 48,1% 14,9%  31,2% 75,7% 4,9% 50,8%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su

100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Uriinleri Calisanlari
Profesyonel Meslek Mensuplari 42,6% 29,3% 63,1% 40,3% 24,3% 44,8%
Sanatkarlar ve ilgili islerde
Calisanlar

Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler - - - - - -
Teknisyenler, Teknikerler ve

31,8% 10,4% 7,7% 82,3% 14,4% 30,5%

Yardimci Profesyonel Meslek 352% 33,2% 47,3% 60,0% 11,1% 30,4%
Mensuplari
Tesis v? Makine Operatorleri ve 373%  13,1% 20,3% 65,6% 0,0% 43.8%
Montajcilar
Yoneticiler 28,9%  0,0% 72,3% 56,6% 0,0% 14,5%
Genel Toplam 45,8% 13,7% 33,0% 75,8% 9,2% 36,1%

Kaynak: IPA 2018

Meslek gruplarina gore acik islerin aranma kanallar degerlendirilecek olursa; iISKUR’un en
yuksek oranda kullanildigi meslek grubu Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubu olmustur.
Bu meslek grubundaki acik islerin yiizde 88,1'i ISKUR araciligiyla isglicii piyasasina

sunulmustur.



Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubu yiizde 82,3 ile ikinci sirada yer almakta olup
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler, Bliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar ile Tesis ve Makine
Operatérleri ve Montajcilar meslek gruplarindaki acik isler biiyiik oranda iSKUR araciligiyla

karsilanmaktadir.

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari meslek grubu agik islerin tamamini
Akraba-Es Dost araciligi ile ararken, Yoneticiler ve Profesyonel Meslek Mensuplari en fazla

internet-Sosyal Medya arama kanali ile aranmaktadir.

Tablo 18: Acik s Olan Mesleklerden Istenen Becerilerde Oncelik Siralamasi

Guvenlik Gorevlisi 7 1 - 3 6 - 5 4 - 2
El ve Makine Dikisgisi i 5 ) c ) i 4 3 ) 1
(Genel)
Beden iscisi (Genel) - 1 3 4 6 - 7 2 8 5
Garson (Servis
- 2 1 3 - 7 6 5 - 4

Elemani)
Konfeksiyon iscisi - 2 - - - - 3 4 - 1
Makineci (Dikis) - 4 - 3 - - - 2 - 1
Temizlik Gorevlisi 6 1 7 5 - - 3 4 -

D
Satis Danismani / 5 | 4 | 8 1 | 10 | 2 7 | 6 | 9 3
Uzmani
Sofor-Yik Tasima - 1 - 4 - - 2 2 -
Reyon Gorevlisi - 4 - 5 - 3 - 2 - 1

Kaynak: iPA 2018

Tablo 18’de Mersin ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin 6ncelik
siralamasi bulunmaktadir. Giivenlik Gérevlisi, Beden iscisi (Genel), Temizlik Gérevlisi ve Sofér-
Yik Tasima mesleklerinde aranan becerilerdeki ilk dncelik Fiziki ve Bedensel Yeterlilik olarak

on plana ¢ikmaktadir.

El ve Makine Dikiscisi (Genel), Konfeksiyon Iiscisi, Makineci (Dikis) ve Reyon Gorevlisi
mesleklerinde Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisi ilk sirada yer alirken, Satis

Danismani/Uzmani mesleginde iletisim ve ifade Yetenegi becerileri aranmaktadir.



Tablo 19: Cinsiyet Bazinda En Cok Agik is Olan Meslekler

Sekreter

Beden iscisi (Genel)

Guvenlik Gorevlisi

Cinsiyet Onemli Degil Genel Toplam

Gulvenlik Goreuvlisi

Satis Danismani / Uzmani

Sofor-Yik Tasima

El ve Makine Dikiscisi
(Genel)

El ve Makine Dikisgisi
(Genel)

Kat Hizmetleri Elemani/Kat
Gorevlisi

Temizlik Gorevlisi

Garson (Servis
Elemani)

Beden iscisi (Genel)

Temizlik Gorevlisi

Beden isgisi (insaat)

Konfeksiyon isgisi

Garson (Servis
Elemani)

On Muhasebeci

Agac Bigme Makinesi
Operatori (Hizarci-
Keresteci)

Makineci (Dikis)

Konfeksiyon isgisi

Paketleme isgisi

Freze Tezgahi Ayarci-
Operatori (Metal

isciligi)

Beden iscisi (Genel)

Makineci (Dikis)

Kasiyer Elektrikci (Genel) Reyon Gorevlisi Temizlik Gorevlisi
Hemsire DKMl Satis Danismani / Satis Danismani /
Uzmani Uzmani
Muhasebeci Sofor (Yolcu Tasima) Pazarlamaci Sofor-Yik Tasima
Biiro Iscisi Mobilya Montajcisi Kasiyer Reyon Gorevlisi

Kaynak: iPA 2018

Mersin ilinde en fazla acgik is olan meslekler; Giivenlik Gorevlisi, EI ve Makine Dikiscisi (Genel),
Beden iscisi (Genel), Garson (Servis Elemani), Konfeksiyon iscisi, Makineci (Dikis), Temizlik

Gorevlisi, Satis Danismani / Uzmani, Sofor-Yiik Tasima ve Reyon Gorevlisi meslekleridir.

isverenlerin acik islerinde kadin isgiicii tercihinde bulunduklari en fazla acgik is olan {ic meslek
ise Sekreter, Satis Danismani / Uzmani ve Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisidir. Agik islerde
erkek isgiicii tercihinin oldugu en fazla agik is olan tic¢ meslek Beden iscisi (Genel), Sofér-Yiik
Tasima ve Temizlik Gorevlisi, cinsiyetin 6nemli olmadigi agik islerde ise Glvenlik Gorevlisi, El

ve Makine Dikiscisi (Genel) ve Garson (Servis Elemani) meslekleri 6n plana ¢cikmaktadir.



TEMININDE GUGLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 yil icerisinde hangi mesleklerde eleman temininde
glcluk cektikleri, temininde giiglik ¢ektikleri eleman sayisi ve bunun nedenleri sorulmustur.
Derlenen verilerle Mersin ili isglcli piyasasinin talep kismini daha net goérmek
hedeflenmektedir. isverenlerin karsilamakta giiclik cektigi meslegi, sayisini ve hangi
nedenlerden 6tird aradigi calisani temin edemedigini bilmek, ilin istihdam politikasina da yon
vereceginden arastirmanin temininde glglik c¢ekilen meslekler bolimi o6nemli bilgiler
icermektedir. Bu kapsamda bu bdélimde temininde gl¢lik ¢ekilen meslekler, sektorler ve

meslek gruplari bazinda incelenecektir.

Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye genelinde 32 bin 229 isyerinde
eleman temininde glicliik gekildigi tespit edilmistir. Mersin ilinde ise 20+ istihdamli 512 isyeri
temininde glicliik cekilen meslek oldugunu ifade etmislerdir. Yizde 23,9 ile Mersin ilinin
eleman temininde (lke genelinden daha az eleman temininde gliclik ¢ektigi gérilmektedir.

S6z konusu bu oran Tiirkiye geneli icin ylizde 30,5 olarak hesaplanmistir.

Mersin ilinde eleman temininde glglik ¢eken isyerlerini sektorel olarak inceledigimizde; Bilgi
ve iletisim, Finans ve sigorta faaliyetleri, Kiltlr, sanat eglence, dinlence ve spor, Su temini;
kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri ve Gayrimenkul faaliyetleri sektorlerinde
bulunan isyerlerinin eleman temininde ¢ok fazla giigliik cekmedikleri dikkat ¢ceken bir husus
olarak karsimiza gikmaktadir. Bunun yani sira eleman temininde en fazla oranda glglik ¢eken
isyerlerinin imalat, Toptan ve perakende ticaret, insaat ile idari ve destek hizmet faaliyetleri

sektorlerinde oldugu goriilmektedir.



Tablo 20: Sektérlere Gére Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

Sektorler Temininde Giigliik Cekilen Eleman Sayisi
imalat 638
Toptan ve perakende ticaret 241
insaat 225
idari ve destek hizmet faaliyetleri 153
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 85
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 83
Ulastirma ve depolama 81
Egitim 61
Madencilik ve tas ocakgiligl 27
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 24
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 16
dagitimi

Diger hizmet faaliyetleri 14
Bilgi ve iletisim

Finans ve sigorta faaliyetleri

Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 1
faaliyetleri

Genel Toplam 1.662

Kaynak: IPA 2018

Mersin ilinde bin 662 kisinin temininde glclik cekildigi tespit edilmistir. Temininde glicliik
cekilen kisi sayilari sektér bazinda incelendiginde, &zellikle imalat sektérii 6n plana
cikmaktadir. Mersin ilinde temininde giclik cekilen elemanlarin yizde 38,4’ bu sektérde
gerceklesmistir. Bunun disinda, Toptan ve Perakende Ticaret ile insaat sektérleri de eleman

temininde gliglik cekmede 6n plana ¢ikan diger sektorlerdir.



Sekil 21: Temininde Giicgliik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2018

Mersin ilinde meslek gruplarina gére temininde giglik ¢ekilen kisilere bakildiginda en ¢ok 610
kisi ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda yer aldiklari goriilmektedir.
Eleman temininde gliclik ¢ekilen kisilerin ylizde 36,7’si bu meslek grubunda yer almaktadir.
Bu meslek grubunu 352 kisi ile Hizmet ve Satis Elemanlari ve 226 kisi ile Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar meslek grubu takip etmektedir. Yoneticiler meslek grubu en az

temininde glclik cekilen meslek grubu olarak ortaya ¢ikmistir.

Turkiye genelinde de 20+ istihdamli isyerlerinde eleman temininde giiclik ¢ekilme oraninda
birinci sirada Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubu bulunmaktadir. Benzer
sekilde arastirma sonugclari gostermektedir ki Yoneticiler meslek grubu hem (lke geneli hem

de Mersin ilinde eleman temininde en az gliclik ¢ceken meslek grubudur.



Tablo 21: Mesleklere Gére TGCM Dagilimi

TGCM Eleman Sayisi

El ve Makine Dikisgisi (Genel) 159
Gulvenlik Gorevlisi 126
Hasta ve Yasli Bakim Elemani 56
Satis Danismani / Uzmani 45
Beden iscisi (Genel) 43
Paketleme isgisi 41
Konfeksiyon iscisi 39
Garson (Servis Elemani) 39
Ascl 39
Diger 1.076
Toplam 1.662

Kaynak: IPA 2018

Mersin ilinde temininde glglik ¢ekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 159 kisi ile El ve
Makine Dikiscisi (Genel) meslegi yer almaktadir. Bu meslegin ardindan sirasiyla 126 kisi ile

Guvenlik Gorevlisi ve 56 kisi ile Hasta ve Yasli Bakim Elemani meslekleri gelmektedirler.

Gectigimiz yil gerceklestirilen arastirma sonuclarina gore temininde glicliik cekilen ilk on
meslekle bu yilki arastirma sonuglarini kiyasladigimizda; Paketleme iscisi, Satis Danismani,
Beden iscisi (Genel) ve El ve Makine Dikiscisi (Genel) olmak {izere toplam dért meslegin yine
degismeyerek ilk onda yer aldiklari gériilmektedir. Mersin ilinde s6z konusu meslekler, son iki

yildir temininde guigliik cekilen meslekler arasinda yer almaya devam etmektedirler.

Guvenlik Gorevlisi, El ve Makine Dikiscisi (Genel), Beden iscisi (Genel), Garson (Servis Elemani),
Konfeksiyon iscisi ve Satis Danismani / Uzmani mesleklerinin ayni zamanda acik isi en ¢cok olan
meslekler arasinda ilk onda yer almasi, ilin istihdam politikalarina yon vermesi adina dikkate

deger bir bilgi seklindedir.



Sekil 22: TGCM Nedenlerinin Dagilimi
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Bu meslekte ise basvuru
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begenilmemesi
bulunmasi
Vardiyali calisma olmasi

bulunamamasi
Talep edilen tcretin yiksek

Gerekli Mesleki beceriye/nitelige
sahip eleman bulunamamasi
Yeterli is tecriibesine sahip eleman
Calisma ortam ve kosullarinin
Tehlikeli veya ¢ok tehlikeli meslek
olmasi

Kaynak: IPA 2018

Mersin ilinde temininde glicliik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada yiizde 86,7 oraniyla
Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir. Bu nedeni
ylizde 70,2 ile Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi ve ylizde 51,4 ile Bu meslekte
ise basvuru yapilmamasi takip etmektedir. Tlrkiye geneli 20+ istihdaml isyerlerinin TGCM
Nedenleri Dagiliminda da Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi 6n

plana ¢citkmaktadir.

Mesleklere Gore TGCM dagilimi incelendiginde, agik isi en ¢ok olan mesleklerle temininde
glclik c¢ekilen mesleklerin benzerlik gosterdigi hatta bir¢ogunun bire bir ayni oldugu
gorlilmektedir. TGCM Nedenlerinin Dagilimina bakildiginda ise ilk sirada Gerekli Mesleki
beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi gelmektedir. Oyle ki bu nedeni ortadan
kaldirmaya yarayacak dogru aktif isglici politikalari Gretilip, mevcut agik isler icin aranan
beceri ve niteliklere sahip bireyler saglandiginda il genelinde talep ve arz dengelenmis

olacaktir.



Tablo 22: Mesleklere Gére TGCM Nedenleri

Meslekler

sahip eleman
kosullarinin

<
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(7]
s
=
]
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Yeterli is tecriibesine
bulunamamasi
Calisma ortam ve
begenilmemesi
Talep edilen iicretin
yiiksek bulunmasi

rdiyali calisma olmasi
Tehlikeli veya ¢ok
tehlikeli meslek olmasi

eleman bulunamamasi

Bu meslekte ise basvuru
yapilmamasi
beceriye/nitelige sahip

\'E]

El ve Makine Dikisgisi (Genel) 64,5% 92,1% 59,2% 0,0% 2,6% 0,0% 0,0%

Guvenlik Gorevlisi 95,8% 100,0% 91,7% 0,0% 42% 0,0% 0,0%
Hasta ve Yasli Bakim Elemani 3,7% 98,1% 98,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Satis Danismani / Uzmani 18,6% 93,3% 74,4% 11,6% 4.7% 6,9% 0,0%
Beden iscisi (Genel) 45,2%  64,4% 36,1% 54,8% 0,0% 9,6% 9,6%
Paketleme isgisi 97,4%  28,3% 28,3% 12,8% 49% 12,8% 0,0%
Konfeksiyon isgisi 86,5% 94,6% 94,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Garson (Servis Elemani) 43,2%  83,8% 59,5% 10,8% 16,2% 2,7% 0,0%
Ascl 35,1% 94,6% 43,3% 8,1% 2,7% 0,0% 0,0%
Sofor-Yik Tasima 13,3%  90,0% 86,7% 0,0% 6,7% 0,0% 0,0%

Kaynak: iPA 2018

Mersin ilinde eleman temininde glglik cekilen mesleklerin nedenlerine bakildiginda,
Paketleme iscisi hari¢c olmak tizere ilk on meslekten dokuz tanesinin temininde giiclik cekilme
nedenlerinin en yuksek oranda Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi
oldugu goériilmektedir. Paketleme iscisi mesleginde Bu Meslekte ise Basvuru Yapilmamasi ilk
sirada belirtilmistir. Beden iscisi (Genel) mesleginde dikkat ceken bir husus Calisma ortam ve
kosullarinin begenilmemesinin Temininde Glglik Cekilme Nedenleri arasinda belli bir dlglide
belirtilmis olmasidir. Yine Tehlikeli veya Cok Tehlikeli Meslek Olmasi nedeni ilk on meslek
arasinda temininde giicliik cekilme nedeni olarak sadece Beden iscisi (Genel) mesleginde

karsimiza ¢ikmaktadir.



Tablo 23: Calisan Sayisi, Acik Is ve TGCM Durumuna Gére En Fazla Talep Edilen Meslekler

El ve Makine Dikisgisi (Genel)
Guvenlik Gorevlisi
Garson (Servis Elemant)
Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi
Ascl
Pazarlamaci
Hemsire
insaat Kalipgisi (Ahsap)
Makineci (Dikis)
Paketleme isgisi

Kaynak: iPA 2018

Mersin ilinde galisan sayisina oranla agik is ve TGCM sayilari baz alinarak veri Zarflama Analizi
gerceklestirilmistir. Bu analiz sayesinde acik is, TGCM ve calisan sayisi birlikte analiz edilerek
Mersin ilinde isverenler tarafindan en fazla talep edilen meslekler ortaya cikartilmistir. Bu
analiz neticesinde isverenler tarafindan en fazla talep edilen ilk bes meslek  El ve Makine
Dikiscisi (Genel), Glvenlik Gorevlisi, Garson (Servis Elemani), Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi ve

Asci meslekleri olmustur.



GELECEK DONEM iSTIHDAM EGILIMLERI

Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglicli piyasasinda olusacak
dalgalanmalari 6nceden gormek ve buna yénelik politikalar gelistirmek icin 6nemli bir aragtir.
isglici Piyasasi Arastirmalari da bu minvalde isverenlere bir sonraki yilda éngérdiikleri
istihdam tahminlerini meslek bazinda sorarak gelecek dénem istihdam egilimleri

belirlenmektedir.

Bu bolimde Mersin ilinde 2018 Yili Nisan-Mayis dénemi ile bir sonraki yil ayni déneme tekabiil
eden zaman araligi boyunca calisan sayilarinda ne gibi farkliliklar beklendigi, farklilasmalarin
hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler Gizerinde durulacaktir. Mevsimsel
etkileri disarida birakmak adina isverenlere tam bir yillik dénem igindeki tahminleri

sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2019 tarihi itibariyle isyerinizde herhangi
bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Turkiye genelinde
isyerlerinin ylzde 20,44 istihdamin artacagl yonlinde cevap verirken Mersin ilinde
isverenlerin ylizde 20,7’si istihdamin artacagini 6ngérmiustiir. Baska bir ifadeyle Mersin ilinde
ve Turkiye genelinde her 10 isyerinden 2’sinin istihdamin artacagini 6ngoérdigi gériilmektedir.
Ote yandan istihdamin azalacagini disiinen isveren orani, {lke genelinde 2,5 olarak

ongoruliurken Mersin ilinde ise llke genelinin lizerinde ylzde 4,1 olarak dngorulmustir.



Tablo 24: Sektérlere Gére isverenlerin istihdam Beklentileri

Sektorler Azahs Fikrim Yok Degismeyecek
imalat 29,6% | 1,7% 43,2% 25,5%
Toptan ve perakende ticaret 19,2% | 3,5% 45,5% 31,8%
Ulastirma ve depolama 20,7% | 6,2% 39,3% 33,8%
insaat 14,0% | 7,6% 48,0% 30,5%
Egitim 33,7% | 0,0% 31,6% 34,7%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 12,6% | 1,6% 36,9% 48,9%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 29,4% | 3,9% 33,3% 33,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 18,5% | 0,0% 38,3% 43,2%
Madencilik ve tas ocakgiligi 29,8% | 0,0% 33,2% 37,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 11,6% | 4,4% 49,3% 34,7%
Diger hizmet faaliyetleri 12,1%| 6,1% 39,4% 42,4%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi | 40,4% | 0,0% 39,9% 19,7%
Finans ve sigorta faaliyetleri 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
Bilgi ve iletisim 21,4% | 7,1% 57,1% 14,3%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 25,0% | 0,0% 50,0% 25,0%
Su t.emlnl;‘kanallzasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 0,0% | 0,0% 50,0% 50,0%
faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri 0,0% | 0,0% 44,4% 55,6%
Genel Toplam 20,7% | 4,1% 42,7% 32,5%

Kaynak: iPA 2018

Sektorlere gore istihdam egilimi incelendiginde en yiiksek oranda artis bekleyen isverenlerin
sirastyla Finans ve Sigorta Faaliyetleri, Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve
Dagitimi, Egitim, Madencilik ve Tas Ocakciligl, imalat, insan Saghg ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri, Kiltlir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor sektorleri oldugu gortlmektedir. En fazla
azalis bekleyen sektorler ise Finans ve Sigorta Faaliyetleri ve insaat olarak gerceklesmistir.
Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektoriiniin hem artis hem azalis yonlinde oransal olarak ilk
siralarda ¢ikmasinin nedeni calisma kapsaminda bu sektérde yer alan isyeri sayisinin az
olmasidir. Bu sektort takiben Bilgi ve iletisim, Ulastirma ve Depolama ve Diger Hizmet
Faaliyetleri gelmektedir. Hemen hemen tim sektorlerde yer alan isyerleri, farkli oranlarda,

gelecek donemde istihdamlarinin degismemesini bekledikleri yoniinde goris belirtmislerdir.

Sektorlerin istihdam egiliminde dikkat ceken diger bir husus ise yine hemen hemen tim
sektorlerde bulunan isyerleri gelecek donem icin farkli oranlarda, herhangi bir 6ngoride

bulunamamislardir. Bu oran genel toplamda ylizde 42,7 olarak goriilmektedir.



Tablo 25: Sektérlere Gére Net istihdam Degisimi

Sektorler Net istihdam Degisimi NIDO
insaat 1.119 10,6%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 544 8,4%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme lretimi ve dagitimi 115 7,4%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 7 6,9%
Madencilik ve tas ocakgiligi 118 5,9%
Egitim 275 5,9%
imalat 1.601 5,2%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 184 4,9%
Ulastirma ve depolama 523 4,3%
Toptan ve perakende ticaret 786 4,3%
Bilgi ve iletisim 21 4,1%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 98 2,8%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 8 0,5%
Diger hizmet faaliyetleri 9 0,5%
Finans ve sigorta faaliyetleri -20 -16,4%
Genel Toplam 5.389 5,5%

Kaynak: iPA 2018

Turkiye genelinde 20 + istihdamli isyerlerinde 2019 Nisan-Mayis donemlerinde 2018 Nisan-
Mayis donemine gore istihdamin ylizde 4,5 artacagi beklenmekte olup Mersin’de ise bu oran,

ylzde 5,5 olup ulke genelinin (izerinde gerceklesmistir.

En fazla net istihdam degisimi bin 601 kisilik artis ile imalat sektériinde beklenmektedir. En
fazla net istihdam degisim orani ise yiizde 10,6 ile insaat sektdriinde beklenmektedir. Bu
sektorii ylizde 8,4 degisim ile idari ve destek hizmet faaliyetleri ve yiizde 7,4 ile Elektrik, gaz,
buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi sektoérleri takip etmektedir. Calisan sayisinin fazla
olmasi sebebi ile dikkat ceken insaat sektdriinde bin 119 kisilik ve Toptan ve Perakende Ticaret
sektériinde ise 786 kisilik artis ®ngoriileri Net istihdam Degisimleri acisindan 6n plana

cikmaktadir.

istihdam azalisi beklenen sektér ise yiizde -16,4 ile negatif ydnde Finans ve Sigorta Faaliyetleri
sektortdir. Ancak Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektériinde beklenen azalis yoniide degisim
20 kisilik azalistir. Bu da sektoriin Mersin ilinde calisan sayisi az olmasindan

kaynaklanmaktadir.



Tablo 26: Meslek Gruplarina Gére Net istihdam Degisimi

Net istihdam NID
Meslek Gruplari Degisimi 0
Hizmet ve Satis Elemanlari 992 7,1%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 1.241 6,7%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 1.496 6,7%
Profesyonel Meslek Mensuplari 460 4,8%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 811 4,8%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek 195 3.1%
Mensuplari
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 185 2,3%
Yoneticiler 8 0,4%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 1 0,1%
Genel Toplam 5.389 5,5%

Kaynak: IPA 2018

Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler meslek grubu hari¢ diger tiim meslek gruplarinda istihdam
artisi beklenmektedir. En fazla istihdam artisi beklenen meslek grubu ise bin 496 kisilik artis ile
Nitelik Gerektirmeyen Mesleklerdir. Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar bin 241 kisilik artis
ve Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubu 992 kisilik artis ile ilk (icli olusturmaktadir. En az
artis beklenen meslek grubu ise sadece 1 kisilik artis ile Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su

Uriinleri Calisanlari meslek grubu olmustur.

Sayisal olarak ilk sirada yer alan Nitelik Gerektirmeyen Meslekler meslek grubu net istihdam
degisim oraninda yiizde 6,7’lik bir oran ile liclincii sirada yer almaktadir. Net istihdam Degisim
Oraninda ilk sirada yuzde 7,1 ile Hizmet ve Satis Elemanlari, ikinci sirada ise yizde 6,7 ile

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubu gelmektedir.

Tablo 27: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler
Beden iscisi (Genel) Betonarme Demircisi
El ve Makine Dikisgisi (Genel) Ekonomist (iktisatg)
Guvenlik Gorevlisi Asma Tavan Ustasi (Metal)
. — Elektronik Haberlesme (Telekomiinikasyon)
Konfeksiyon Isgisi Teknikeri
Beden iscisi (insaat) insaat Elemanlari Kalipgisi (Elle)
Reyon Gorevlisi Motosikletli Kurye
insaat isgcisi Harita Teknisyeni
Sofor (Yolcu Tasima) Senor
Garson (Servis Elemani) Asfalt iscisi
Satis Danismani / Uzmani insaat Ustasi

Kaynak: iPA 2018



Mersin ilinde gelecek donem, en fazla istihdam artisi olmasi beklenen ilk Gi¢ meslek sirasiyla,
Beden iscisi (Genel), El ve Makine Dikiscisi (Genel) ve Giivenlik Gérevlisi olup, Betonarme
Demircisi, Ekonomist (iktisatcl) ve Asma Tavan Ustasi (Metal) meslekleri ise en fazla istihdam

azalisi beklenen ilk Gi¢ meslek olarak siralanmaktadir.

Gectigimiz yil istihdam artisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Beden isgisi
(Genel), Konfeksiyon iscisi, Reyon Gorevlisi, Satis Danismani, insaat iscisi, Sofér (Yolcu Tasima),
Beden Iscisi (insaat) ve El ve Makine Dikiscisi (Genel) meslekleri istihdam artisi beklenen ilk on
meslekte yine yer almaktadir. Mersin ili icin bu mesleklerin son iki yildir 6nemini korumaya

devam ettigi anlasiimaktadir.

Gectigimiz yil istihdam azalisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda insaat
Elemanlari Kalipgisi (Elle) ve Betonarme Demircisi meslekleri istihdam azalis beklenen ilk on

meslekte yine yer almaktadir.

Sekil 23: Engelli Istihdamini Arttirmak icin Onerilerin Dagilimi

90,0% 82,3%
80,0% 69,9%
70,0%
60.0% 53,7%
50,0%
36,6%
40,0%
30,0% 23,1%
20,0%
10,0%
0,0%
Engellilerin Engelli Engelli istihdami Engelli yonelik Engelli istihdam
calisabilecegi, girisimcilere icin uygulanan uzaktan calisma  fuarlari araciligiyla
destekli korumal verilen hibe kota modellerinin isveren ile engelli
vb. igyerlerinin galismalarinin uygulamasinin gelistirilmesi danisanlarin
artirilmasi gelistirilmesi revize edilmesi biraraya
getirilmesi

Kaynak: iPA 2018

Mersin ilinde 20+ galisani olan isyerlerinin engelli istihdaminin arttirilmasi igin 6nerileri
incelenmistir. isverenlerin yiizde 82,3’UG engellilerin calisabilecegi, destekli korumali vb.
isyerlerinin artirilmasini, ylizde 69,9’u engelli girisimcilere verilen hibe ¢alismalarinin
gelistirilmesini ve ylzde 53,7’si ise engelli istihdami igin uygulanan kota uygulamasinin revize

edilmesini 6nermektedir.



Tirkiye genelinde ise isverenlerin ylizde 67,9 engellilerin ¢alisabilecegi, destekli korumali vb.
isyerlerinin artirilmasini, yizde 56,2’si engelli girisimcilere verilen hibe ¢alismalarinin
gelistirilmesini ve ylzde 42,7’si engelli yonelik uzaktan ¢alisma modellerinin gelistiriimesini
onermektedir. Hem Tirkiye genelinde hem de Mersin ilinde isverenlerin ilk iki 6nerisi, ayni

siralama ile gergeklesmistir.

Sekil 24: Geng (15-24 yas) Personel Se¢ciminde Aranan Kriterlerin Dagilimi

75,1%

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

45,6%
0,
31,0% 28,6%
l l .

Pratik Beceri Tecriibe Diploma/sertifika Teorik Beceri Referans

0,0%

Kaynak: IPA 2018

Mersin ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin genc personel secerken aradiklari kriterler
incelenmistir. isverenlerin yiizde 75,1’i Pratik Beceri, yiizde 45,6’sI Tecriibe ve yiizde 31’i

Diploma / Sertifika aramaktadir.

Turkiye genelinde ise en yliksek tercih edilen kriter, Mersin ilinde oldugu gibi ylizde 74,5 ile
Pratik Beceri kriteridir. Bunu yine ayni sirayla ylizde 44,6 ile Tecriibe ve yilizde 32,6 ile Diploma
/ Sertifika kriterleri izlemektedir. Pratik Beceri, Tecriibe ve Diploma / Sertifika kriterleri hem
Mersin ilinde hem de Tirkiye genelinde geng personel segerken en ¢ok aranan kriterler olarak

on plana gikmaktadir.



Sekil 25: Personel Segciminde Kullanilan Degerlendirme Yéntemlerinin Dagilimi

68,0%
70,0%
60.0% 56,2%
50,0%
40,7%
40,0%
30,0%
0,

20,0% 12,6%

0,0%

Miulakat Yapma cv Gorev Basinda Diger Standart 6lgme
Inceleme/eleme Segim araclari ve testler
kullanarak

Kaynak: IPA 2018

Mersin ilinde 20+ ¢alisani olan isyerlerinin personel secerken hangi degerlendirme yéntemini
kullandiklari incelenmistir. isverenlerin yiizde 68’i Milakat Yapma, yiizde 56,2’si CV

inceleme/Eleme ve yiizde 40,7’si Gérev Basinda Secim ile personel segmektedir.

Turkiye genelinde ise yiizde 71,7 ile Miilakat Yapma, yiizde 57,4 ile CV inceleme/Eleme ve
ylizde 36,8 ile Gorev Basinda Secim kriterleri izlemektedir. Hem Tiirkiye genelinde hem de

Mersin ilinde isverenlerin ilk li¢c degerlendirme yontemi, ayni siralamalarla gergeklesmistir.



SONUC

ilin isglicti piyasasinin giincel verilere dayali olarak durumunu ortaya koymaya yénelik yapilan
isglicii Piyasasi Arastirmasi Raporunun ilk iki bélimiinde agirlkli olarak derlenen veriler
sonucu ortaya ¢ikan fotograf yansitilmaya calisilmistir. Raporun sonug bolimu ise daha ¢ok,
derlenen verilere iliskin kisitlari, saha ¢alismasinin yonteminden kaynakh sikintilari ortaya
koymaya ve somut verilerden yola ¢ikarak isglici piyasasinin ihtiyaglarinin karsilanmasina
yonelik betimlemelerle ¢dziim oOnerilerine ulagsmaya yonelik hazirlanmistir. Bu noktadan
hareketle donemler itibariyle genel manada degismeyen ve/veya dikkate deger farklliklar
gostermeyen durumlara iliskin olarak, gegmis donem raporlarina atiflarda bulunulmus, benzer
degerlendirmeler ve ¢d6ziim Onerileri tekrarlanma ve hatirlatilma yoluna gidilmistir. Yillar
itibariyle raporlarin hazirlanma yontemleri ve/veya iceriklerinde yasanan degisikliklere
karsilik, bu yolla, raporlarin sonuc¢ bolimleri kullanilarak, ilin isglcli piyasasinin donemler
acisindan bitlincul bir sekilde ele alinmasi ve tim kullanicilar agisindan dénemler itibariyle

degerlendirme yapilabilecek bir duruma getirilmesi saglanmaya ¢alisiimistir.

Teknoloji alaninda yasanan hizli gelismeler, uluslararasi sermaye hareketleri ve ekonomik
anlamda vyasanan kuiresellesme, tiketim egilimlerini, Uretim ve c¢alisma kosullarini,
organizasyon yapilarini, Gretim modellerini, egitim ve istihdam olanaklarini etkilemekte ve
degistirmektedir. Mevcut ortam kosullarinda gerceklestirilecek isglici piyasasi analizlerinin
de, ihtiyac duyulan tim detaylari kapsayacak derinlikte, yapilan degerlendirme ve ortaya
konulan onerilerin uygulamaya donltsimini saglayacak en dogru zamanda kullanicilara

sunulmasi zorunluluk halini almistir.

Mersin ili isglicii Piyasasi Arastirmasi Raporunun temel amaci; arz gostergeleri ve veri setleri
ile talep gostergeleri ve veri setleri arasindaki iliski ve baglantilari tespit edip analize tabi
tutarak il diizeyinde aktif istihdam politikalarinin olusturulmasina katki saglamaktir. Aktif
istihdam politikalari yoluyla issizligin azaltilip istihdamin arttiriimasi, isgiicl piyasasinda arz ve
talep arasinda mevcut dengesizliklerin ortadan kaldiriimasi ile yakindan iliskilidir. isgiicii
Piyasasl Arastirmasi Raporu ile ozellikle isglicti talebine iliskin elde edilen bulgular ve isglicl
arzinin yapisina iliskin veriler isiginda isgiclii piyasasindaki dengesizliklerin giderilmesine
yonelik oneri ve degerlendirmelere ulasilirken, temininde glclik cekilen isgliciine gerekli
niteliklerin kazandirilmasi konusunda il dizeyinde aktif istihdam politikalari icin en temel

veriler de saglanmis olmaktadir.



Ancak isglicii Piyasasi Arastirmasi Raporu cercevesinde gerek arz bilesenlerine iliskin gerekse
talep bilesenlerine iliskin temin edilen, kullanilan ve derlenen verilerle ilgili bazi kisitlar
bulunmaktadir. 2012 ve 2013 yillarinda ilin isglici piyasasi analizi yapilirken arz yapisi ve arzi
etkileyen degiskenler konusunda eldeki mevcut verilerin kullanimi yoluna gidilmistir. Bu
noktada ozellikle isglicii piyasasina arz yoniinden bakarken kullanilabilecek verilerin
¢ogunlugunun Mersin ili 6zelinde degil, Adana ve Mersin illerini kapsayan TR62 bdlgesi
genelinde mevcut olmasindan kaynaklanan sikintilar yasanmistir. TR62 bdlgesi icinde, Adana
ve Mersin illeri sosyo-ekonomik gelismislik seviyesi, demografik yapisi ve cografi konumu
bakimindan birbirine benzer o6zellikler tasimakla birlikte, derlenen verilerin bdlge bazinda

olmasi, ilin gercek durumunun degerlendirilmesine tam olarak imkan saglamamistir.

Bu sebeple 2014,2015 ve 2016 yillari arastirma raporlari hazirlanirken arz bilesenlerine iligkin
veriler konusunda sadece bir kisim ekonomik gostergeye deginilmis olup, bu verilere ek olarak
ISKUR veri tabanindan elde edilen verilerinden faydalaniimistir. 2017 ve 2018 yillarinda ise arz
bilesenlerine iliskin veriler konusunda ekonomik gostergelere hi¢ vurgu yapilmamistir. Bu
degisikligin sonucu olarak da 6nceki dénemlerde hazirlanan raporlarda yer alan arka plan veri
setlerinin Uretilememesi sebebiyle bu c¢alisma kapsaminda bir karsilastirmaya tabii

tutulamamasi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Kurumumuz verileri, Kurumumuza basvuru yapan is arayan verilerini ve Kurumumuzdan
hizmet alan isveren verilerini iceriyor olsa da hentiz isglicii piyasasinin tim aktorlerine
ulasilamamis olmasi sebebiyle bitinsel bir veri tabanini tam anlamiyla yansitamamaktadir.
Ayrica Kurumumuz verilerinin isglicl piyasasinin dinamizmi karsisinda siirekli glincelleme ve
aylklamaya tabii tutulmasi bir zorunluluk halini almis olup tiim ekonomik ve sosyal taraflarca
kabul edilebilir ve saglikh verilere kavusmak icin veri tabanimiz ve teknolojik altyapimiz
konusunda da gelistirmeler yapilmasina ihtiyac duyulmaktadir. Kurum personellerimiz,
kayitlarin giincel tutulmasi ve kapal isyerlerinin takibi konusunda ozverili calismalar
sergilemeye ¢alismakla birlikte bu konuda teknolojik destek alinmasi ¢cok daha saglikh verilere

ulasilmasini saglayacaktir.



isglicii piyasasinin talep tarafinda, verilerin derlenmesi amaciyla referans dénem igerisinde,
tamamen bu amaca yonelik bir arastirma diizenlenmis olmasina karsilik, bu arastirmada
verilerin temin edilmesinde ve temin edilen verilerin degerlendiriimesinde 6nceki yillarda
yasananlara ¢cok benzer bazi kisitlarla karsilasilmistir. Bu kisitlar dénemler itibariyle raporlara
yansitilirken ayni zamanda sorunlarin ¢ozilebilmesi amaciyla ilgili birimlerle paylasim yoluna

gidilmektedir.

2018 yili saha arastirmasinda TUiK’ten alinan giincellenmis isyeri listelerin kullaniimasi ile
koordinasyon ve saha ekiplerinin listede yer alan isyerlerinin tespiti konusunda yaptiklari
kapsamli galismalar neticesinde her 100 isyerinden 95’ine ulasiimistir. Gegmis vyillar
arastirmalari esnasinda karsilasilan en 6nemli kisit, saha ¢alismasi yoluyla verilerin toplanmasi
asamasinda, arastirmanin temelini olusturan ve Tiirkiye istatistik Kurumu’ndan (TUIK) ¢ekilen
firma listelerinden kaynaklanmistir. Dénemler itibariyle TUIK’ in idari kayitlari esas alarak
olusturdugu listelerde yer alan bilgilerle, bir kisim isyerinin fiili durumlari uyumsuzluk
gostermis olup s6z konusu durum kayitlarin idari kayitlar olmasi ve diger kamu kurumlarinin
cesitli sebeplerle giincelleme veya listeden ¢ikarma islemi yapmamasindan dolayr TUIK
listelerine yansimasindan kaynaklanmistir. Bu durum, gecmis yillar arastirmalarinda art arda
gelen raporlama donemleri itibariyle ulasilamayan o6rneklemler sebebiyle, arastirmada
kullanilan formlarin neredeyse her bes isyerinden biri igin veri tabanina “cevapsizlik formu”
olarak yansimasina sebep olmus ve s6z konusu firmalardan temin edilmesi planlanan verilere
ulasmak mimkiin olamamistir. Onimiizdeki dénemler icin arastirmanin daha gercekgi
sonuglar vermesi 2018 yili saha galismasinda oldugu gibi isverenlerin ulasiima dlzeyi ile

baglantili olarak ylikselecektir.

Gerceklestirilen arastirma neticesinde elde edilen verilerin saglkli olma diizeyi, bu asamadan
sonra gerceklestirilen degerlendirme ve analiz c¢alismalarina direkt olarak etkide
bulunmaktadir. Talep veri setlerinin olusturulmasi konusunda karsilasilan kisitlardan biri de;
yine 6nceki calisma dénemlerinde oldugu gibi yapilan saha calismalari esnasinda, bir kismi
calismaya katilan kurum personelinden kaynakli, bir kismi da isverenden kaynakh sebeplerle,
sorulan sorulara tam olarak saglkli yanitlar alinamamis olmasidir. Bu sonuca, firmalar igin
diizenlenen formlarda yer alan bilgiler ile verilen cevaplarin karsilastirilarak degerlendirmeye
tabi tutulmasi neticesinde ulasiimis olmasina karsilik, bu degerlendirmeyi veri setlerine

yansitacak bir 6lgek bulunmamaktadir.



Ayrica saha ¢alismasi siirecinde ve saha ¢alismasinin tamamlanmasi sonrasinda koordinasyon
ekibi tarafindan saha c¢alismasina katilan elemanlarla yapilan birebir goriismeler ve
degerlendirme toplantilarinda da yine olcllebilir olmamakla beraber benzer sonuclara

ulagilmistir.

ISKUR tarafindan tiim dlkeyi kapsayacak sekilde diizenlenen isgiicii Piyasasi Arastirmalari,
Cumbhuriyet tarihinde esi goriilmemis capta bliylik ve 6énemli arastirmalardir. Bu ¢alismalarin
Olceginin buylkligl takdire sayan olmakla birlikte, isglicli piyasasi agisindan yapilacak analizler
neticesinde ortaya konulacak sonug ve ¢ézim 6nerilerinin gergekgi olabilme 6lgiti, analizin
kapsaminin genisligi ve ne kadar derinlemesine uygulandigi ile yakindan ilintilidir. Bu
cercevede gerceklestirilen analizlerin saha calismasi asamasinin, isglicii piyasasinin tim
taraflarini kapsayacak sekilde uygulanmasi 6nem arz etmektedir. 2012 yilindan bu yana
gerceklestirilen isglici piyasasi arastirmalarinin saha calismalari sadece “talep” boyutuyla
sinirli kalmis olup, “arz” boyutuna iliskin olarak, isverenlere uygulanan yiz ylze goriisme
yonteminin uygulanmamis olmasi sebebiyle, ne calisanlardan ne de issizlerden elde edilmis
herhangi bir veri seti olusturulabilmistir. Bu konuda elde olan veriler iISKUR veri tabaninda yer

alan idari kayitlardan elde edilen verilerdir.

Bir diger kisit ise isglicl piyasasinin genel sorunlarindan biri olan kayit disi calisma ile ilgilidir.
Kayit disi galisma Tirkiye genelinde uzun yillardir bir sorun olarak karsimiza gikmakta olup, son
yillarda gergeklestirilen planl ¢calismalar neticesinde dénemler itibariyle distsler gostermeye
baslamistir. Ancak hali hazirda TR62 Bdlgesi icin kayit disilik oranlari Tirkiye ortalamasinin
Ustiinde seyretmektedir. Kayit disi calisma ve c¢alistirma olgusu toplumun tim kesimleri
tarafindan bilinen bir olgu olmakla beraber, isverenlerin kamu kurum/kuruluslari ile yaptiklari
ortak calismalarda kayit disi calistirdiklari personellere iliskin bilgileri paylasmama yontinde bir
yaklasim sergiledikleri sdylenebilir. Bu degerlendirme isiginda, isglicli piyasasi arastirmasi
kapsaminda yapilan saha calismasi esnasinda ulasilan isverenlerin de sadece kayith
calisanlarina iliskin veri ve bilgileri paylastigi diisiinlilmektedir. Koordinasyon ekibinin saha
elemanlart ile vyaptigi gorismelerden alinan geri bildirimler de bu gorisi
kuvvetlendirmektedir. Her ne kadar saha ekibi bu anlayisi kirmaya yonelik caba sarf ederek
olabildigince gercekci rakamlara ulasmaya calissa da bu konuda hala alinmasi gereken

mesafeler bulunmaktadir.



isglicli Piyasasi Arastirma Raporlari yillar itibariyle genis kapsamli calismalar sonucu ortaya
konmus eserler olup raporlarin ihtiva ettigi verilerin bir kismi dnceki donemlerle karsilastirma
yapilmasina imkan vermektedir. Ancak isverenlere uygulanan bilgi formlarinin igeriginde yillar
itibariye gelistirmeye yonelik olarak ¢alismalar yapilmaktadir. Bu kapsamda akademik
cevrelerle gerceklestirilen toplantilar ve calistaylar neticesinde, olusturulan komisyon
tarafindan isyeri Bilgi Formunda ¢erceve yapi korunmakla birlikte bazi degisikliklere gidilmistir.
Bu degisiklikler neticesinde uretilen veri setlerinin bir kisminda dogal olarak degisiklikler
gerceklesmis ve sonug itibariyle yapilan her analiz de bir 6nceki rapora gore bazi farkhliklar
gostermistir. Yine gecmis yillarda saha calismalarinin uygulama donemleri arasinda zaman
zaman farkliliklar yasanmis, mevsimsellik etkisi ve saha calismalarinin gerceklestirildigi
donemler arasinda standardizasyonun olmamasina ek olarak galismaya veri saglayan bilgi
formlarinda degisikliklere gidilmis olmasi raporun bir diger kisiti olmustur. Son déonemlerde
¢alismanin mevsimsellik etkisi ortadan kaldirilmis, ¢ergeve bilgi formunun ana hatlarinin
belirlenmis olmasi yoluyla da verilerin donemsel olarak karsilastiriimasi daha saglikh bir yapiya

kavusmustur.

istihdam ile istihdam edilen nifusun egitim diizeyi arasinda énemli bir iliski bulunmaktadir.
Calisabilir yastaki nifusun egitim diizeyinin distk olmasi bir yandan isglicl piyasasina dahil
olmayi zorlastirdigi gibi, diger yandan da isglicli piyasasina girenlerin oldukca diistk Uicretlere
razi olmasi ve kayit disi istihdam gibi sikintilari beraberinde getirmektedir. Bu asamada, daha
once yapilan ¢alismalarda da ortaya konulan bir analizi, gegerliligini koruyor olmasi sebebiyle
paylasmak gerekliligi bulunmaktadir. isgiicii piyasalarinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi icin
egitim ve istihdam arasinda iliskide herhangi bir kopukluk yasanmamasi gerekmektedir. Bu
acidan bakildiginda, gerek Mersin ili gerekse Tiirkiye genelinde egitim siirecini tamamlayarak
herhangi bir okuldan mezun olanlarin, bir baska ifadeyle; isglicl piyasasina arz tarafindan dahil
olmak isteyenlerin, bilgi ve becerilerinin yeterli diizeyde olmadigi ve davranislarinin piyasanin
taleplerini karsilamaktan oldukca uzak oldugu gériilmektedir. Bir taraftan 6grencilere verilen
egitimler isglicli piyasasinda talep edilen nitelikleri yeterince karsilayamazken, diger taraftan

ekonomi, isglicl piyasasinda egitimli issizlere uygun isler yaratamamaktadir.



Egitim ve istihdam arasindaki kopukluklarin yerel diizeyde en alt seviyelere disurilebilmesi
kurumlar arasinda saglanacak Ust dizeyde isbirlikleri ile saglanabilecektir. Bu ¢ergevede bir
isbirligine ulasabilmek icin, ISKUR il Midirlikleri, il Milli Egitim Mudirltkleri, Universiteler,
Sivil Toplum Kuruluslari ve isverenleri temsilen Ticaret ve Sanayi Odalari ile Esnaf ve
Sanatkarlar Odalari Birlikleri basta olmak lizere, ekonomik ve sosyal tim taraflari biinyesinde
barindiran il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullari (IIMEK) olusturulmustur. il istihdam ve
Mesleki Egitim Kurullari (IMEK), mesleki ve teknik egitim ile isglicii piyasasi arasinda kurumsal
bir bag olusturmasi ve isbirligine dayali bir yonetim mekanizmasi saglamasi agisindan énem
arz etmekte olup, bu kurullarin, yapilacak ¢calismalar ve alinacak kararlar yoluyla etkinliklerini
daha Ust diizeylere tasimasi gerekmektedir. iISKUR’un bu yénde gerceklestirdigi calismalar
neticesinde il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullar (IMEK) her gecen dénem ilin istihdam ve
egitim politikalarina yon veren giindemlerle toplanan ve verimliligini siirekli arttiran bir yapi

konumuna gelmektedir.

isglicli piyasasi arastirmasi kapsaminda acik isler icin yapilan bildirimlerin cinsiyet dagiliminin
incelenmesi bazi degerlendirmeler yapmamiza imkan saglamaktadir. isverenlerin talep
ettikleri egitim dizeylerinin incelenmesi neticesinde; egitim seviyesi ylikseldikce, kadinlarin
isglicli piyasasina dahil olmalarinin daha kolay gerceklesebildigini sonucuna ulasilmaktadir.
Ulkemiz isgiicii piyasasinin genel yapisi genel olarak degerlendirildiginde, kadinlarin ve
genglerin isgliciine katihmlarinin ve istihdam olanaklarinin artmasi, issizlik oranlarinin ise
azalmasi amaciyla, bu kesimler icin 6zel 6nlemler alinmasi gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir. Bu
onlemler il dizeyinde belirlenecek istihdam politikalarinin yaninda Kurumumuzca
dizenlenecek egitim ve programlari da kapsamalidir. Sonug itibariyle; diizenlenecek olan

isglcl yetistirme faaliyetlerinin 6ncelikli hedef kitlesi kadinlar ve genc niifus olmalidir.

isglicii piyasasi acisindan nihai hedefin, istihdamin artirilmasi oldugu gerceginden hareket
edildiginde, istatistikler kadin istihdamini artirmadan bu hedefe ulasmanin mimkin
olmadigini gbéstermektedir. Bunun icin de kadin egitim seviyesinin artirilmasi ve disiik egitim
seviyesine sahip kadinlarin da istihdamina yonelik tesviklerin ve girisimcilik programlarinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Mersin’de iSKUR’a kayitll kadin issizlerin ¢ogunun nitelik
gerektirmeyen mesleklerde kayith oldugu goriilmektedir. Bu kisilerin istihdamda yer

alabilmeleri isverenin istedigi mesleki becerilere sahip olacak sekilde egitilmelerine baglidir.



Talep arastirmasi sonuglarina gore toplam c¢alisanlarin yiizde 76,1’i erkeklerden, sadece yiizde
23,9’u kadinlardan olusmaktadir. Kadin calisanlarin agirlikh calistiklari sektorler imalat, Toptan
ve Perakende Ticaret, Egitim ile insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri gibi daha cok belirli
bir egitim dlizeyi gerektiren isyerleridir. Yukarida agiklanan gostergelerle birlikte bu gosterge
de Mersin’de ancak belirli bir egitim dlizeyine sahip kadinlarin isglicl piyasasina girme sansinin

oldugunu gostermektedir.

Kamu istihdam kurumu olarak iSKUR bu konuda faaliyetlerini son yillarda gelistirmis ve
cesitlendirmis olup kadin ve geng istihdami konusunda kendine agresif ancak gercekci hedefler

koyarak planli calismalarini siirdiirmeye devam etmektedir.

Mersin ilinde yer alan isyerlerinin kurulus yillarina gére dagilim tablosu incelendiginde toplam
isyerlerinin ylzde 45,5 ile yarisindan daha az bir kisminin 10 yilin altinda bir gegmise sahip
oldugu gbze carpmaktadir. Bu isyerlerinin de ylizde 23,5’i 5-9 yil ve ylizde 22’si ise sadece 0-4
yil dnce kuruldugu gorilmektedir. 10 ila 19 yil arasi gegmise sahip isyerlerinin orani ise ylizde
28,3 olup, buisyerlerinden ylizde 17,9’u 10-14 yil arasi, ylizde 10,4’( ise 15-19 yil arasi ge¢mise
sahiptir. 20 ila 24 yillik bir gegmise sahip isyerleri toplam isyerlerinin ylzde 13,4’lik bir kismini
temsil ederken 25 ve Gzeri yillik gecmise sahip isyerleri ise toplam isyerlerinin sadece ylizde
12,8'lik bir kismini olusturmaktadir. Bu verilerden yola cikilarak Mersin ili icin geng isyeri
sayisinin fazla olusu girisimciligin ve yatirimlarin olumlu yonde ilerlemesi ve/veya yakin bir
gecmisten itibaren ilin isglici piyasasinda bir hareketlenme yasanmaya basladigi seklinde
degerlendirilebilir. Ancak diger taraftan 25 yil ve Gzeri bir gecmise sahip isyeri sayisinin oldukca
az olmasi da isglict piyasasinda kokli firmalarin yeterince yer bulamadigi ve/veya Mersin ili
isglici piyasasinda gerceklesen hamlelerin ¢ok uzun bir gecmisinin olmadigi seklinde bir
gorinti sergilemektedir. Yine de girisimcilik potansiyelinin yliksek olmasinin, orta ve uzun
vadede Mersin ili isglicii piyasasina olumlu etkilerinin olacagi ve zaman igerisinde belli bir
kurum kiltlriine sahip isletmelerin artacagi beklentisini canli tutmaktadir.

Arastirma kapsaminda isverenlerden veya isveren temsilcilerinden, isyerlerinde part-time
calisma ve vardiyali calisma uygulanip uygulanmadigi bilgisi de alinmistir. Buradan elde edilen
verilere gore genel olarak ve cinsiyet dagilimi seklinde en fazla calisilan meslekler tespit
edilmekle birlikte s6z konusu mesleklerin tamaminda part-time ¢alisildigl sonucuna ulasmak
mumkun degildir. Zira isveren veya temsilcilerinden hangi mesleklerde part-time g¢alisanlarin

tercih edildigi, hangi mesleklerde tam zamanli calisma yapildigi bilgisi derlenmemistir.



Benzer sekilde vardiyali ¢alismaya iliskin olarak elde edilen veriler agisindan bakildiginda ise
gozden kagiriilmamasi gereken bir husus ¢alisma kapsaminda yer alan isyerlerine sadece
vardiyali calisma yapilip yapiimadiginin sorulmus olmasidir. Bu noktadan hareketle calisanlarin
vardiya durumlarina iliskin bir bilgi edinme imkanina sahip olunamamistir. Dolayisiyla gerek
part-time calisma gerekse vardiyali calisma sisteminin genel olarak istihdama ve 6zel olarak da
kadin istihdamina etkisi lGzerinde sonuglara ulasabilmek i¢cin daha somut ve derinlemesine

bilgilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Talep boyutu itibariyle, gerceklestirilen isglicli piyasasl arastirmasi sonucunda, isglict talebi
acisindan, Mersin ilinde 20+ 6zel sektor yerel birim isyerlerinde ¢alisan sayisina gore lokomotif
sektoérler imalat, Toptan ve Perakende Ticaret, Ulastirma ve Depolama, insaat, ile idari ve
Destek Hizmet Faaliyetleri sektorleridir. En fazla acgik is ile temininde glglik cekilen
mesleklerin &nde gelen sektérlerden imalat sektéri, idari ve Destek Hizmetleri, Toptan ve
Perakende Ticaret ile insaat sektérlerinde oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirma sonucunda

en fazla acik is sayisi imalat sektériindedir.

Mersin ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda 304 isyerinde bin 485 acik is tespit edilmistir.
Mersin ilinde imalat sektoriiniin agik islerde énemli bir agirhginin oldugu gorilmektedir. Bin
485 Kkisilik acik isin yizde 34,5’ine tekabil eden 513 kisilik kismi, imalat sektériindeki
isverenlerden gelmistir. Acik is sayisinin yogun oldugu diger sektérler ise idari ve Destek

Hizmet Faaliyetleri ile Toptan ve Perakende Ticaret sektoérleridir.

Mersin ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 14,2’sinde agik is
bulunmaktadir. Bu oran Tiirkiye ortalamasinin altinda olup Tiirkiye geneliigin agik isi olan isyeri

orani ylizde 23,3 olarak gerceklesmistir.

Mersin iliicin en fazla acik isin Guivenlik Gorevlisi mesleginde oldugu gériilmektedir. Diger acik
is bulunan meslekler ise sirasiyla, El Ve Makine Dikiscisi (Genel), Beden iscisi (Genel), Garson
(Servis Elemani), Konfeksiyon iscisi, Makineci (Dikis), Temizlik Gérevlisi, Satis Danismani /
Uzmani, Sofér-Yiik Tasima ve Reyon Gorevlisi meslekleridir. Bu sonuglara bagl olarak,
dizenlenmesi planlanan isglici yetistirme faaliyetlerinin, bahsi gecen sektorlerdeki ve
mesleklerdeki eleman ihtiyaclarini karsilamaya yonelik olarak, kurs ve program

uygulanabilecek mesleklerde diizenlenmesi fayda saglayacaktir.



Buna karsilik olarak; Kaltdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor, Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme dretimi ve dagitimi, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri ile Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektorlerinde ise acik isler ve temininde gliclik
cekilen meslekler agisindan bir hareketlilik gérilmemektedir. Dolayisiyla isglicl yetistirme
faaliyetleri planlanirken bu sektorlerdeki duraganligin da goz 6nlinde bulundurulmasi

gerekmektedir.

Genel itibariyle agik islerin cinsiyete gore dagilimi agisindan yapilan degerlendirme neticesinde
acikislerin yliizde 31,4’k kismiigin erkek galisan tercih edildigi ylizde 62,5’lik kismi igin cinsiyet
bildiriminde bulunulmaksizin “fark etmez”’ seklinde bir tercih yapildigl ve acik islerin ylzde
6’lik kismi igin kadin calisan tercih edildigi gériilmektedir. isverenler tarafindan bircok agik is
icin fark etmez seceneginin belirtilmesi genel anlamda isglici piyasamizda yeterince yer
alamayan kadin galisanlar agisindan isin gerektirdigi 6zelliklere sahip olmalari durumunda

istihdaminin arttirilmasi yoniinde degerlendirilebilecektir.

isglici Piyasasi Analizinin en temel gostergesi acik is oranidir. isglici Piyasasi Analizi
Arastirmasi kapsaminda acik is; arastirmanin saha uygulamasi siirecinde ziyaret edilen
isyerlerinde isverenlerin “fiilen” ihtiya¢ duyduklari meslekleri ifade etmektedir. Acik is
yaratilmis, dolu olmayan veya yakinda bosalacak olan pozisyonlari tanimlar. isverenler bu
pozisyonlari ya hemen ya da yakin bir gelecekte doldurmayi planlamaktadir. Acik is orani;
toplam acik is sayisi ile mevcut istihdamin birlikte degerlendirilmesi sonucunda ulasilan bir
orandir. Bu noktadan hareketle en fazla acik is bulunan sektor ile acik is orani en yiiksek sektor
farkli olabilmektedir. Agik is oranlarinin yiksekligi ilgili sektorlerdeki gelisimin bir gdstergesi
olarak degerlendirilebilecegi gibi cesitli gerekcelerle personel sirkiilasyonunun o sektorlerde
fazla olmasinin da bir sonucu olabilir. Bir diger neden de ¢alisan sayilarinin az olmasi sebebi ile
kiicik hareketliliklerin bile oransal anlamda yiiksek ifade edilmesine sebep olabilecegidir.
Sektorlere gére acik is orani tablosu verilerine gére 2018 yilinda Mersin ili geneli icin gegerli

acik is orani ylizde 1,5 olarak gerceklesmistir.

Acik is verme oraninda, Bilgi ve iletisim, imalat, Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor ile
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektorleri 6n plana ¢cikmaktadir. Ancak Mersin ilinde
hem isyeri sayisi hem de acik is sayisi dikkate alindiginda, acik is verme oraninda imalat
sektériiniin 6n plana ciktigl net bir sekilde gériilmektedir. imalat sektériinde yer alan her 4

isyerinden 1’inde agik is bulunmaktadir.



Mersin ilinde acik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla agik isin
Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup, bu gruptaki agik is
sayisinin toplam agik is sayisi icindeki orani yiizde 28,9’dur. ikinci sirada ise Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar meslek grubu gelmekte olup bu meslek grubunun orani ise yiizde 26,3'tiir.

Bir baska ifadeyle her iki acik isten biri bu iki sektorde oldugu gorilmektedir.

ISKUR Agcik is Oranlarinin hesaplanmasi, ekonomik ve sosyal taraflar ve uluslararasi
platformlarda glvenilir bir veri olarak kabul edilmesi yoniinde 6zverili ¢alismalar ortaya
koymaya calismaktadir. Bununla birlikte, yillar itibariyle hesaplanan oranlar, bir yandan saha
¢alismasinin veri toplama asamasinda yasanmis olmasi olasi ancak tespit edilememis bir
sikintiya isaret etmektedir. Diger taraftan ise ekonomide ve isglicii piyasalarinda dissal
etkilerden kaynakli yasanan gelismeler isveren ve isveren temsilcilerinin plan ve

beklentilerinde degisimlere sebep olmaktadir.

Acik ise iliskin calismalar sadece yillik olarak diizenlenen isgiicii Piyasasi Arastirmalariile sinirli
kalmamaktadir. 4904 sayil Tiirkiye is Kurumu Kanununda “isgiicii piyasasi verilerini, yerel ve
ulusal bazda derlemek, analiz etmek, yorumlamak ve yayinlamak” ile “isglict arz ve talebinin
belirlenmesine yénelik isglicii analizlerini yapmak, yaptirmak” iSKUR’un gérevleri arasinda
sayllmistir. 2012-2016 vyillarini kapsayan ikinci program donemi ile birlikte, acgik isler
konusundaki istatistiklerin kapsaminin program déneminde Avrupa Birlig§i mevzuati da
dikkate alinarak genisletilmesi ve agik is istatistiklerinin yilda 4 kez anket yoluyla derlenmesi
gorevi ISKUR’a verilmistir. Ayrica bu konu Resmi Gazete’ de yayimlanarak yirirlige giren
2017-2021 Resmi istatistik Programi’'nda da yer almaktadir. Baska bir deyisle, Avrupa Birligi
mevzuatinin 6ngordigi sekilde Tirkiye genelini yansitan acik is istatistiklerinin derlenmesi
calismalari ISKUR tarafindan gerceklestiriimektedir. Bu c¢ercevede 2014 vyili Kasim
déneminden itibaren her yil Subat, Mayis, Agustos ve Kasim aylarinda 81 il genelinde Acik is
istatistikleri Arastirmalari yapilmaktadir. Arastirmaya iliskin veriler dijital ortamda Genel
Mudirlik birimlerine aktarilmakta ve isgiicii Piyasasi ve istatistik Daire Baskanligimizca

analize tabi tutulmaktadir.

Mersin ilindeki acik islerin yiizde 39,8'i icin herhangi bir egitim diizeyi talep edilmemistir.
Yizde 27,9'luk kismi icin Genel Lise egitim diizeyi ve ylzde 14,3’lik kismi icin lise alti egitim

dizeyinin isverenler tarafindan yeterli bulundugu gortlmustar.



isverenlerin bu yaklasimlarinda, talep ettikleri elemanlarda egitim diizeyinden ziyade fiziki ve
bedensel yeterlilik ile meslege iliskin yeterli bilgi gibi 6zellikleri aramalari etken olmaktadir.
Aslinda egitim durumuna gore acgik is dagihm oranlari arasinda yer alan egitim diizeyi 6nemli
degil, genel lise ve lise alti egitim dlizeyinin toplami ylizde 82 seviyesiyle ¢ok ¢arpici olmakla
birlikte en ¢ok agik is bulunan meslek siralamalariile s6z konusu oranlar benzerlik gostermekte
ve ortismektedir. Bu durum kendini mesleklerin temininde giglik ¢ekilme nedenlerinde de
gdstermektedir. Mersin ilinde isverenler eleman temininde giicliik cekme nedeni olarak ilk
sirada gerekli mesleki beceri/nitelige sahip eleman bulunamamasini belirtirken ikinci sirada

yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi gelmektedir.

Egitim dlizeyine iliskin veriler ve genel olarak isglici piyasasindaki duraganhk, belli
donemlerde ¢ok fazla bir vasfi olmayan ve disik egitim dizeyindeki issizleri isglicli piyasasina
girme acisindan zorlamaktadir. Issizligin yogun oldugu dénemlerde issizlerin, isgiici
piyasasindan uzun siireli uzak kalmalarini engellemek, ¢alisma disiplininden kopmamalarini
saglamak ve gecici slreli de olsa gelir desteginden faydalanabilmeleri amaciyla diizenlenen
Toplum Yararina Programlarin (TYP) yillar itibariyle kurs ve programlar arasinda 6n plana
cikarak adeta lokomotif gorevini Ustlendigi gérilmektedir. Agirlikh olarak kamu kurum ve
kuruluslari ile isbirligi halinde diizenlenen, diger kurs ve programlarla karsilastirildiginda
neredeyse hi¢ tanitimi yapilmayan bir program olmasina karsilik, ciddi anlamda tanitimi
yapilan ve hatta cesitli tesviklerle desteklenen programlardan cok daha fazla bilinirlige sahip
olan Toplum Yararina Programlarin (TYP), son yillarda, kurumun en aktif, en yogun ve en fazla

mesai ile butge ayirdigi asli gorevi konumuna geldigi sdylenebilir.

Mersin ilinde temininde gliclik cekilen meslekler arasinda ilk sirada El ve Makine Dikiscisi
(Genel) meslegi gelmektedir. Bu meslegi Glivenlik Gorevlisi, Hasta ve Yasl Bakim Elemani, Satis
Danismani / Uzmani, Beden iscisi (Genel), Paketleme iscisi, Konfeksiyon iscisi, Garson (Servis
Elemani), Asci ve Sofor-Yik Tasima meslegi izlemektedir. En fazla acik is bulunan ilk on meslek
ile temininde en fazla glicllik cekilen ilk on meslek birlikte degerlendirmeye tabi tutuldugunda,
7 meslegin ayni oldugu goriilmektedir. isgiicii piyasasinin saghkli bir sekilde isleyebilmesi icin,
s6z konusu mesleklerin temininde gliclik cekilme nedenleri tespit edilerek bunlara karsi
Uretilecek somut ¢oziimler ve politikalar yoluyla bu mesleklerdeki acik islerin karsilanmasi

yoluna gidilmelidir.



Temininde glglik cekilen meslekler, acik isler ile birlikte degerlendirildiginde acik isler ile
temininde glgluk cekilen meslekler arasinda benzerlik oldugu, en fazla agik is olan meslekler
ile temininde gliclik cekilen mesleklerin blyik oranda ayni oldugu goérilmektedir. S6z konusu
mesleklere bakildiginda birgogunun ara eleman kategorisinde oldugu goriilmekte olup, ara
eleman bulunmasi noktasinda nemli sikintilar oldugu soylenebilir. Bu meslekler analize tabii
tutuldugunda, acik veya temininde giicliik ¢cekilenlerin, yliksek nitelik ve yliksek egitim dizeyi
gerektirmeyen, disik maliyetlerle ve kisa vadelerde yetistirilebilecek elemanlar oldugu da
gorilmektedir. Bu verilere ve degerlendirme ragmen bu mesleklerin temininde neden gigliik
cekildigine iliskin hem isveren hem de isciler ve issizler tarafindan temin edilecek bilgilere
ihtiyacg vardir.

isglici yetistirme faaliyetleri planlanirken calisma sonucunda temininde giiclik cekilen
mesleklere iliskin elde edilen verilerin degerlendirilmesi ve rapor sonuclarinin géz 6niinde
bulundurulmasi isglicti arzlari ile isglicli taleplerinin eslestirmeleri agisindan olumlu sonuglar
doguracaktir. Ancak bu anlamda yapilacak ¢alismalar neticesinde yillik isglici egitim planlari
olusturulurken, Kurumun s6z konusu mesleklerde diizenledigi egitimlerden mezun olanlar
ve/veya Kurum veri tabaninda kayith bu meslege sahip elemanlarin da degerlendirmeye tabii
tutulmasi gerekmektedir.

isverenlerin biiyiik cogunlugu istedikleri elemanlari Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip
eleman bulunamamasi, Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi ve bu meslekte ise
basvuru yapilmamasi nedenlerinden kaynaklandigini belirtmislerdir. Paketleme iscisi harig
olmak Uzere ilk on meslekten dokuz tanesinin temininde gugliik ¢ekilme nedenlerinin en
yuksek oranda Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi oldugu
gorilmektedir. Paketleme iscisi mesleginde Bu Meslekte ise Basvuru Yapilmamasi ilk sirada
belirtilmistir. Beden iscisi (Genel) mesleginde dikkat ceken bir husus Calisma ortam ve
kosullarinin begenilmemesinin Temininde Glicliik Cekilme Nedenleri arasinda belli bir 6lctide
belirtilmis olmasidir.

ilk on sirada yer alan meslekler agisindan Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman
Bulunamamasi ve Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi nedenlerinin farkli
oranlarla da olsa siklikla temininde giclik cekilme nedeni olarak belirtiimesi bir yandan
mesleki egitimin dnemini bir kez daha somut verilerle kanitlarken diger yandan igverenlerin,
isglcline tecribe kazandirmak adina isglclu piyasasina katkida bulunmasini zorunlu

kilmaktadir.



Bu anlamda c¢esitli tesviklerle uygulanmakta olan isbasi egitim programlari yoluyla etkili
olmaya cahsilirken bir yandan da farkli istihdam politikalari yoluyla isverenler bu siirece daha
fazla dahil edilmelidir.

Mersin ilinde galisan sayisina oranla agik is ve TGCM sayilari baz alinarak veri Zarflama Analizi
uygulanarak elde edilen sonuglardan, en fazla talep edilen meslekler El ve Makine Dikisgisi
(Genel), Guvenlik Gorevlisi, Garson (Servis Elemani), Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi, Asgl,
Pazarlamaci, Hemsire, insaat Kalipgisi (Ahsap), Makineci (Dikis) ve Paketleme iscisi olarak

ortaya citkmistir.

Mersin ilinde iSKUR’a kayitli issizlerin biyiik bir béliminiin nitelik gerektirmeyen mesleklerde
oldugu gorilmektedir. Mersin’de mesleksizlik kaynakli igsizlik sikintisi kadar kalifiye eleman
sikintisi da yasanmaktadir. isverenler, acik islerinde ve temininde gii¢liik cektigi mesleklerinde
calisacak personelin mesleki becerisi ve tecriibesine 6nem verdigini ifade etmektedir. Bu
durum kalifiye eleman talebinin karsilanamadigini géstermekte olup ISKUR’un mesleki egitim
kurslari gibi aktif isglicii programlarinin 6nemini ortaya c¢ikarmaktadir. Piyasa arastirmasi
sonucunda ortaya cikan temininde guiclik cekilen mesleklere gore bir planlamayla kurslarin

acllmasi istihdama yardimci olacaktir.

2017 yihinda aktif isglici piyasasi programlari kapsaminda 3 bin 500 kurs ve program
diizenlenmis olup bu kurs ve programlardan 12 bin 741 kisi faydalanmistir. Kurs sayilarinda
2010 yilina gore 6nemli 6l¢lide artis meydana gelmistir. Mesleki egitim kurslari 2011 ve 2012
yillarinda ciddi bir atihm gésterirken 6zellikle isbasi Egitim Programlarinin daha én plana
cikmasindan sonra azalma egilimi icerisine girmistir. ISKUR kurslarinin  dénemsel
dalgalanmalar olmakla birlikte bircok kisiye beceri kazandirdigini ve isgiicli piyasasinda

etkinligini daima korudugu gorilmektedir.

ISKUR’un diizenlendigi aktif isgiicii programlari ile kisilerin isgiicii piyasasinin gerekleri
hakkinda bilgilerini artirarak meslek kazanmalari amaclanip boylece isgiicli piyasasina giriste
aract rol almasi amacglanmaktadir. Bir yillik siire icerisindeki rakamlar incelendiginde bu

programlara ilginin arttigi sonucuna ulasilmaktadir.



Arastirma verilerinden hareketle kurumun son yillarda aktif isgiicii programlari arasinda isbasi
Egitim Programlari tGizerinde yogunlastigi ve bu programlar ile katimci sayilarinin arttiriimasi,
buna uygun olarak mesleki egitim kurslarina verilen agirligin nispeten azaltilmasi yoniinde bir
politika izledigi soylenebilir. Bunun yaninda girisimcilik programlari 2013 yilinda kurum
kaynakli olmayan sebeplerden dolayl yasanan istisnai disits haricinde belirli bir seviyede
desteklenmekte olup, girisimcilik potansiyeline sahip basvuru sahiplerinin egitimi

gerceklestiriimektedir.

isglicli Piyasasi Arastirmasi kapsaminda diizenlenen bilgi formlari isveren, isveren vekili veya
yetkililer tarafindan doldurulmustur. Bu noktadan hareketle temininde glglik c¢ekilme
nedenlerine bakildiginda isverenler biylik cogunlukla isglicinden kaynakli nedenleri sorun
olarak gosterirken Onerilen Gcretin  distklGglu ile calisma ortam ve kosullarinin
begenilmemesi, vardiyali calisma olmasi gibi isyerinden kaynaklh nedenleri ¢ok fazla sorun
olarak gérmemislerdir. Bu veriler isiginda mesleksizlik sorunu ile isglict piyasasinin gerektirdigi
egitim dizeyi, nitelik ve becerilere sahip olmama durumu bir kez daha ortaya konulmakla
birlikte, yiksek nitelik ve yiksek egitim dizeyi gerektirmeyen, diisiik maliyetlerle ve kisa
vadelerde yetistirilebilecek elemanlarin temininde yasanan giigliikler konusunda isverenden
ve piyasa kosullarindan kaynaklanan nedenlerin, tablolara yansiyan disiik oranlardan

bagimsiz olarak ayrica degerlendirilmesi gerekmektedir.

isglicii piyasasinda isverenlerin mevcut acik islerini karsilamak icin kullandiklar gesitli arama
kanallari bulunmaktadir. isgiicii piyasasi arastirmasi saha calismasi kapsaminda isverenlere
kullanmakta olduklari arama kanallari konusunda da sorular yoneltilmis ve belirli veri setlerine
ulasilmistir. isverenler bu soruya karsilik olarak birden fazla secenek belirtebilmislerdir. Bu veri
setlerine gére Mersin ilinde isverenlerin genel olarak kullanmakta olduklari arama kanallari
arasinda ISKUR araciligi yiizde 75,8 oraniyla 6n plana ¢ikmaktadir. Bu arama kanalini takiben
ylzde 45,8 orani ile geleneksel bir arama kanali olan ve isverenlerin hali hazirda aktif olarak
kullanmaya devam ettikleri akraba-es dost kanali yer almaktadir. Kendi Calisanlari araciligi
arama kanali kullanim orani yiizde 36,1 iken, internet sosyal medya yiizde 33 oraninda, gazete
ilan vb. kanallar ise yiizde 13,7 oraninda tercihler arasinda bulunmaktadir. Mersin ili itibariyle
ozel istihdam birolarinin yaygin olmamasi tabloya da yansimis olup bu arama kanalinin ¢ok

sik tercih edilmedigi belirtilmistir.



Mevcut arastirima dénemi de dahil olmak lzere son 3 yil arastirmalarinda birbirine benzer
sekilde dikkat ¢ekici bir durumla karsilasiimistir. Farkh degiskenler kullanilarak gergeklestirilen
tiim veri setleri sonucunda iSKUR araciliginin hemen hemen her diizeyde oldukg¢a yiiksek
oranlarda arama kanali olarak tercih ediliyor gériinmesi, gerek isgiicl piyasasina hakimiyet,
gerek Kurum faaliyetlerinin  sonuclari gerekse piyasaya etki oranlari agisindan
degerlendirildiginde kurum agisindan memnuniyet verici bir durumdur. Ancak veri setlerinin
bu sonuclari yansitiyor olmasinda, belirli bir oranda, saha calismasina katilan Kurum
personelinin is ve meslek danismani olmalarindan kaynakl, “galismalarinin etkinligini”
arastirma raporuna vyansitma cabasinin yani sira, isverenlerin saha calismasi yapan
elemanlarin ISKUR personeli olmasindan kaynakli “iyi niyetli” ama tam anlamiyla mevcut
durumu isaret etmeyen bildirimlerinin etkili olabilecegi hususu da bu noktada not edilmelidir.
Bu degerlendirmeler 6lgulebilir olmamakla beraber belirtilen gerekgelerle arama kanallari
konusunda yapilan calismanin daha fazla detaylandirilmasi ve belki de verilerin temin
edilmesinde yontem degisikligine gidilmesi bu konuda olugmasi olasi tereddutleri ortadan

kaldirabilecektir.

isglicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda isverenlerden dénemler itibariyle edinilen istihdam
artis ve azalis beklentilerinin analize tabi tutulmasi, isglicli piyasasinin gelecegine yonelik bir
fikir sahibi olmamizi miimkiin kilmaktadir. Mersin igin arastirma sonucunda elde elden Net
istihdam Degisim Oranlari (NiDO) pozitif olarak gerceklesmistir. S6z konusu verilerde dikkat
ceken detay, bir yil sonrasi icin herhangi bir tahminde bulunmayarak “fikrim yok” seklinde
beyanda bulunan isverenlerin, oraninin yizde 42,7 gibi azimsanmayacak bir seviyede
gerceklesmesidir. Bir yil sonrasi i¢in artis olacagi yoniinde fikir beyan eden isverenlerin orani
Tiirkiye genelinde yiizde 20,4 iken Mersin ilinde ise ¢cok yakin bir oranda ytizde 20,7 olmustur.
Baska bir ifadeyle Mersin ilinde ve Tiirkiye genelinde her 10 isyerinden 2’sinin istihdamin
artacagini 6ngordiigi goriilmektedir. Azalis 6ngoren isverenlerin ilke genelinde orani ylizde
2,5 iken Mersin ilinde ise ylzde 4,1’de kaldigi gortlmustir. Bir yil sonrasi icin herhangi bir
degisim 6ngérmeyen isverenlerin orani ylizde 32,5 seviyesinde olup, her (¢ isverenden biri bu

yonde fikir beyan etmistir.



Bu sonuglardan yola gikildiginda, “Fikrim Yok’ secenegi, “Degismeyecek’” secenegi ile birlikte
degerlendirildiginde isverenlerin, ulusal ve uluslararasi gesitli gelismelerden dolayi, isglicl
piyasasinda yasanmasi olasi dalgalanmalari goéz oniinde bulundurarak, gelecege yonelik
projeksiyon yapmakta zorlandiklari sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu gikarimlar séz konusu
olmasina ragmen, isverenlerin gelecege yonelik beklentilerinin kismen olumlu yénde oldugu
sdylenebilir. isverenlerin gelecege yonelik beklentilerinin olumlu olmasi, isgiicii piyasasinda
talep yaratmalari sonucunu doguracaktir. Bu asamada dikkatle lzerinde durulmasi gereken
konu, ortaya ¢ikan veya ¢ikacak olan talebin isglicl arziyla en dogru sekilde eslestirilmesidir.
Eslestirmenin dogru gerceklesmesi yolunda kamu istihdam kurumu olarak ISKUR’un
faaliyetlerinin yaninda Universiteler, sivil toplum kuruluslari ve isveren temsilcileri ile yapilacak

isbirlikleri de 6nem arz etmektedir.

isglici piyasasinda istihdam artisini sinirlayan faktorleri belirlemek ve bunlari ortadan
kaldirmak icin gerekli ekonomik ve sosyal tedbirlerin egitim alanindaki tedbirlerle birlikte
uygulanmasi gerekmektedir. Ancak bu sekilde isgilici piyasalarinin toplam is yaratma
kapasiteleri artacak, istihdamda genisleme saglanabilecek ve issizligin ¢6ziimi anlaminda
onemli mesafeler kat edilebilecektir. Ayrica, aktif isglicii programlarinin isglicli piyasasi
analizleri dogrultusunda etkin bir bicimde uygulanmasi ve yayginlastirilmasi, issizligin isglict
piyasasi Uzerindeki etkilerini notralize etme yolunda dnemli bir degiskendir. Gercek anlamda
aktif bir isglcu piyasasi olusturabilmek igin; mevcut isgliciiniin becerilerinin arttirilmasi,
issizlere yeni beceri ve nitelikler kazandirilmasi, geng issizlerin isglicii piyasasinda deneyim
kazanmalarini saglayacak isbasi egitim programlari ve benzeri uygulamalar gelistiriimesi ile

¢alisma ortam ve kosullarinin uygun hale getirilmesi 6n plana gikan tedbirlerdir.

Diinyada gelisen teknolojilere baglh olarak bilgi ve iletisim alanlarinda yasanan hizli degisimler
ve ekonomik yapinin kiresellesmesiyle birlikte bircok sektorde ve meslek dalinda, farkh
periyotlarda, dinamik déntsimler ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum bir yandan, yapilan islerin
niteligi, isverenlerin beklentileri ve calisanlarin 6zellikleri Gzerinde degisim ve gelisim baskisi
olustururken, diger yandan, yapisal degisikliklerin zamanlamasi, beklentilerin karsilanmasi ve
insan kaynaklarinin yeni kosullara uyumlulastiriimasi konularinda en dogru reaksiyonlarin

verilmesini saglayacak yeni yaklasimlar gelistirilmesi ihtiyacini dogurmaktadir.



isglicii piyasasinin isgiicti talebi de ekonomik ve teknolojik gelismelere uygun olarak dinamik
bir sekilde degisim gostermekte olup, isverenlerde yiiksek vasifli bir isglici profili beklentisi
olusmaktadir. Bu durumda gelisen kosullara uygun sekilde isglici arzi olusturabilmek igin,
isglciinin niteliklerinin slirekli 6grenme yontemi ile yenilenmesi ve gelistiriimesi
gerekmektedir. Gelistirilecek istihdam stratejileri yoluyla, degisen piyasa kosullarina, yeni
teknolojik altyapilara ve lretim modellerine karsi olusturulacak uyum vyetenekleri, hem

mevcut hem de potansiyel isgliciinlin istihdam edilebilme imkanini arttiracaktir.

isglici Piyasasi Arastirma Raporu, sonu¢ kisminda deginilen tim kisitlara, 6lgilebilir
olmamakla birlikte calisma veri setleri disinda gostergelere dayali degerlendirmelere ragmen,
isglicli piyasasindaki ihtiyaglar, arz ve talep eslesmesinde yasanan sorunlar ve ulasiimasi
gereken hedef kitleler acisindan bircok veri seti, gercekci degerlendirme ve hayata gecirilebilir
dneriyi icermektedir. isglicii arz ve talebinin eslestiriimesi konusunda olumlu sonuglar
alinabilmesi; hazirlanmis olan rapor, yapilan analizler ve degerlendirmeler isiginda il diizeyinde
olusturulacak istihdam politikalari ve kurum diizeyinde gerceklestirilecek isgiicli yetistirme
faaliyetleri ve tim ekonomik ve sosyal taraflarin katiimini saglayacak mekanizmalar ile

mimkuUn olabilecektir.
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2018 YILI iPA iSYERI BiLGI FORMU

Sayin isyeri Yetkilisi,

Turkiye is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan isgiicii piyasasi arastirmasi ile ilimizde
istihdam ve issizlik sorununun ¢6zimu igin isglcuinln yapisi ile sektorler bazinda isgucd, nicelidi,
egitimi, niteligi hakkinda ihtiyaglarinin belirlenmesine yonelik bilgi toplanmasi amaglanmaktadir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluslardan alinan bu bilgiler, yalnizca
toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayil Tirkiye Is Kuru
uyarinca sizden alinan bu bilgilerden sahsiniza 6zel o
merci veya kisiye verilemez, istatistik amaci disinda

calismalarda kullanilmak amaciyla
ile teminat altina alinmistir. Kanun
adli ve askeri higbir organ, makam,

2- 4904 sayili Tiirkiye is Kurumu Kanunu’nun 21 inci maddesi geregince Kurum tarafindan,
kamu ve 6zel kesim isyerlerinden is ve isgiicii konularinda bilgi istenildiginde, belirtilen siire
iginde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim yilikiimliliigiine aykiri hareket eden 6zel kesim is-
yerlerine 3.564 TL (licbinbe ara Cezasi verilir.

magla kullanilamaz. ikinci fikraya
addesi hiikiimleriuygulanir.

3- Isverenlerden toplanan bilgi
aykiri davrananlar hakkinda Ti

isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklari, ins
muddrleri tarafindan doldurulmasi gerektirmektedir
formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve arastirmaya
eder, saygllar sunariz.

ri, personel, isyeri veya muhasebe
i aciklamalar dogrultusunda bilgi
Jgunuz katkilardan dolayi tesekkir

ISYERI BILGILE

Ornek No

ISYerinin Yasal UNVAnT  fo.. oottt e
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iISYERiI ADRES BILGILERI

iL/ILCE s S N T I A T R s B B A BT e e
M AH AL L E: e
CADDE/SOKAK R S SR S S S S
iC/DIS KAPI NO T S R S R A e S D S AR AR
TELEFON/E-POST A e e e e e
FORMU CEVAPLAYANI TKILISININ
Adi-Soyadi : ....ooiveiiiinnnes R A S S S S

Tarih .. 0

Bu kisim Calisma ve Is Kurumu Il Midurltigi’'nde Bi n uygulamasindan sorumlu olan

“kamu gorevlilerince” doldurulacaktir.

BU ISYERI BILGI FORMU ZIYARETGI VE KOORDINATOR EL KITABI OKUNDUKTAN SON-
RA UYGULANMIS VE VERI GIRISI ZIYARETGI VE KOORDINATOR EL KITABINA UYGUN
YAPILMISTIR.

ZIYARETGI KONTROLOR VERI GIRIS PERSONELI

Adi-Soyadi

Tarih

imza
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1) lsyerinizin kurulus tarihini yil olarak belirtiniz.

2) Isyeri ile ligili Bilgiler:

Evet | Hayrr

2.1. Isyerinizde ihracat yapiliyor mu?

2.2 Isyerinizde Ar-Ge galismasi yapiliyor mu?-

2.3.isyerinizde vardiyali calisma yapiliyor mu?

2.4. Isyerinizde Part-time galismasi yapiliyor mu?

3) Gelecek bir yil iginde planlanan bir yatirnminiz var midir? (Cevabiniz evet ise soru 4'e geginiz, Hayir
ise, soru 5’e geginiz. )

Evet () Hayir ()

4) Yatinmla llgili Bilgiler

4.1 Yatinnmin Tiirii:

ilave yatinm () Her turld ilave tesis, makine, teghizat vs... alimi veya kiralanmasi
Teknolojik Yatinm ( ) Mevcut makine, teghizatin teknolojik olarak yenilenmesi

Stratejik Yatinm () Isyerinin verimliligini ve karlligini artirmak igin yiiriitilecek her tirlii,
AR-Ge, egitim ve pazarlama faaliyetleri

Diger ()

4.2.Yatirmmun i oo

4.3.Yatinmin saglayacagi ortalama istihdam artisg sayisi (kigi) ................ (artig
olmayacagini diigtiniiyorsaniz sifir girin)

4.4. Yatinmin saglayacagi ortalama istihdam azalig sayisi (kigi) ............. (azahsg

olmayacagini diigiiniiyorsaniz sifir girin)

* AR-GE; Bir kurumun bilim adamlari ve miihendisler istihdam etmek suretiyle sirketin calisma alani dogrultusunda bilim ve teknolojinin
gelismesini saglayacak yeni bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle yeni malzeme, triin ve araglar Gretmek, yazilim Gretimi dahil
olmak Uzere yeni sistem, siireg ve hizmetler olusturmak veya mevcut olanlar gelistirmek, yaptigi calisma ve faaliyetleri anlatmak icin
kullanilan yaygin bir terimdir. 3




2018 YILIiSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM I- MEVCUT iSTIHDAM
5) isyerinizde galismakta olan mevcut personeli fillen yaptiklari islere gére siralayiniz?
Yapilan is

. Kadin Calisan  Erkek Calisan  Toplam Caligan
(Ornek; mimar, ziraat mihendisi, harita Sayisi Sayisi SEVE!

teknikeri, buldozer operatort, sekreter,
tasima isgisi vb.)

TOPLAM
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BOLUM II-AGIK iSLER
6) Su an isyerinize herhangi bir yolla eleman ariyormusunuz?

Evet ( )6.1. soruya geginiz. Hayir () 7.Soruya geginiz.
6.1) Eleman aranilan meslekler

Talep Edilen
Beceriler *
1. Bilgisayar
Talep Edilen AgikIste  kullanimi
Asgari Egitim Engelli 2. Fizikive —jigili meslekteki acik isinizi
Diizeyi Acikisiniz  Galistirmak  bedensel yeterlilik  hangi yolla ariyorsunuz? **
igin cinsiyet Ister 3. Hesap
1. Lise alti tercihini misiniz? yapabilme 1. Akraba - Es Dost
2. Ciraklik belirtiniz? (Analitik beceri) 2. Gazete - ilan, vb.
3. Genel lise P B EVet 4, letisim ve 3. internet - Sosyal Medya
4. Meslek L. !-adin 2. Hayir ifade yetenegi 4. ISKUR araciligiyla
5. Meslek 3. Fark 5. Proje tabanli 5. Kendi galisanlarim
Eleman Toplam yiiksekokulu e Bkl etmez galisma araciliglyla
Aranilan Acik Is 8. Lisans 3. Cinsiyet 6. Satis ve 6. Ozel Istihdam Biirolari
Meslekler SEVWH] 7. Lisansiistii 57 o) pazarlama
8. Herhangi  degil becerisi
bir egitim 7. Sorun gozme
dizeyi ve inisiyatif
aramiyorum. e labine
8. Takim
caligmasi
9. Yabanci Dil
10. Yeterli
mesleki / teknik
bilgi ve tecriibe

1 2 K}

*Onem derecesine gére EN FAZLA 3 beceriyi 1'den baslayarak SIRALAYINIZ. (1- En énemli)
**Kullandiginiz arama kanallarindan EN AZ 1 tanesini isaretleyiniz.

5
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BOLUM 11l — 1 YIL SONRA (30 NiSAN 2019 TARIHI iTIBARIYLE) GALISAN
SAYISINDA NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER

7) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 tarihi | Evet [ ] = 7.1’e geginiz.
itibariyle) isyerinizde herhangi bir -
meslekte net istihdam artisi Hayrr [] s Bisonya geginlz.
bekliyor musunuz? Fikrim Yok [] = 8. soruya geginiz.

7.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) isyerinizde calisan sayisinda net istihdam artisi
olacagini disiindugiiniiz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam ARTISI olacagini diistindugtniz meslekler Net sayisal artis

8) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 |Evet => | 8.1’ geginiz.
tarihi itibariyle) isyerinizde | 9 =
herhangi  bir meslekte net .ay.|r i gegfn!z.
istihdam azalisl bekliyor | Fikrim Yok => | 9. soruya geginiz.

musunuz?

8.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) isyerinizde galisan sayisinda net istihdam
azalisi olacagini dusindiguniz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam AZALISI olacagini distinduguniz meslekler Net sayisal azalis




[
1 ISl 2018 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER

9) Son 1 yIl igerisinde isyerinizde eleman temininde gliclik gektiginiz meslekleri ve bu mesleklerde
temininde guglik gektiginiz kisi sayisini belirtiniz.

9.1) Eleman temininde gulik gektigimiz meslek yok. =>» 10.Soruya Geginiz.

Temininde Guglik Cekilme Nedeni*

1. Bu meslekte ise yeterli basvuru yapiimamasi
2. Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman
bulunamamasi
Temininde 3. Yeterli i tecriibesine sahip eleman bulunamamasi
Eleman Temininde Gugluk Guglik 4. Calisma ortam ve sartlarinin begeniimemesi

Cekilen Meslekler Cekilen Kisi 5. Talep edilen (icretin yiiksek olmasi
Sayisi 6. Vardiyali galigma olmasi
7. Tehlikeli ve/veya cok tehlikeli meslek olmasi

*Birden Fazla Segenek isaretlenebilir.
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BOLUM V - iSGUCU PiYASASINA GENEL BAKIS

10) isyerinizde engelli calistirdidiniz takdirde devlet tarafindan tesvikler ile destekleneceginizi
biliyor musunuz?

Evet () Hayir ()

11) Size gore engelli istihdamini arttirmak icin neler yapilabilir?
(en dnemli ti¢ segenegi belirtiniz )

Engellilerin calisabilecegi destekli, korumali vb. igyerlerinin artirilmas) ()
Engelli istihdami igin uygulanan kota uygulamasinin revize ediimesi ( )
Engelli girisimcilere verilen hibe ¢alismalarinin geligtirimesi ()
Engellilere yénelik uzaktan calisma modellerinin gelistiriimesi ()

Engelli istihdam fuarlari araciligiyla igsveren ile engelli danisanlarin bir araya getirilmesi ( )

12) Geng (15-24 yas) personel segiminde aradiginiz kriterler nelerdir? (Birden fazla segilebilir)

Pratik beceri ( )
Teorik beceri ()
Diploma/sertifika ( )
Tecrlbe ( )
Referans ( )

13) Isyerinizde MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi aldirdi§iniz personel igin sinav iicretlerinin karsilanmasi
hususunda uygulanan tesvik veya hibeden yararlandiniz mi?

Evet () Hayir () Fikrim Yok ( )

14) isyerinizde mevcut personel igin MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi aldirdiginizda veya MYK Mesleki
Yeterlilik Belgesi olan personel istihdam ettiginizde 4447 Sayili Kanunun Gegici 10. maddesi kapsaminda
igsveren sigorta pirimi desteginden yararlandiniz mi?

Evet () Hayrr ( ) Fikrim Yok ( )

15) Personel segiminde hangi degerlendirme yontemini kullaniyorsunuz? (Birden fazla segilebilir)
CV inceleme/eleme ()

Mulakat yapma ()

Gorev basginda segim ()
Standart dlgme araglari veya testler kullanarak ()
Diger ()
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16) Son 1 yil igerisinde iISKUR’un hizmetlerinden faydalandiniz mi?.
Evet ( ) (17. Soruyagecebilirsiniz) Hayir () (18. Soruya gegebilirsiniz.)

17) Faydalandiginiz hizmetlerin memnuniyet diizeyinizi belirtiniz.
(Hizmetlerde birden fazla segenek isaretlenebilir)

Memnunum Kararsizim Memnun Degilim

Eleman Talebi

isbasi Egitim Programlari
Calisanlarin Mesleki Egitimi
Mesleki Egitim Kursu

Kisa Calisma Odenegi
Danismanlik ve Yoénlendirme

18) ISKUR'un sunmus oldugu hizmetlerden faydalanmama nedeninizi belirtiniz. (Birden fazla segilebilir)

ISKUR hizmetlerinden haberdar degilim. ( )

ISKUR'un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasiyorum. ( )
internet sitesi kullanisli degil ( )

Burokrasi (kirtasiye) islerinin cok olmasi ( )

ISKUR, sektdriime uygun faaliyet sunmuyor ( )

19) 2017 yilindaki ilave istihdam tesvikinden yararlandiniz mi?

Evet () (20. Soruya geginiz) Hayir () (21. Soruya geginiz)

20) 2017 yilinda ilave istihdam tesvikinin faydali oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Evet () Hayir () Kararsizim ( )
21) 2018 yilinda uygulamaya konulan istihdam tesviklerinin istihdama katkisini degerlendiriniz.
Istihdami ok artirir () istihdami az artirir () Degistirmez ( ) Fikrim yok ( )
22) Sektorinizde gelecek 10 yilda 6ne ¢ikacadini duglinduginiz meslek ve beceriler nelerdir?

Meslek....................
Beceri.........ccccni..n.

2018 Y1l iggiicii Piyasasi Aragtirmasina yaptiginiz katkidan dolayi tesekkiir ederiz.




