GIRESUN CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER
1 I$ kaybi Tazminati Basvurularma Kimlik, is Kayb1 Tazminati Talep Dllekgem(Elektromk
iliskin islemler ortamda yapilan bagvurular i¢in ayrica fiziki ortamda
o falepdilekeesiistenmez) |
1. Sahsen basvuranlar igin kimlik, vekil aracilig1
| ile bagvuranlarda noter onayl vekaletname
2. Talep dilekgesi
2 |Ucret garanti fonu Bagvurularina 3. Isverenin 6deme aczine diistiigiinii gosteren
Iliskin islemler | belge
4. Iscinin iicret alacagi miktarin ve dénemini
| - ) ‘ gosteren is¢i alacak belgesi
3 |[igsizlik 6denegi bagvurularina Iligkin Kimlik, talep dllekcem(l:lektromk ortamda yapilan
Islemler bagvurular i¢in ayrica fiziki ortamda talep dilekgesi ,
. ~ istenmez.) S
I$51zllk odenegl Is kayb1 tazminatiDilekge
4 Kesme iglemleri -
\ - Talep d11ek¢e31(L]ektromk ortamda yapllan
i | basvurular i¢in ayrica fiziki ortamda talep
5 ‘.Klsa ¢alisma 6denegi bagvurusu | dilekgesi istenmez)
2. Durum Raporu
' 3. Kisa ¢alisma yaptirilacak is¢i listesi(Elektronik |
‘ J ortamda yapilan bagvurular i¢in ayrica fiziki }
| ortamda talep dilekgesi istenmez)
4. Imza sirkiileri
5. Ticaret Sicil Gazetesinde yer alan sirket ‘
B . N sorumlusu B
1. Kimlik
6 i 2. Dogum ve evlat edinme sonrasi yarim galigma
Yarim Calisma Odenegi belgesi
Basvurularina Iliskin islemler 3. Yarim galigma ddenegi talep
dilekgesi(Elektronik ortamda yapilan bagvurular
i¢in ayrica fiziki ortamda talep dilekgesi
. -~ | istenmez) S

Basvuruyu lzleyen ayin sonuna kadar

Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar

Bagvuruyu izleyen aym sonuna kadar

|
Pasvuruyu izleyen ayin sonuna kadar
|

HIiZMETIN TAMAMLANMA
SURESI

a.svuruyu 1zleyeﬁ is gunu

allsana ait ayhik prim ve e hizmet belgesinin iligkin
Idugu aydan sonraki ikinci ay sonuna kadar




Vatandaglarin bilgi ve belge talepleri
7 |(Bilgi Edinme Hakk1)

B =

. Dilekge -
. Bilgi Edinme Bagvuru Formu

Normal siire 15 iggiinii
Goriis sorulmasi halinde 30 iggiinii

8 [Tanm Araci Belgesi verilmesi

1. Yetkili kisiye ait T.C. kimlik numarasi beyani

Gergek kisiler ile tiizel kisiligi temsil ve ilzama
yetkili kisiye (ad1 gazeteden kontrol edilecek)

ait en az ilkokul (ilkdgretim) diizeyinde 6grenim

belgesinin veya siiriicii belgesi rnegi,
(Yonetmeligin yayimlandig 27 Mayis 2010
tarihinden 6nce izin almis olanlardan, aracilik
gorevini devam ettirdikleri siirece bu sart
aranmaz).

Tiizel kisilerce sirket kurulug sozlesmesinin
yayimlandig ticaret sicil gazetesinin bir 6rnegi
Gergek kigiler ile tiizel kisiligi temsil ve ilzama
yetkili kigiye ait imza sirkiileri.

iki adet vesikalik fotograf (bir tanesi izin
belgesine yapistirilacak)

Masraf karsihigi (her bagvuru sahibi i¢in ayr
dekont)

Adli sicil kaydinin olmadigina iliskin beyan
alinmas.

g  Kurs ve Programlara {ligkin Planlama
Yapilarak Uygulamalarin Faaliyete
Gegirilmesi

1 is glinii

Talep Dilekgesi

ilgili yihin ocak ayinda yillik isgiicii egitim plani
hazirlanarak i1 istihdam ve Mesleki Kurulunun onayina
miiteakip 15 giin i¢erisinde ilan edilerek Kurumun
internet sayfasinda yayinlanir. S6z konusu plan
dogrultusunda iggiicii piyasasindan gelen taleplere
istinaden kurs ve programlar diizenlenir.




10

11

“Isbasl Egitim Programl talebinde

Kurs ve programlara katilmak isteyen
I arayanlarin Bagvurularimin Alinmasi

bulunan igverenlerin talebinin Isbasi egitim programi 6n talep formu

degerlendirilmesi
Kurs ve prog?an?iarda Kursiyer 1. Kuruma hitaben yaznlmlsiy;zl  Ka
12 6demeleri 2. Imza gizelgeleri ve ekleri
~ Kurs ve ﬁro&a;m];rcia so_zle_$n§3d€ D o
belirtilen hususlara uyulmamasi
13 |durumunda I .

7 Itaraﬂara bildirilmesi

‘Mﬁdﬁrlﬁgﬁnﬁn stzlesmeyi feshinin
\

______ S f{iii ——

i \
\Engelli ve Eski Hikiimli Komisyon
faaliyetlerine yonelik proje bagvurusu ‘PI‘OJC bagvuru formunda belirtilen belgeler

Kurs ve programlara katilmak isteyen kisiler kurum
internet sayfasinda yayinlanan kendilerine uygun kurs ve
programlara bagvuruda bulunur.
Kurslara katilmak isteyen kisiler is ve meslek
damgmanh@ hizmetinden faydalanmasinin ardindan
tarafsizlik ve firsat esitligine riayet edilerek yiiklenici ve
Kurum yetkilisi tarafindan birlikte belirlenir.

1$ba$1 egitim talebi 5 giin iginde igbag1 egitimi
komisyonu tarafindan degerlendirilir. 7 giin i¢inde sistem
{izerinden agilir.

Katilimcilara ait devam ¢ ¢izelgelerinin igveren tarafindan
Kuruma ibraz edildigi tarihten itibaren en geg¢ 10 isgiinii
iginde ddenir.

Bu duruma bagh olarak sézlesmenin feshi ayni giin
igerisinde taraflara bildirilir. |
| |

ngelll ve Eski hiikiimli gallstlrmayan lsverenlerden
ahsil edilen idari para cezalarin1 kullanmaya yetkili |
Lomlsyon tarafindan desteklenen projelere iligkin |
bagvurular Genel Miidiirliik tarafindan yayinlanan gunce1|
basvuru formunda yer alan son proje bagvuru tarihine
kadar yapilir.

IEksﬂ( bilgi veya bel geler degerlendxrllmeye allnmayan
JprOJeler gerekgesi ile birlikte en geg bes is giinii i¢inde
-yamll olarak istekliye iade edilir.

|
|
|

Miidirlige gonderir

il Miidiirligi, sistem {izerinden teslim edilen proje ve
eklerini 11 Istthdam Kurulu kararina miiteakip en geg bes
isgiinii iginde Komisyona iletilmek tizere Genel

Ayni Giin

14
‘yapllmasn
I \Engeli ve Eski Hiikiimliilere Yonelik 1
15 Projelerin degerlendirilmeye |
Lalmmamalsn |
. —f———————— e
16 |Engelli ve Eski Hiikiimliilere
Yonelik Projeler
7 ' Is Dam_sﬁl_aﬁiigl Bi;e_ygel Gomémé
17 [Talebine Cevap Verme Siiresi
18 |Is Damsmanhg Bireysel goriisme

italebmm gerceklestmne siiresi -

10 isgilnii‘- '



19

Meslek Danigmanh@ Bireysel
Goriisme Ve Mesleki Bilgi
Bataryasinin Uygulanma Talebine

Cevap Verme Siiresi

Aym Giin

20

Meslek Damigmanhg Bireysel
goriigme talebinin gergeklestirme
siiresi

21

10 isgiini

Meslek Danigmanligi Simif
Goriisme Talebine Cevap Verme
Siiresi

Ayni Giin

22

Meslek Danigmanhg: Simf
Goriisme talebinin gergeklestirme
siiresi

23

10 iggilinii

Is ve Meslek Danigsmanhigi Grup
Goriismesi  Talebine Cevap Verme
Siiresi  (Kurum hizmetleri hakkinda
bilgilendirme, rehber 6gretmenlerle
grup goriigmesi, veli toplantisi, i arama
becerilerinin geligtirilmesi egitimi)

24

25

Meslek

Aym Giin

[s ve Meslek Damsmanligi Grup
Goriisme  talebinin  gergeklestirme
siiresi (Kurum hizmetleri hakkinda
bilgilendirme, rehber &gretmenlerle
grup goriismesi, veli toplantisi, is
arama  becerilerinin  gelistirilmesi
egitimi)

bilgi merkezi
hizmetlerinden bireysel olarak
yararlanma

26

Meslek bilgi merkezi
hizmetlerinden grup halinde
yararlanma Talebine Cevap

Verme Siiresi e

|

10 isgiinii

—+

Ayni giin

Aym giin, mesai saatleri i¢inde

27

Meslek bilgi merkezi
hizmetlerinden grup halinde
yararlanma Talebinin

Gergeklestirme siiresi

10 iggiini




28

Meslekleri Tamtict Materyal Talebi

Talep dilekgesi veya yazis

Siiresiz yazilar ve kisisel dilekgelerin alindif tarihten
itibaren en gok 15 giin iginde, sahsen istenmigse hemen
teslim edilir

29

|
| 30
EX

32

3

34

| isletme Belgesi Talebi

ISKUR web adresi ve portalinda
sunulan i ve meslek danigsmanhgi
hizmetleri: (Kurum internet sayfasi:
Kurum Internetinin ana

sayfasinda yer alan Meslekleri
Tamyalim ve E- Ogrenme béliimiinden
(Meslekler, 6zgegmis hazirlama, genel
egitim- 6gretim yerleri, i arama
becerileri ve meslek tanitim
kitapgiklari vb.) istedigi bilgilere
ulagma. Kurum Portali: Kurum
portalina kayitli kullanici On Line

Kurum Portalina Uyelik ve Kurum web sayfas

islemler bashg altinda yer alan I ve
Meslek Danmismanlig alt baghigindan
meslek, genel egitim- 6gretim
dosyalarina ulagma. Damigmanlikla

Is Sozlesmesi Halen Devam Eden
]Cahsanlarm Bireysel Is Uyusmazhg
Hakkindaki Sikayetlerinin Is Teftis
| rup Baskanligina intikali

It
Isyerinde Yiiriitiilen ls Saghg ve
Giivenligi Faaliyetlerine Iliskin
Tespit ve Onerilerin yazildig:
(ONAYLI DEFTER )

Teknik Giivenlik Ydnergesi Onayi

idari Para Cezasinin Taksitlendirilmesi

\
'lilgili randevu talebinde bulunma.) ‘
|
|
!
|

Dilekge
CIMER BASVURUSU
ALO 170

Dilekge

1. Dilekge
2. On sayfasindaki bilgilerin doldurularak
ilgililerce(igveren/Vekili, Is Giivenligi
Uzman, igyeri Hekimi) imzalandig1
 defter
1. Dilekge
2. On Sayfasindaki bilgilerin doldurularak

ilgililerce (Isveren/Vekili, Fenni Mesul)

alebi

Sl PR, B 1 e SIS || Se

. imzalandigi defter.
Dilekge

Sanal hizmet 7/24 saat ‘




Yetki Tespitine Itiraz Olup
35 Olmadiginin Bildirilmesi Dilekge 6 is giinii
Toplu Is Sézlesmesinin Yer, Giin ve Dilekge 6 is giinii
36 Saatinin Tespiti Talebi
37 | Resmi Arabulucu Tayini Talebi Dilekge 6 is giinii
38 |Grev Oylamas: Talebi Dilekge 6 is giinii

Giincelleme Tarihi: 15.01.2026

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri Giresun Calisma ve Is Kurumu Il Midiirligii Ikinci Miiracaat Yeri Giresun Valiligi

;sim | Mustafa Szz\];I _ o [sim _ _ Mehm;t Fatih YAKINOGLU
IUn:an i1 Miidiirii 7 Unvan Vali Yardimeisi

Adres Giresun Calisma Ve Is Kuru;u i1 Miidtirligii Adres Giresun-\_/;i]igi .
Tel. 045_42 140071/101 “ 7 Tel o _ 04542820282 - B
Faks 074_542 140011 | Faks 7 04542157565

e-Posta mustafa.sari@iskur.gov.tr e-Posta 7 Giresun@éiresun.gov.tr :




