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TURKIYE IS KURUMU
HIZMETLERI

Aktif Isglicli Hizmetleri

Is ve Meslek Danigmanhg

Pasif Isglicii Hizmetleri

Uluslararasi is Birliklerimiz

Dijital ISKUR




Tiirkiye Is Kurumu
Hizmetleri

“1946 Yilindan Bu Yana”

Turkiye Is Kurumu (SKUR), 1946 yilindan bu yana istihdama yoénelik
politikalann uygulanmasinda oncu bir rol Ustlenmektedir. 2003 yilinda
gecirdii donlsUmle hizmet alanini genigleten ISKUR, issizler ve
isverenlerin yani sira kadinlar, gencler, engelliler gibi dezavantajli gruplara
da aktif ve pasif istihdam hizmetleri sunmaktadir. Ayrica, gergeklestirdigi
IsgUcU piyasasl arastirmalar sayesinde Turkiye genelindeki istihdam
haritasini ¢lkararak etkin politikalar ve hizmetler gelistiriimesine katki
saglamaktadir.

Kurumsal kapasitesini suUrekli gelistien ve modernlesen ISKUR,
iIsgUcU piyasasi politikalarinin uygulanmasinda daha etkin bir yapiya
kavusmustur. TUrkiye genelinde 81 ilde bulunan Calisma ve Is Kurumu |l
MudurlUkleri, 79 ilcedeki Hizmet Merkezleri ve gesitl kurumlarla yapilan is
pbirlikleri kapsaminda olusturulan 2.100'den fazla Hizmet Noktasi ile genis
pir erisim agl sunmaktadir. Belediye ve sosyal yardim kuruluslarindan
ticaret ve sanayi odalarina, Universite kariyer merkezlerinden organize
sanayi bolgelerine kadar birgok paydasla is birligi icinde ¢alisan ISKUR,
10 bine yakin personeliyle vatandaslara en iyl hizmeti ulastirmay
amaclamaktadirr.

Bu calisma, ISKUR'Un issizler, calisanlar, isini kaybedenler, kendi isini
kurmak isteyenler, dezavantajll gruplar, égrenciler ve isverenler igin
sundugu hizmetler hakkinda kapsamli bilgiler sunmaktadirr.




Isgiicli Piyasasi Aragtirmalarimizla Isgiicli Piyasasinin
Nabzini Tutuyoruz

ISKUR olarak hem yerel hem de ulusal bazda isglicl piyasasina iliskin
verileri derlemek ve analiz etmek amaciyla isglict Piyasasi Analizi (IPA)
calismalar gergeklestirimektedi. Bu arastirmamizda Ulke genelinde
ve || dizeyinde sektorler ve meslekler itibariyla calisan sayisi, ack is
sayis|, temininde gUcluk cekilen meslekler ile gelecek donem istihdam
egilimlerine dair bilgileri derlemekteyiz. Isverenlerle ytz ylze gorlserek
alinan bu bilgiler dogrultusunda isverenlerin isglcu ihtiyaglarini tespit
ediyor ve ihtiyaglarina uygun isglicu yetistiriyoruz.

2024 yilinda arastirma icin secilen orneklemdeki 86 bin is yerimiz, yuz
yuze gorUsme yoluyla arastirmaya katimistir. Aragtirmaya katilan is
yerleri araciligiyla 1milyon 547 bin is yerine yonelik veri derlenmisgtir. 2 ve
daha fazla istihdamli ig yerleri igerisinde 488 bin 324 kigilik agik ig oldugu
tespit edilmistir. Is yerlerinin %9,6'sinda acik is oldugu gortlmustdr.

2002'den Bugune

Ise Yerlestirmeye Aracilik
Ettisimiz Kisi Sayisi
15 Milyona Ulasmistir.




Kuruma Kayith Igsizleri Is Hayatina Kazandiriyoruz

Kamu kurumlarinda ya da Ozel sektorde cgalismak isteyenler, kayit
islemlerini yapmalarini takiben www.iskur.gov.tr Uzerinden is ilanlarina
ulasip kendi nitelikleriyle eslesen
islere basvuru yaparak is hayatinin
kapilarini aralayabilir, kamuda isci
almina yonelik ilanlara da yine
ISKUR internet sayfasi Uzerindenr
ulasabllirler.  Ayrica, yurt dig
kaynakl is ilani bulunmasi halinde
llandaki iletisim bilgilerine erisip
Isverenle iletisime gecebilirler.

Sosyal Taraflarla Daha Gliglii ISKUR

ISKUR'un 2003 yilinda yeniden yapllandirimasiile birlikte sosyal taraflarin
katiimini gergeklestirerek faaliyetlerimizde sz sahibi olmalarini sagladik.
Sosyal taraflarin isglcU piyasasinda temsiliyetine merkezde Genel
Kurulumuz ve Yonetim Kurulumuz ile yerelde ise Il Istihdam ve Mesleki
ESitim Kurullanmiz araciligiyla gerceklestiriyoruz.

81 ilde olusturulan ve her U¢ ayda bir vali baskanliginda ilgili kurumlarla
toplanan bu Kurul;, issizlkle mUcadele etmek ve egitim-istihdam
ligkisini gUclendirmek maksadiyla yerelde glglendiriimis sosyal diyalog
mekanizmasi olarak faaliyet gostermektedir.




Isverenleri ve Is Arayanlari Bulusturuyoruz

Daha cok kisiye hizmet sunmak, issizlerimizin istihdamlarina katk
saglamak amaciyla Is arayanlarla Igsverenleri bir araya getiren
“Istihdam Fuarlan™, Universite veya meslek liseleri is birliSiyle yeni
mezun genclerimizi is hayatina hazirlamay hedefleyen *Kariyer
Gunleri™ dizenlemekteyiz. Ayrica istihdam fuarlarinin dijital ortamda da
gerceklestirimesini saglayarak iscilerimizin ve isverenlerimizin dnundeki
mesafeleri ortadan kaldirmaktayiz.

DUzenlenen fiziki fuarlara alternatif sekilde, dijital donusumun geregi
olarak 2019 yiliicerisinde sanalistihdam fuarlarihayata gecirilmistir. Sanal
Istihdam Fuar ve Etkinlik Platformu ile is arayan ve isverenler Turkiye
Geneli, bOlgesel yada il bazinda 2D ve 3D ortamda bir araya gelebilmekte,
iIsgUcU piyasasinin iki aktoru icin de zaman kazanci ve maliyet tasarrufu
saglamaktadi. Bu yeni uygulama ile is arayanlar sisteme ¢evrim ici
giris yaparak kayit oimakta ve 6z gegmiglerini sisteme yukleyerek fuara
katilm saglayan ig yerlerinin sanal stantlarina goz atma imkani bulmakta,
ayrica is yeri yetkilileri ile gérisme yapabilmektedir.

2021 yil itibanyla Kurumumuz kendi sistemi ile bUtlnlesmis yeni sanal
fuar sistemi icin calismalara
baslanmis ve 2022 uyilinda
Kurum sistemimize entegre
sanalistindam fuari platformu
olusturulmustuir.

2019 ylindan bu yana gerek |l
bazinda, gerek bolgesel ya da
Turkiye geneli gerekse cesitli
temalarda 36 tane sanal
Istihdam fuar duzenlenmistir.




Gunlik Gonderme Formunu Dijitallestirdik

Is arayan vatandaslarn Kuruma geldiklerinde kendilerine uygun bir
llan bulunuyorsa anlk olarak bagsvurusu alindiktan sonra isverene
yonlendirmek amaciyla elden verilen bir form olan gunlUk génderme
formu artik is arayanlarin telefonlarina dijital ortamda gdnderiimektedir.

Bu sayede basvuru yaptiklan ilanlar rahatlikla takip edebilmekte ve
diledikleri zaman isverenle iletisime gecebilmektedir.

Aday Havuz Sistemini Hayata
Gegcirdik

Personel arayan  igverenler
Icin yeni bir uygulama hayata
oecirilmistic. ~ Isverenler  talep
ettikleri niteliklerde Kurumumuza
kayith isglclU sayisini  kayit
olmaksizin Kurumumuz sistemi
Uzerinden gdrintlleyebilmektedir.
Yeni uygulama ile ilan acilmaksizin ihtiyag duyulan nitelikteki adaylar
“*Aday Havuz Sistemi" Uzerinden géruntUlenebilecektir.

Yeni sistem isverenler agisindan zaman ve emek tasarrufu saglarken is
arayanlar acisindan daha nitelikli bir eslesme imkani saglamaktadir.

Aday havuz sisteminin hayata gecmesi ile isverenler mesleki egitim
almig, potansiyel olarak istihdam tegvikinden yararlanabili, sosyal
yardim yararlanicisi, mesleki yeterlik belgesi sahibi, issizlik 6denegi alan
gibi birgok farkli alt kinlimdaki is arayanlara ulasmak i¢cin detayll arama
yapma imkanina sahip olmaktadirr.



ISKUR araci8iyla hemis arayanlara hem de 6grencilere pandemi strecinin
gerektirdigi tim onlemleri alarak yltz ytize ve online olarak Is ve Meslek
Danismanligl hizmet vermeye devam etmistir. Bu kapsamda ISKUR ilk kez
cevrimigiortamda isverenler ile kariyerine yon vermek isteyen égrencileri
ve gencleri pandemi doneminde gUvenli bir sekilde bulusturmak icin
cevrim ici olarak **Dijital Kariyer GUnu" gergeklestirmistir.

Hem ulusal hem de ¢ok uluslu firmalar ile kariyer seciminin basinda
yer alan ogrencilerin dijital ortamda gorUsmelerine imkan saglayan
Dijital Kariyer GUnu ile ogrenciler, sirket temsilcileri, kariyer ve egitim
danismanlariyla bir araya getirilmistir.

ISKUR Oz Gegmisini
DOonusturuyoruz

Kamu  kurumlarn ile
kurmus oldugumuz ve
kurmakta oldugumuz
is birlikleri ile “ISKUR
Oz Gegmisgini" isglict
piyasasi igin dnemili bir
arac haline getiriyoruz.
BOylece Isverenlerin is
arayandan talep ettigi
asagidaki Dbilgileri ilgil
kurumlardan elektronik
ortamda 0z gegcmise
yansitiyoruz.

Olusturulan 6z gecmisleri www.iskur.gov.tr uzantil linkler ile dogrudan
veya sosyal medya lletisim kanallarn Uzerinden ilgili kisiye, isverene ve
kuruma iletilebilmesine imkan sagliyoruz.




Istihdam Tesgvikleri ile Isglicli Piyasalarina Katki Saglhyoruz

Isverenlerin isglict  maliyetlerini dUsUrerek istihdami  korumalarini
desteklemek amaciyla 2010 yilindan bu yana uygulanan Kadin, Geng
ve Mesleki Yeterlilik Belgesi Olanlarnn Tesviki ile 2016 ylindan bu
yana uygulanan Asgari Ucret Destesgi tesvikleri yoluyla hem mevcut
istihdami korumak hem de yeni istihdam olanaklarinin isverenler

tara

£

ediL

INndan daha kolay yaratilabilmesi amaciyla calismalara devam
oruz. Bu kapsamda;

Issizlikle mUcadele kapsaminda mevcut istihdamin korunmasi ve
artinlmasl amaciyla bagsta ozel politika gerektiren kadinlar ve gencler
olmak Uzere ise girig tarihi itibanyla alti en az 6 aydir issiz olan issizlerin
Istihdaminin desteklenmesi amaciyla 4447 sayil Kanunun gegici 10 uncu
maddesi kapsaminda 2011 ylindan bu yana uygulanan Kadin, Geng ve
Mesleki Yeterlilik Belgesi Olanlarin Tegvikiile 31/12/2025 tarihine kadar 6zel
sektor is yerlerince ilave istindami saglanan sigortalilarin, sosyal gluvenlik
sigorta primi isveren payinin tamami karsilanacaktir. 2025 yil igin sigortall

basina aylik 5.396,14 ila
4047106 TL tutarinda
destek saglanmaktadrr.




Ozel Politika Gerektiren Gruplarin Istihdamini Destekliyor, Toplum
Yararina Hizmetler Sunuyoruz

Basta Ozel politika gerektiren gruplar olmak Uzere igsizlerin calisma

hayatir

ISKUR i

dan uzaklasmasini dnlemek ve gecici gelir destegi saglamak icin
e kamu kurumlan ig birliginde kamunun faydasina bir is ya da

hizmetin gergeklestiriimesidir.

Ozel Politika Gerektiren Gruplarin istihdamini Destekliyor, isgiicii
Uyum Programini Sunuyoruz

Bagsta Ozel politika gerektiren gruplarin, istihdam edilebilirligini artirmak
amaciyla bilgl, beceri, calisma aligskanligl ve disiplin kazanmalarini
hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda, isglcU piyasasindan uzak
kalmis veya henuz isgUcU piyasasina girmemis gruplarin kismi zamanli
olarak dUzenlenen ve isgUcU piyasasina yumusak gecisi saglayacak
egitimlerin verildigi program ile hem gecici gelir destegi sagliyoruz hem
de katiimcilarin isglcU piyasasina gecisinin yolunu agiyoruz.




Universite Osrencilerini Egitimlerine Devam Ederken Kendi
Universitelerinde ISKUR Genglik Programi ile iggiicii Piyasasina
Hazirhyoruz

ISKUR Genglik Programi; Universite 6grencilerinin istihdam edilebilirligini
artiracak bilgi, beceri, calisma aligkanlgl ve disiplinini kazandirmak
Uzere Turkiye Is Kurumu tarafindan 10.12.2003 tarihli ve 25326 sayll
Resmi Gazete'de yayimlanan 5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununun eklilistesinde yeralandevlet Universiteleriileiig birligi yapilarak
dUzenlenen ve isgucU uyum programi uygulamasi olan bir aktif isglcu
programidir.

Hane Bazli Destek Sistemi ile Geliri Olmayan Hane Kalmamasi igin
Calismaya Devam Ediyoruz

12. Kalkinma Planrnda Istihdam ve Calisma Hayati basliginda 699. hedef
olarak “Kamu istihdam hizmetleri, yoksul hanelerin sUrdrdlebilir gelir
kaynaklarina ulasabilmesini desteklemek amaciyla hane temelinde
gelistirilecek ve bu hanelerin ISKUR hizmetlerinden faydalanmasi
onceliklendirilecektir.” hedefi belirlenmistir.

Bu hedef dogrultusunda
Kurumumuza kayitl olan
ve hanesinde ¢alisan,
emekli, belirli tutarnn
Ustunde sosyal yardim
alan bulunmayan ve
son bir yilda Kurumumuz
hizmetlerinden
faydalanmamis haneleri
tespit ederek ozel
portfoylerde takip
ediyoruz.




Sosyal Yardim-Istihdam Baglantisinin Saglanmasi Kapsaminda
calisabilir Durumdaki Sosyal Yardim Yararlanicilarina Oncelik
Vermeye Devam Ediyoruz

Calisabilir durumdaki sosyal
yardim yararlanicilarinin
calisma hayatinda Uretken
hale gelmelerini ve yoksulluk,
sosyal yardim bagimililig
ve kayit disi istihdamla
mUcadeleyi saglamak
amaciyla 2010 yiindan
itibaren ISKUR ile Sosyal
Yardimlar Genel MUdUrlGg
IS birliginde sosyal yardim
yararlanicilarinin istihdama
yonlendiriimesine yonelik
calismalanmizi gelistirerek
devam ediyoruz. Kurumumuza bilgileri iletilen bu kisilerin 6zel sektorde
Ise yerlesmesi, aktif isglcu programlarina katiim saglamasi igin
belirledigimiz hedefler dogrultusunda Kurumumuz hizmet sunumunda
onceliklendiriyoruz.

Ozel istihdam Biirolani ile Igsgiicti Piyasasinda Birlikteyiz

Is arayanlarin elverigli olduklar igslere yerlestiriimesine ve cesitli isler
Icin uygun isciler bulunmasina aracllik yapmak ve/veya gecgici is Iliskisi
kurma faaliyeti yuratmek Uzere sartlan tasiyan gercek veya tuzel kisilere
ozel istihdam burosu izni veriimektedir.

IssizliSin dnlenmesi ortak hedefi dogrultusunda isglicl piyasasinda 6zel
Istihdam burolart ile birlikte faaliyet sdstermekteyiz.




AKTIF ISGUCU
PROGRAMLARI




'~ Aktif Isglici
Hizmetleri

“Mesleksizlik Sorunuyla

Miicadele Ediyoruz”

IsglicU piyasasinin arz ve talep yanl temel aktorleri olan is arayan,
Isveren ve galisanlara yonelik aktif isglcU hizmetleri kapsamindaki kurs
ve programlarimiz; isglcunun nitelik kompozisyonunu gelistirmek, insana
yakisir is ya da insan onuruna yakigir ig, strdurulebilir istihdami artirmak
ve isverenlerin aradigl niteliklerde isglcUnun yetistirimesini saglamak
konusunda en onemli araglarimiz arasinda yer aliyor.

Mesleki Egitim Kurslar

“Nitelikli Isgiicii Yetistiriyoruz”

Isglicll piyasasindan alnan talepler sonucunda ihtiyag duyulan
mesleklerde duzenlenen Mesleki Egitim Kurslarmiz ile igverenlerin nitelikli
IsgUcU ihtiyacini karsilarken issizlerin de isgucU piyasasinda gecgerli bir
meslek edinmelerini sagliyoruz.

2002'den BuYanaToplam1Milyon 861 Bin 593 Kisi Mesleki Egitim
Kurslarimizdan Yararlandi




Mesleki Yeterlilik Belgesi Olmayan Calisan Kalmayacak

Calisanlarimizir

Mesleki Yeterli

sahip olmasi gereken ve bazi mesleklerde zorunlu olan
Ik Belgesi icin, isverenlerimiz ve sektdr temsilcileriyle

ortaklasa kurslar duzenleyerek calisanlarin belge sahibi olmalarini
sagliyoruz. Mesleki Yeterlilik Belgesi sinavinda basaril olanlarin sinav ve
belge masraflarini da 6dUyoruz.

2009'dan Bu Yana 2 Milyon 541 Bin 522 Kisiye isbasinda Gerekli
Mesleki Bilgi ve Deneyimi Kazandirdik

Isbasi ESitim Programlar

Issizlerimizin ve 0©68rencilerin gerek teorik bilgilerinin  uygulamasini
oormeleri gerek is deneyimi edinmeleri ve is ortamina uyum saglamalari
maksadiyla dizenlenen Igbasi ESitim Programlari ile isverenler hicbir
maliyete katlanmadan istihdam etmek istedikleri kisileri kendileri
yetistiriyor. Isbasi ESitim Programlarimizla issizlere 6zellikle de is tecriibesi
olmayan genglere en onemli katkimiz is tecrubesi kazandirmamizdirr.

“Igsizlerimize
Mesleki Deneyim
Kazanmanin En Etkin

Yolunu Sunuyoruz™




Program suresince aylik 26 glin katiim saglanmasi halinde asgari Ucret
tutarindaki cep hargligi ile is kazasi ve meslek hastaligl sigorta primleri ve
genel saglik sigortasi primini de ISKUR olarak biz karsiliyoruz.

Uretim Siirecine Katilim
| Programi

Uretim SUrecine Katiim Program
(USKAP) isverenlere, ise
alacaklar kisilerin meslekibilgi ve
pbecerini is yerinde gbzlemleme,
kisilere egitim verme ve Kigileri
ise alma konusunda isabetli
karar verme imkani sunmaktadir.
Bu sekilde, isverenler intiyag

KAI]IH IS"HDAMI IGIN  duyduklanisglictiniiherhangibir
POZITIF AYRIMCILIK | ™moliuste katlanma zoruniulugu

olmadan yetistirme Imkanina
Kadin Istihdami Odakh USKAP kavusmakta ve dogru isgi bulma

- 1 olanagi elde etmektedir.

Uretim SUrecine Katilim Programina katilan isverenlere calistirdiklari isgi
Icin aylik Sosyal Guvenlik Prim gUlnuU Uzerinden, her bir katiimci icin aylik
32.500 TL'ye kadar prim, vergi ve Ucret destegi saglanmaktadir.

Kadin Istihdami Igin Pozitif Ayrimcilik Projesi

Kadin Istihdami Igin Pozitif Ayrimcilk Projesi (KIPAP) isverenlere, ise
alacaklari igsizlerin mesleki bilgi ve becerisini is yerinde gbzlemleyebilme,
egitim verme ve ise alma konusunda isabetli karar verme imkani
sunmaktadir. Bu sekilde, isverenler intiyag duyduklari isgicUnU herhangi
bir maliyete katlanma zorunlulugu olmadan yetistirme Imkanina
kavusmakta ve dogru is¢i bulma olanagi elde etmektedir.




Kadin Istihdami Igin Pozitif Aynmcilik Projesinde:

> Isverenlere; Proje kapsaminda calistirdiklar her kadin isciicin prim,
vergi ve Ucret destegi saglanmaktadirr.

»> @aligan Kadina; Proje Kapsaminda ¢alisan kadin isciye 0-66 ay
araliginda cocuk sahibi olmasi halinde cocuk bakim destegi verilmektedir.

Gelecesin Meslekleri ISKUR'da

Genclerimize nitelikli alanlarda ve gelecegin mesleklerinde egitimler
sunuyoruz. Siber guvenlik, bulut bilisim, oyun gelistirme uzmani ve
kodlama gibi cagimizin ve gelecegin meslekleri olarak gortlen 100
alanda dUzenlenen Igbasi Egitim Programlarina katilan 18-29 yas arasi
genclerimiz igin Isbagi ESitim Programlarimizin sUresini 9 aya kadar
uzatiyoruz ve programa katilan genglere gunltk 105,23 TL tutarinda cep
hargligl 6demesi yapiyoruz.

2024 gyl itibanyla toplam 7 bin 641 gencimizin gelecegin mesleklerine
yonelik programlardan faydalanmasini sagladik.

A = — —_— —_—

Nitelikli Isgiicii Yetigtirme 29
Programi *. ISKUR ve TOBB is birligiyle

hayata gecirilen Nitelikli isgiicii
ISKUR ve Turkiye Odalar ve Borsalar | Yetistirme Programi (NIYEP) ile
Birligi (TOBB) is birligiyle tasarlanmis isgucu piyasasina nitelikli isgucu
birmeslekiegitimkursumodeliNIYEP kazandiriyoruz
dogrultusunda ISKUR ve TOBB ig

birligi ile isglcU piyasasinin talep

ettigi niteliklere uygun isglcu yetistirilerek istihndama katki saglanmakta

ve issizlerin mesleki yetkinlikleri gelistiriimektedir.

e = b

s e =




IsglicU piyasasinda ihtiyag duyulan nitelikli isglicUnl kazandirmay
hedefleyen NIYER isverenlerin taleplerine yanit verirken igsiz bireylerin
mesleki becerilerini gelistirerek istindam edilebllirliklerini artirmaktadir.

Mesleki egitimin gUclendiriimesi ve istihdama gegiste etkinliginin
artinlmasi amaciyla, Milli Egitim Bakanligl Mesleki ve Teknik Egitim
Genel MUdurligu ile Turkiye Is Kurumu arasinda onemli bir is birligi
yurdatulmektedir. Bu kapsamda, meslek lisesi mezunu gencglerin egitim
aldiklan alanlarda istihdam edilmesini destekleyen yenilikgi uygulamalar
hayata geciriimistir.




ISKUR tarafindan 6zel

sektdr isyerlerinde dUzenlenen isbagi egitim

programlarina meslek lisesi mezunlarinin katiimini tesvik etmek amaciyla
yeni destek mekanizmalarn gelistirildi. Bu dogrultuda, ISKUR Yonetim
Kurulu karariyla meslek lisesi mezunu genclerin mezun olduklar alanlarda
katildiklari isbasi egitim programlarinda aldiklar guinlUk cep hargligl, asgari

Ucretin yuzde 30 fazlasi

1.105,23 TL'ye yukseltilr

na cikarild.

Bu artigla birlikte glnlUk 6deme tutarn 2025 yil igin 850,18 TL'den

IS olup, gencler bu programlardan aylik yaklasik

28.736,08 TL gelir elde etme imkanina kavusmustur.

Genclerin mezun olduklan alanla uyumlu isbasi egitim programlarina
yonlendirilebilmesi amaciyla, MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel
MUdUrligu ile ISKUR arasinda bir ¢alisma komisyonu olusturulmustur.

Bu komisyon, mesleki

ve teknik egitim alanlarinin Tark Meslekler

SozlugU'ndeki mesleklerle eslestirimesi yonunde teknik bir galisma

yuratmektedir.



Su ana kadar eslestirme ¢alismalari agsagidaki alanlarda tamamlanmistir:
»» Elektrik-Elektronik Teknolojisi
»» Makine ve Tasarim Teknolojisi
»» Metal Teknolojisi
Mobilya ve Ig Mekan Tasarimi
’> Motorlu Araglar Teknolojisi
»> Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme
»»  Gemi Yapimi
>» Muhasebe ve Finansman
»» Saglik Hizmetleri
Konaklama ve Seyahat Hizmetleri
»» Gida Teknolojisi
»» Insaat Teknolojisi

»» Bilisim Teknolojilers

Bu alanlarda toplam 700 meslek belirlenmis ve eslestirme surec
basariyla tamamlanmistir. Ayrica tarim, hayvancilik, tekstil teknolojisi ile
hasta ve yasli hizmetleri alanlarina iliskin 595 meslek icin degerlendirme
sUreci devam etmektedir. OnUmUzdeki donemde diger tUm alanlarin da
kapsama alinarak eglestirme galismalarinin tamamlanmasi saglanacaktur.

BU is birlig modeli, mesleki egitim almis genclerin kendi alanlarinda nitelikli
islere erisimini kolaylagtirmakta, isglcu piyasasina daha gUglu bir giris
yapmalarinisaglamaktadir. Egitim-istindam entegrasyonunu guglendiren
bu ¢alismalar, genglerin gelecegine yatinm niteligi tagsimaktadir.




“Engellilere ve Eski Hiikiimliilere Kendi Isini Kurmalan icin Hibe
Destegi Veriyor, Engellilere Ozel Mesleki Egitim ve Istihdam Imkani
Sagliyoruz”

U

"

ISKUR olarak toplumda diger kisilere ve gruplara gore isglicl piyasasina

asmada daha dezavantajli olan kisi ve gruplara yonelik 6zel ve oncelikli
zmetler sunuyoruz. Bu kisi ve gruplar ISKUR'un bUtln faaliyetlerine

oncelikli olarak katilma hakkina sahiptirler.

ISKUR olarak hem kendi kaynaklarimiz ile hem de engelli ve eski hUkUml
calistirmayan isverenlerden tahsil edilen idari para cezalari fonu
kaynaklarini kullanarak asagidaki projeleri destekliyoruz:

Engellilerin kendi isini kurmalarina yonelik projeler,
Eski hUkUmlUlerin kendi isini kurmalarina yonelik projeler,

Engellinin istihdamini saglayacak destek teknolojilerine yonelik
projeler,

Engellinin ise yerlestirimesi, ise ve Is yerine uyumunun
saglanmasina yonelik projeler,

Engellilerin istihdam edilebilirliklerini artinci mesleki egitimine
yonelik projeler.



Hibe Desteginin Basladigi 2014
Yilindan Bu Yana 3 Bin 972
Engellinin ve 2 Bin 969 Eski

Hiikiimliiniin Kendi Isini Kurmasina
Destek Olduk

Ayrica, 4857 Saylll Is Kanunu'nun 30. maddesi geregince 50+ ¢alisani
olan 6zel sektdr is yerlerinin toplam c¢alisan sayisinin %3'U ve kamu
kurumlarinin ise % 4'U kadar engelli personel istihdam etmek zorunlulugu

bulundugundan bu ise yerlestirme hizmetleri de Kurumumuz tarafindan
sunulmaktadrr.




IS VE MESLEK
DANISMANLIGI




Dar“smanhél “ls Arayana Umut,

Isverene Giiven”
e

Is ve Meslek

Is ve Meslek Danismanlarnmiz:

» Kurumumuza basvuran is arayanlarla bireysel gorisme ve grup
gorusmeleri yaparak meslek edinme, is arama/bulma, isveren
beklentilerini tanimlayarak is arama becerilerinin  gelistiriimesi
konularinda destek oluyor,

» Isverenlerin nitelikli eleman taleplerini karsilayarak mevcut
Intiyaclarini gidermenin yani sira gelecekte ihtiyagc duyacaklarn
meslekleri de belirleyerek onlar icin bir yol haritasi ¢iziyor,

-

» Alan/dal seg¢imi yapacak &grenciler ile kariyer planlamasi
asamasinda bulunan Universite 6grencilerine kendilerini,imkanlarin
ve meslekleri tanimalari ve is hayatina hazirlk konusunda daha
ayrintil bilgiye sahip olmalar konusunda destek oluyor.

Is ve Meslek Danismanlarimiz ile is arayanlara, isverenlere ve
ogrencilere etkin is ve meslek danismanligi hizmeti sunuyoruz.




Osrencilere Meslek Segiminde ve Isgiicli Piyasasina Gegiste
Destek Oluyoruz

Meslek secimi asamasinda olan 6grenciler ve velilerine yonelik meslek
seciminin onemi ve meslek seciminde dikkat edilecek noktalarin, bir Ust
egitim ogretim segeneklerinin tanitildigl bireysel ve grup bilgilendirme
galismalari yapiyoruz.

ISKUR'UN Meslek Secimine Destek dergisini her yil 68rencilerimiz, aileleri
ve rehber o6gretmenleriyle okullarda gergeklestirdiSimiz seminerler
araciligiyla paylasiyoruz. Dijital Platforma tasidigimiz dergimiz ile meslek
secme asamasinda olan 6grencilerin, velilerinin ve rehber 6gretmenlerinin
bilgi ve ilgi dUzeylerini arttinyoruz.

Meslek Tanitim Guinleriyle Universite tercihleri dncesinde égrencilere
meslekleri tanitiyoruz.

2017 Yilindan Gunumuze
81 Ilde 112 Birimde is Kuliibii
Kurduk

Is Kultibii

Is KulUplerimiz ile kadinlar, gencler, engelliler, uzun sUreli issizler, eski
hUkUmlUler gibi 6zel politika gerektiren gruplara yonelik yontem ve
motivasyon destegi saglayarak yogunlastinlmis bir is ve meslek
danismanligl programi sunuyoruz. Bu kapsamda 2017 yilindan glnumuze
81ilde N2 birimde Is KullbUnU faaliyete gegirdik.




Yetenek Kapisi

Is ve Meslek Danigmanlari Yetenek Kapisrna kariyer danismani olarak
tanimlanarak yuksekogretim Ggrenci/mezunlarinin kariyer gelisimlerinin
desteklenmesi ve kariyer danismanligl hizmetlerininerigilebilirliginin

artinlmasini amagliyoruz.. Bu kapsamda,
Yetenek Kapisi Kariyer Danismanhgi
moduline 81 ilden toplam 350 is ve
meslek danismani gbreviendirdik.

Danigsman Bilgi Sistemi (DABIS)

Dijital platformda tasarlanan Danigsman Bilgi Sisteminde (DABIS)
isans ve On lisans mezunlarinin isglcuU piyasasl performanslarini
degerlendirmek ve bu degerlendirme sonuglarinin tercin danismanligi ile
mesleki danigsmanlik faaliyetlerinde kullanilabilmesini sagliyoruz. Tercih
danismanligl ve/veya mesleki danismanlik hizmeti almak isteyen lise

ogrencileri, lise mezunlari ve Universite
ogrencllerinin  yararlanabilmesi icin
bu faaliyetleri yurlten psikolojik
danismanlar, rehber 6gretmenler ve is
ve meslek danismanlarinin kullanimina
sunulmus bu dijital platfornda 735 is
ve meslek danismanimizi  sisteme
girebilme konusunda yetkilendirdik.




Staj Portali

Ogrencilerin  mesleki  deneyim
kazanmasl, IsgucU piyasasina ve
Is hayatina iliskin bilgi sahibi olmasi
amagclanyla staj ilanlarina kolayca
basvuru yapmasini saglayacak,
stajyer arayan isverenlerle staj
arayan ogrencileri bulusturmak igin
Staj Portaliniolusturduk. Bu platform
lle lise, Universite, yuksek lisans ve
doktora 6grencilerinin isglcU piyasasinda deneyim kazanmasi ve genc
Issizliginin azaltilmasi noktasinda dnemli bir ara¢ olarak kullaniyoruz.

Engelli Is Koglugu

2018 yili itibanyla 8 pilot ilde baglatilan Engelli Is Koglugu hizmetimizi
halihazirda 81 il 121 birimde sunmaktay)z.

Engellilere yonelik sunulan hizmetlerimizin kapasitesinin gelistirimesi
ve standart hale getirimesi amaciyla, engelli bireylerin istihdama
kazandirimasiicin dunyada gelismis birgok Ulkede uygulanan modern ve
maliyet etkin yontem olarak kabul edilen destekli istihdam modeli Engelli
Is Koclugu uygulamasinin Ulkemizde Kurumumuz blUnyesinde hayata
gecirilmesine yonelik calismalar 2018 yili itibariyla 8 pilot ilde baglattik.

“Her Engellinin

Bir Is Kocu Olacak”




Engelli Is Koglar ile engelli bireylere bireysel eylem plani hazirlanmasi,
Isverenlerle gerekli temasin kurulmasi, engelli bireyin sahip oldugu
bilgi, beceri ve yeterliliklere gbre uygun ise/meslege yonlendirilmesi
ve sonrasinda da kisilerin ihtiyaclarn dogrultusunda ise uyum destegi
saglamayl hedeflemekteyiz.

Bunun yaninda, dijtallesme kapsaminda engellilere saglanan Kurum
hizmetlerinin daha etkili sekilde sunulabilmesi icin engellilere yonelik tim
hizmetlerin ilgili erisilebilirlik araglarnyla birlikte tek bir dijital platformda bir

araya getirmeyi planlyoruz.
Mesleki Yonelim Test Bataryasi (MYTB)
“Is arayanlara en uygun meslekleri 6neriyoruz”

ISKUR tarafindan hizmete sunulmus olan Mesleki Yonelim Test Bataryasi
le is arayanlarin kendilerine en uygun meslegi segcmesine katki
saglamaktayiz. Batarya yaklasik 45 dakika ile 1 saat arasi surmekte olup 3
ana test grubundan olusmaktadir. Toplam 346 sorudan olusan bu testler




cenel yetenek, mesleki egilim ve mesleki kisilik testleridir. 2013 yilinda
hayata gecirilen, 2019 yllinda online olarak hizmet verilmeye baslanan
MYTB'Yi buglUne kadar yaklasik iki yuz bin vatandasimiz uygulamistir.

Insan Kaynaklar (iK) Platformu
“Isverenleri Ortak Platformda Bulusturuyoruz”

IK Platformu faaliyetleri aracili@iyla isverenler ile ytiz ytze iletisim disinda
e-posta ve whatsapp gruplar gibi farkli iletisim araglarn yardmiyla da
bilgi alisverisinde bulunarak tegvikler ve IK uygulamalar konularinda
toplantilar dUzenliyor, isgUcu piyasasi adina yerel aglar olusturuyoruz.

ISKUR Kampliis

“Gencglerle El Ele”
81ilde 168 Uiniversitede sunulan ISKUR Kampiis ¢alismalaryla:

» Ozellkle mezun olma asamasina gelmis 6grencilerin isglicl
piyasasina hazirlanabilmeleri icin igveren gorusmeleri, is arama
yontemleri, isglcU piyasasinin taninmasi, 6z gegmis hazirlanmasi gibi




konularda bireysel gbrusmeler ve grup gorismeleri seklinde danismanlik
sunulmasi,

» Beyaz yakallarin Kurum hizmetlerinden yogun bir sekilde
yararlandirlmasi hedeflenmektedir.

Risk Profilleme

“Is Arayanlarin Yapay Zek3 Destegiyle Issiz Kalma Riskleri Tespit
Ediyoruz”

Profil temelli danismanlik hizmeti kapsaminda hizmetin etkinligini artirmak
Icin yapay zekadan da yararlaniyoruz. Bu kapsamda, 6z gecmis bilgileri
ve makro duzeydeki 27 farkl degisken yardimiyla yapay zeka modeli
kullanarak bireylerin 68 aydan uzun sureli issiz kalma riskleri belirliyor ve
bu sayede is ve meslek danigsmanlari araciligiyla Kurum hizmetlerini daha
sistemli ve etkili olarak sunuyoruz.

ISKUR Genglik Platformu

2025 yllinda hayata gegirecegimiz “ISKUR Genglik” Platformu ile genclerin
kariyer yolculugunda intiyac duyacagi tum hizmetlerimizi tek bir platform
Uzerinden sunmaya basladik.

Genglere Sundugumuz Tum
Hizmetlerimizi Tek Platformda
Bir Araya Getirdik




IsglicU piyasasina genclerin aktif katilimini desteklemek, mesleki bilgi ve
tecrUbelerini artirmak, is bulmalarina yardimcei olmak, istihdam tesvikleri

ve hibe destekleri hakkinda bilgiler vermek

Uzere hazirladi@miz ISKUR

Genglik Platformu Uzerinden tUm hizmetlerimize 7 gln 24 saat erisim

saglanabilecek.

Basta aktif isgucU programlarmiz kapsaminda duzenledigimiz kurs ve

programlar olmak Uzere ise yerlestirme, staj

hizmetlerimizden yararlanmak icin  gen
bagvurularini  gerceklestirebilecek, isglcu

, IS ve meslek danismanligl
cler Platform Uzerinden
piyasasinda talep edilen

meslekler ve hizmetlerimize iliskin bilgiler edinebilecekler.

Ayrica gencler; Kurumumuzun genglere sundugu kariyer rehberligi ve

danismanligi ile ilgili ayrintill bilgiye platform

araciligiyla ulasabilecek, Is



KulbU egitimlerine bagvurabilecek, Mesleki Yonelim Test Bataryasi
le nitelik ve becerilerini kesfedebilecekler. Platformda yer alan *Dijital
Kutuphane™ Uzerinden meslek segcimi asamasinda ve is arama
surecinde intiya¢ duyulacak bilgilerin bulundugu makale ve videolara da

erisim saglayabilecek.

ISKUR olarak, 81ilde bulunan fiziki birimlerimizin yani sira hazirladigimiz
bu dijital platform ile genclerimizin kariyer planlamalarinizi ve
genc istihdaminin artirlmasini destekleyecegiz. Genglereyonelik
sundugumuz tum hizmetlerimize tek bir noktadan ulasmak igin
https://genclik.iskur.gov.tr/ adresitizerindenISKUR Genglik Platformu
ziyaret edilebilmektedir. Hayata gectigi glinden itibaren ISKUR Genclik
Platformu 3.276.141 defa goruntllenmis ve 1.091,487 kullanicl sayisina

ulasmistrr.




PASIF ISGUCU
PROGRAMLARI




Pasif Isglicii
Hizmetlen

“Issizlere, Calisanlara
ve lsverenlere Destek”

Isini kaybedenlere, issiz kaldiklan dénemde gelir destegi saglayarak
Issizligin sebep oldugu sosyal risklerin etkilerini azaltmak maksadiyla
Pasif Istihdam Programlar uyguluyoruz.

Issizlik Sigortasi

Zor zamanlarinda issizlere, galisanlara ve isverenlere destek
vermeye yonelik:

» lIssizlik 6denegi,

» Kisa calisma 6deneg;,
» Is kaybl tazminati,

» Yarim galigsma ddenegi,
» Nakdi Ucret destegi,

% Ucret garanti fonu hizmetleri sunuyoruz.




&

Issizlik Odenesi

Issizlik 6denegi ile kendi istek ve kusuru disinda isini kaybedenlerin,
ugradiklar gelir kayiplarini kismen de olsa karsilayarak kendilerinin ve
alle fertlerinin zor duruma dusmelerinin dnlenmesine destek olmaktayiz.
Ayrica 0Odenek alanlann saglk guvencelerinin devamliigina, yeni
nitelikler kazanabilecegi aktif programlardan yararlanmalarina ve yeni is
bulmalarina imkan saglamaktay)z.

BUrokrasinin azaltiimasi ve dijital TUrkiye calismalari gcercevesinde issizlik
d6denegi basvurularni elektronik ortama (www.iskur.gov.tr, e-Devlet;
ISKUR Mobil Uygulamasi) tasidik. Sosyal Glivenlik Kurumu ile olan web
servisimize, basvurularda bilgi ve belge gereksinimini en aza indirmek igin
Milli Savunma Bakanlig'ndan askerlik durum bilgilerinin teminini igeren
web servis entegrasyonunu da ekledik.

»

Son 3 Yilda Odedikleri
Prim Gun Sayisina Gore 6 Aydan
10 Aya Kadar Gelir Destegqi
Sagliyoruz

Ucret Garanti Fonu
“Iscilerimizin Ucretleri Garanti Altinda”

Isverenin belirli sebeplerle 6deme gUcliglne dUstigu hallerde
iscilerimizin 3 aylik 6denmeyen Ucret alacaklarini Ucret Garanti Fonundan
karsiiyoruz. Adalet Bakanligl ile Gecret garanti fonu kapsaminda 6deme




oUclUgUne esas tegkil eden yargl kararlarina iliskin bilgilerin elektronik
ortamda temin edilmesine yonelik protokol ve web servis galismalarinda
son asamaya geldik.

Is Kaybi Tazminati

“Ozellestirme Nedeniyle Isini Kaybeden Vatandaslarimiza
Is Kaybi1 Tazminati ile Destek Oluyoruz”

Ozellestirme kapsamina alinan kuruluslarda calisirken 6zellestirme
sonucu Issiz kalan vatandaslarimiza 3 ila 8 ay sureyle is kaybi tazminat
ddUyoruz. Is kaybi tazminati édenen slrede sigorta primlerini SGK'ye
aktariyoruz. Is kaybi tazminati basvurular hizmet akdinin sona erdigi
tarihi izleyen glinden baslayarak 30 gUn iginde en yakin Turkiye Is
Kurumu birimine sahsen veya elektronik ortamda  (www.iskur.gov.tr
adresi veya E-devlet araciligiyla) yapilabilmektedir.




Kisa Calisma Odenegi ile Zor Zamanlarinizda Yaninizdayiz

Genel ekonomik, sektorel, bolgesel kriz, genel salgin veya zorlayici
sebeplerle is yerindeki haftallk calisma surelerinin gegici olarak en az
Ucte bir oraninda azaltiimasi veya sureklilik sarti aranmaksizin is yerinde
faaliyetin tamamen veya kismen en az dort hafta sureyle durdurulmasi
hallerinde is yerinde Ug¢ ayl asmamak Uzere sigortalilara galisamadiklari
doénem igcin gelir destegi sagliyoruz. Burokrasinin azaltimasi ve Dijital
Turkiye calismalan cercevesinde igverenlerin kisa calisma 0denegi
bagvurularini elektronik ortama (E-devlet platformuna) tasidik.

Ayrica, 2024 yillinin basinda yapilan mevzuat degisikligiyle kisa calisma
ddenegine hak kazanmak icin gereken *son 3 yil igerisinde 600 gun
issizlik sigortasi primi 6demis olma™ sarti 450 gline dUsUrtimUs olup,
issizlik 6denegi ile kisa calisma 6denegi arasinda hak sahipligi Uzerinden
var olan bag kaldinlarak uygulamanin kapsayiciligl artinlmistir.

PP~




Bunun yani sira kisa galisma kapsaminin genisletiimesiamaciyla bagsvuru
gerekcelerine *Genel Salgin™ ifadesi eklenmistir.

Kisa calisma kapsaminda; isgilere kisa galisma 6denegi dderken ayni
zamanda saglik guvencelerinin devamliligini da sagliyoruz.

» Iscilere kisa galisma 6denegi 6denmesi,
» Genel saglik sigortasi primleri 6denmesi,

hizmetlerini sagliyoruz.

Dogum ve Evlat Edinme Sonrasi Yannm Calisma Odenesgi ile Annelere
Destek Oluyoruz

Kanunda yapilan degisiklikle analik hali izninin bitiminden itibaren:
» Birinci dogumda 60 giin,
» ikinci dogumda 120 giin,
» Sonraki dogumlarda ise 180 gun




sureyle iscilerimize haftallk calisma suresinin yarisi kadar Ucretsiz izinden
yararlanma imkani getirilmistir. Cogul dogum halinde bu surelere 30 gun
eklenmekte, cocugun engelli dogmasi halinde bu sureler 360 gun olarak
uygulanmaktadrr.

Dogumdan onceki son 3 yllda 600 gun prim 6deyen ve Kurumumuza
basvuranlara, haftallk calisma suresinin yarisi kadar Ucretsiz izin verilen
bu dénemde, calisimayan sureler icin gUnlUk asgari Ucretin brut tutar
kadar yarnm calisma 6denegi ddemekte ve ilgililerin sosyal gtvenliklerini
saglamaktayiz.

Dijitallesme calismalarkapsamindayarimc¢alisma ddenegibasvurularinin
elektronik ortamda (www.iskur.gov.tr adresi, e-Devlet ya da ISKUR
Mobil uygulama tizerinden) gerceklestirilebilmesini sagladik.



Nakdi Ucret Destegi

Ik kez COVID-19 pandemisi doneminde hayata gecirdiSimiz nakdi Ucret
destegi ile issizlk ddenegi ve kisa calisma d6denegi kapsami disinda
kalan kigilere gecici gelir destegi saglanmasini amacgladik. Daha sonra
uygulamayl Kahramanmaras merkezli depremlerin galisma hayat
Uzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla yeniden uyguladik.

Deprem kapsaminda uygulanan nakdi Ucret destegi cergevesinde;
deprem sonucu is yerinin kapanmasi sebebiyle issizlik édenegi almak
icin basvuranlar ile isvereni tarafindan kisa calisma uygulamasina tabi
tutulanlardan gerekli prim sartlarni tagsimadigi icin 6denek almaya hak
kazanamayanlara nakdi Ucret destegi verdik.

Pandemi Surecinde ve Fesih

Yasaginin Uygulandigi Donemde
Nakdi Ucret Odemeleri ile

Yaninizdayiz




BRSO,
i BIRLIKLERIMiZ




Ulusal

i$ Birliklerimiz “Kiiresel Geligmeleri Takip Ediyor,
Turkiye’nin Bilgi ve Tecriibesini

Paydaslarimiza Aktariyoruz”

ISKUR olarak isin yeni dinyasinda, uluslararasi isgliclU piyasalarn ve
calisma hayatindaki dontUsUmleri takip ediyoruz. Turkiye Is Kurumunun
hizmet kapasitesini artiracak finansal kaynaklar ve is birlikleri ile kUresel
bilgi birikiminin Ulkemize transferini sagliyor, uluslararasi alandaki érnek
uygulamalar tlkemize uyarlyoruz.

Diinya Kamu Istihdam Kurumlan Birligi Bagkanhgi (WAPES)

ISKUR olarak dUnyanin gesitli bolgelerinden yaklasik 80 Uyesiyle
bir milyonun Uzerinde uzman personeli temsil eden WAPES'In 2015-
2018 ylllan icin bagkanligini yurutttk. 2018 yili Nisan ayinda bagkanligi
devrettikten sonra da WAPES igerisindeki etkin rolUnU surdurmeye
devam ederek kuresel galismalarin yani sira Turkiye'nin de dahil oldugu
Avrupa bolgesindeki gelismeleri ve faaliyetleri yakindan izliyoruz.




Giineydogu Avrupa Ulkeleri Kamu Istihdam Kurumlan Merkezi

(CPESSEC)

Isglicll piyasasl ve istihdam alanlarindaki is birliSinin gelistiriimesi
maksadiyla kurulmus bir ag olan CPESSEC kapsamindaki faaliyetlerde

etkin rol almaya devam ediyoruz.

IIT Uye Ulkeleri Kamu Istihdam Kurumlar Agi (OIC-PESNET)

Kurumumuzun kurulusunda énemli katkilannin oldugu ve bir Turkiye tezi

olarak vUcut bulan OIC-PESNET ile Islam Ulkeleri

arasindaki bilgi ve deneyim aligverisini gucglend

Kamu Istihdam Kurumlari

Irmeyi hedefliyoruz. 2014,

2016 ve 2021 ylllarinda Agin ilk Uc¢ toplantisina Turkiye'de ev sahipligi
yapan Kurumumuz, OIC-PESNET'In 2021-2022 baskanligini yuratmus
sonrasinda ise yurutUlen faaliyetlere aktif katiim saglayarak tecrubesini

aktarmaya devam etmektedir.

NEET lare ¥ Snalie Kamu |atine I-ﬂtn'drllui orumile Kuresel ve Yorel Trandler
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Uluslararasi Kaynakl Projelerimiz

Projeler kapsaminda kuresel bilgi birikiminin Ulkemize transferini sagliyor,
uluslararasi alandaki érnek uygulamalarn Ulkemize uyarlayarak isgticu
piyasamiz i¢in yeni politika tedbirleri gelistiriyoruz. Bu kapsamda, basta
Avrupa Birligi (AB) ve Birlesmis Milletler (BM) gibi ¢esitli uluslararasi
kuruluslarla is birliklerimizi etkin projelere donusturtyoruz.

Ozellikle AB fonlari agisindan degerlendirildiginde 2002 yilindan bu yana
250 milyon avrodan fazla kaynagi, kurumsal kapasitenin gelistirimesi
ve Ozel politika gerektiren gruplann istihdam edilebilirliginin artirimasi
maksadiyla etkili ve surdurUlebilir projelere donusttrdUk.

Avrupa Birligi Turkiye'deki Mdlteciler Igin Mali Yardim Programi (FRIT)
ve diger uluslararasl kurulugs ve hikUmet fonlan araciigiyla hayata
gecirdigimiz ve hazirliklarini srdUrdUgUmuz projeler kapsaminda ise 115
milyon avrodan fazla kaynak ile multeciler igin gesitli projeler tasarladik.

Kurumumuz bu projelerle surdtrdlebilir istihdami desteklemeuyi ve
Istihdam alanindaki yenilikgi uygulamalara yon veren iy uygulama
orneklerini tlkemize kazandirmayi hedeflemektedir.

Basta Kadinlar ve Gencler Olmak
Uzere Diger Ozel Politika Gerektiren
Gruplara Yonelik Pek Cok Basarili
Programi Hayata Gegiriyoruz
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“Dijital ISKUR’u Inga Ediyoruz”

ISKUR Mali Otomasyon Sistemi Dijital Donlisiim
Planlama Projesi (DDP)

ISKUR ve TUBITAK BILGEM arasinda imzalanan ISKUR Mali Otomasyon
Sistemi Dijital DONUsUmM Planlama Projesi ile ISKUR'un mali ydénetimi daha
verimli, seffaf ve hatasiz hale getiriimesi amaclanmaktadirr.

Bu proje, ISKUR'un mali sUreclerini modernize ederek bUtUncll ve
entegre bir mali yonetim altyapisi olusturmay hedeflemektedir. Projenin
Iki asamada gerceklestirimesi ongdrulmustur. Bu asamalardan birincisi
mevcut durum analizi ve hedef gorinUm belirleme galismalari, ikinci
asama yazilm gelistirme faaliyetleridir.

Projenin Amagclari:

» Tum mali sistemlerin mevzuata uygun ve entegre calismasini
saglamak,

» Varlklarin merkezi ve anlik takibini saglamak,
» Zaman ve emek kaybini dnlemek,
» Manuel mUdahaleleri en aza indirerek hata oranini dtistirmek,

» Bilgilerin tek bir kaynaktan Uretilerek dogru ve hizli bir isleyis
saglamak.




Faz-1 kapsaminda 2025 yili Subat ay! itibariyla stre¢c calisma gruplar
kurularak, modullerin uyarlanmasi ve hayata gecirilmesi icin toplantilar
yurdttlmeye baslanmistir. 2025 yili EylUl ayi itibariyla secgilecek 1 Genel
MUdUrltk birimi ve 1 11 MGdurlGgl ile pilot uygulamaya cikilacaktir.
01.01.2026 tarihi itibariyla da Faz-1 kapsaminda yer alan moduller, Genel
MUdUrligun tim birimlerinde ve 81 Il MUdUrliginde faaliyete gececektir.

Mobil Uygulama

ISKUR olarak 2024 yilinda hizmet verdigimiz dijital platformlara bir yenisini
ekleyerek mobil uygulamayi I0S ve Android Marketlerde is arayan ve
iIsverenlerimizin hizmetine sunduk. Mobil uygulama ile e-sube Uzerinden
vermis oldugumuz hizmetlere yenilerini de ekleyerek daha hizli ve kullanici
dostu bir arayuzle hizmetlere erisim saglanmistir. Mobil uygulamamiz
|I0S'ta 297.315 kez, Android'de 529.143 kez indirilmistir.

ISKUR
viobil de

Android ve 10S mobil

uygulamamiz ile
e-Sube'den vermekte
oldugumuz

tum hizmetlerimize

ulasabilirsiniz.
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IS Pozitif

Is Pozitif, ISKUR tarafindan hayata gecirilen ve kadinlarin istihdam
edilebilirligini saglamak amaciyla kamu kurum kuruluslar, kooperatifler,
sirketler ve sivil toplum kuruluslarini bir araya getiren is birligi sistemidir.
ls Pozitif ile ISKUR kadin istihdami konusunda farkindalik yaratimasina
katkida bulunmus ve kadinlann istihdamini arttirmaya yonelik tUm
hizmeti mevzuat, hizmetleri tek dijital cati altinda toplamistir. Is Pozitif
273.378 goruntulenme ve 197.119 kullanici sayisina ulagmistir.

Aday Havuz Sistemi

Isverenlerin  nitelikli isgliclne ulasmasinda aracilk eden ISKUR,
isverenlerin aradiklar nitelik ve becerilere uygun adaylari ilan agmadan
hizli bir sekilde goruntUleyebilmelerini, meslek bazli olusturabilecekleri
aday havuzlarina ekleyebilmelerini ve uygun gérdukleri adaylara mesajla
ya da ilan agarak ulasmalarini saglayan bir Aday Havuz Sistemi 2024
ylinda hayata gecirmistir. 8.284 isveren aday havuz sistemi kapsaminda
arama yapmis ve aradigl elemana ulasmistir.




Yapay Zeka Eslestirme Sistemi

GUnUmuUz teknolojisinin temeli olan ve gun gectikce hayatin ve
hizmetlerin her alaninda yaygin olarak kullanilmaya baslanan Yapay Zeka
Uygulamalarn 2023 yilindan itibaren ISKUR hizmetlerinde de kullanimaya
baslanmistir. Konusan 6zgecmis, is arayan risk profillemesi, yapay zeka
lle is arayan 6zgegmisine uygun ilan arama, isverenler tarafindan yapay
zeka ile ilanlarina uygun eleman arama hizmetleri ile baglayan ISKUR'UN
yapay zeka yolculugu her gecen gun daha yeni bir teknoloji ve yeni bir
hizmette is arayan ve isveren hizmetine sunulmaktadir.




Engelsiz ISKUR Platformu

ISKUR'UN dijital donlsUm vizyonunun bir yansimasi olan Engelsiz
ISKUR platformu (https://engelsiz.iskur.gov.tr), engelli bireylerin
Istihdam hizmetlerine erisimini kolaylastirmak amaciyla olusturulmustur.
Kurumumuzun Engelli Is Koglugu, Kendi Isini Kurma Hibe Destegi (bagarili
proje 6rnekleriyle birlikte), Acik Is Haritalar, engellilere yonelik haberler,
etkinlikler ve engelli istihdaminda basaril isverenler gibi bircok hizmet ve
bilgi bu platformda entegre bicimde sunulmaktadir. Erigilebilirlik modlariyla
oUclendirilen site, dijital hizmet araglar yoluyla engelli bireylerin istihdam
sUreclerine daha aktif katilimini desteklemekte ve ISKUR'un hizmet
sunumunda dijitallesmeuyi etkin sekilde kullandiginin bir gbstergesi olarak
on plana gcikmaktadrr.




Sanal Istihdam Fuarlari

ISKUR tarafindan pek gok yeni uygulama hayata gecirilmis, mevcut
hizmetler niteliksel anlamda gelistiriimig, geleneksel yaklasimlar
terk edilerek ihtiyag odakl nitelikli hizmet sunumu kUltGrdnin
yayginlastinimasi adina énemli adimlar atimisti. Bu minvalde fiziksel
fuarlara alternatif olarak sanal fuarlar hayata gecirilmistir. Sanal fuarlar,
oeleneksel fuarlardan farkll olarak is arayanlar ve isverenlerin sanal
ortamda gorusmelerine izin vermekte, her iki tarafa da zaman ve maliyet
tasarrufu saglamaktadirr.
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Tsuun istihdam Fuarina Hos Geldiniz.
Gfrlg_;fapmak icin lelaymlz
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sanalistihdamfuari.iskur.gov.tr adresi Uzerinden sanal istihdam
fuarlari ile is arayanlar sisteme online giris yaparak kayit olmakta ve
Ozgecmislerini sisteme yukleyerek isverenlerin sanal stantlarina goz
atma imkani bulmaktadir. Sanal fuarlarla is arayan vatandaslar farkli
sehirlerde faaliyet gdsteren diledikleri firmalarla da goérUsebilmekte,
o6zgecmislerini paylasabilmekte, duzenlenen seminerlere katiima firsati
bulabilmektedir.




ISKUR Genglik Platformu

ISKUR olarak Kurum bUnyesinde genclere yonelik gerceklestirdigi tim
uygulamalara erisimi kolaylastrmak amaciyla sanal ortamda tek bir
noktadan hizmet sunumu yapmaya baslamisti. Bu kapsamda, 2025
ylinda hayata gegirilen “*ISKUR Genglik Platformu™ isglict piyasasina
oenclerin aktit katilimini desteklemek, mesleki bilgi ve tecrtbelerini
artirmak, is bulmalarina yardimci olmak, istihdam tegvikleri ve hibe
destekleri hakkinda bilgiler sunmak Uzere 7 gln 24 saat cevrim ici
ortamda ziyarete agilimistr.

Basta aktif isglcU programlar kapsaminda duzenlenen kurs ve
programlar olmak Uzere ise yerlestirme, staj, is ve meslek danismanligl
hizmetlerinden yararlanmakicin gencler platformaraciligiyla basvurularini
gerceklestirebilecek, isglcU piyasasinda talep edilen meslekler ve
hizmetlere iliskin bilgiler edinebileceklerdir. Ayrica, Kurumun kendilerine
sundugu kariyer rehberligi ve danismanligi ile ilgili ayrintil bilgiye platform
Uzerinden ulagsabilmekte, Is KullbU egitimlerine basvurarak, Mesleki
Yonelim Test Bataryasi ile nitelik ve becerilerini kesfedebileceklerdir. TUm
bunlarin yani sira Kurumun devlet Universiteleri ile birlikte, 6grencilerin
Istihdam edilebllirliginin artirlmasina katki saglamak, onlara bilgi, beceri,
calisma aligkanligl ve disiplinini kazandirmak amaciyla dizenledigi ISKUR
Genclik Programrna basvurular da Platform Uzerinden yapilmaktadir.
“Dijital KUtUphane"de yer verilen ve meslek segimi agsamasi ile is arama

surecinde intiyag duyulan bilgiler sunan makale ve videolar ise genclerin
kariyer planlamalarnnda vizyon kazanmalarina katki saglamaktadir.
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